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Tietohallintojohtaja

hankintapaatos § 36/2026
29.04.2026 718/02.04.01.00.00/2026

Hankintapaatos, jatkosopimus Telian palveluista maaraajaksi Telia Finland Oyj:n

kanssa
Valmistelijat

Selostus

KESKI-
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ICT-palvelupaallikkdé Janne Palttala, p. 014 269 2692
Hankinnan kohde, arvo ja sopimuskausi

Hankinnan kohteena on Telian palvelut maaraajaksi. Hanselin
Teleoperaattoripalvelut 2020-2024 -yhteishankinnan sopimusten
voimassaolo paattyy viimeistdan 29.6.2026, ja Keski-Suomen
hyvinvointialueella sopimuksen piiriin kuuluvat palvelut korvataan
paaosin uudella Hanselin Puheratkaisut 2023-2030 -
yhteishankinnan palveluilla, jossa toimittajana on Elisa.

Tiettyjen toimipaikkojen kuuluvuusongelmien takia
hyvinvointialueella on tarve jatkaa Telian palveluita, kunnes
kuuluvuusongelmat on saatu ratkaistua.

Hankinta kuuluu julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 25 § kohdan
1 koskeviin hankintoihin. Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo
ilman arvonlisaveroa jaa alle hankintalain mukaisen kansallisen
kynnysarvon, joten hankinnassa on kyse niin sanotusta
pienhankinnasta eikd pienhankintoihin sovelleta hankintalakia.
Hankinnassa on menetelty hankintayksikon hankintaohjeen
mukaisesti.

Hankintayksikolla on oikeus tehda suorahankinta seuraavalla
perusteella:

Teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syysta vain
tietty toimittaja voi toteuttaa hankinnan; lisdedellytyksena on, etta
jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eika
kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta
kaventamisesta.

Hankinnan voi toteuttaa teknisesta syysta vain kyseinen
palveluntuottaja, minka vuoksi tarjous on pyydetty vain kyseiselta
toimittajalta.

Tarjous on pyydetty sahkopostitse ja tarjouksesta on neuvoteltu
Telia Finland Oyj:n (y-tunnus 1475607-9) kanssa.

Hankinnan ennakoitu arvonlisdveroton kokonaisarvo on 58.800
euroa sopimuskaudella ja jaa alle kansallisen kynnysarvon.
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Tietohallintojohtaja

Sopimuskausi on arvioitu alkavaksi 30.6.2026 ja maaraaikaisen
sopimuksen kesto on 12 kuukautta.

Hankintapaatoksen tiedoksiannolla ei synny sopimusta
osapuolten valille.

Sitova sopimus syntyy tilaajan ja toimittajan valille vasta sitten,
kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintasopimuksen.

Hankinta on hyvinvointialueen hyvaksytyn talousarvion 2026

mukainen.
Paatdsvallan peruste Hallintosaanté § 78
Paatds Paatan, etta Keski-Suomen hyvinvointialue tekee

jatkosopimuksen Telian palveluista maaraajaksi Telia Finland
Oyj:n kanssa.

Paananen Ari-Pekka
Tietohallintojohtaja

Tama paatos on sahkaoisesti allekirjoitettu
asianhallintajarjestelmassa.

Liitteet -
Jakelu asianosaiset
valmistelija
Nahtavillaolopaikka Paatos on julkaistu Keski-Suomen hyvinvointialueen

tietoverkossa www.hyvaks.fi
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Hankintaoikaisuohje

Toimitusosoite

Hankintayksikdon paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa
tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi hakea paatékseen muutosta
tekemalla hankintayksikolle hankintalain (1397/2016) mukaisen
hankintaoikaisuvaatimuksen.

P&aatos on lainvoimainen hankintaoikaisu- ja valitusajan jalkeen, ellei
paatdksesta ole tehty hankintaoikaisua tai valitusta markkina-
oikeuteen, eika sita ole otettu ylemman toimielimen kasiteltavaksi.

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle osoitteeseen

Keski-Suomen hyvinvointialue
Kirjaamo

Vehkakatu 1

40700 Jyvaskyla
kirjaamo@hyvaks.fi

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiseen oikeutetut

Hankintaoikaisun voi tehda asianosainen eli se ehdokas tai tarjoaja,
jonka oikeusasemaan hankintapaatoksella on vaikutusta tai muu
taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisun kustannukset

Hankintaoikaisuvaatimuksen kasittely on maksutonta.

Paatoksen tiedoksisaanti ja hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisesti. Asianosainen on
saanut tiedon hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana,
jolloin sdhkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.
Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta
sahkoinen viesti on saapunut asianosaiselle myohemmin.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa hankinta-
oikaisun tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa
siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon
paatdksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
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Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta
siihen maardaikaan, jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain
nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.

Hankintaoikaisu on toimitettava ylla mainittuun osoitteeseen
hyvinvointialueen kirjaamoon viimeistaan maaraajan viimeisena
paivana ennen virka-ajan paattymista.

Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa henkilokohtaisesti, asiamiesta
kayttaen, lahetin valityksella, postitse tai sahkdpostitse.

Hankintaoikaisun lahettaja on vastuussa siita, ettd vaatimuskirjelma
tai viesti saapuu ennen maaraajan paattymista viranomaiselle.
Hankintaoikaisun lahettdminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
I&hettdjan omalla vastuulla.

Hankintaoikaisuvaatimuksen muoto ja sisaltdo

Oikaisuvaatimusohje

Q€
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Hankintaoikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena ja siitd on kaytava

ilmi:

e hankintayksikdn paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisu
kohdistuu,

e vaatimukset eli miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan
oikaistavaksi seka

o perustelut eli milla perusteella paatodsta tai muuta ratkaisua
halutaan oikaistavaksi.

Hankintaoikaisussa on ilmoitettava oikaisua vaativan nimi, sahkéinen
yhteystieto tai postiosoite seka puhelinnumero. Jos puhevaltaa
kayttaa hankintaoikaisun tekijan laillinen edustaja tai asiamies,
hankintaoikaisussa on ilmoitettava myds taman yhteystiedot.

Hankintaoikaisuun on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa vaatimuksensa tueksi, jolleivat ne jo ole hankintayksikén
hallussa. Lisaksi hankintaoikaisussa tulee antaa selvitys siita, milloin
hankintaoikaisun tekija on saanut paatdksen tiedoksi tai muu selvitys
hankintaoikaisuajan alkamisajankohdasta.

Hankintaoikaisun tekijan, laillisen edustajan tai asiamiehen on
allekirjoitettava hankintaoikaisu. Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan
tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot
I&hettdjasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.

Hankintayksikdn paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa
tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi hakea paatokseen muutosta
tekemalla Keski-Suomen hyvinvointialueen aluehallitukselle
hyvinvointialuelain (611/2021) mukaisen oikaisuvaatimuksen.
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Toimitusosoite

Oikaisuvaatimus toimitetaan osoitteeseen

Keski-Suomen hyvinvointialue
Aluehallitus

Viitaniementie 1 A

40720 Jyvaskyla
kirlaamo@hyvaks.fi

Oikaisuvaatimuksen tekemiseen oikeutetut

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatés on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmasti
vaikuttaa (asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen.

Oikaisuvaatimuksen kustannukset

Oikaisuvaatimuskasittely on maksutonta.

Paatoksen tiedoksisaanti ja hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Oikaisuvaatimus on jatettava ylla mainitulle viranomaiselle 14 paivan
kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkdisena
viestind hanen suostumuksellaan, katsotaan asiakirja annetun
tiedoksi kolmantena paivana viestin [&hettdmisesta, jollei muuta
nayteta.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon
seitseman paivan kuluttua siita, kun paatés on asetettu yleisesti
nahtavaksi Keski-Suomen hyvinvointialueen verkkosivuille.

Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa ei lueta
maaraaikaan.

Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen toimittaa ensimmaisena sen
jalkeisena arkipaivana.

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan tai hanen valtuuttamansa
asiamiehen toimitettava ylla mainitulle valitusviranomaiselle
hyvinvointialueen kirjaamon aukioloaikana ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Sahkoisen viestin katsotaan saapuneen viranomaiselle silloin,
kun se on viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai
tietojarjestelmassa siten, etta viestia voidaan kasitella.
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Oikaisuvaatimus lahetetdan aina lahettajan omalla vastuulla.

Valituksen muoto, sisalto ja liitteet

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

e paatds, johon haetaan muutosta

e miltd kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia
o siihen vaaditaan tehtavaksi seka

¢ muutosvaatimuksen perusteet.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava ne asiakirjat, joihin sen tekija
vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksen tekijan, laillisen edustajan tai asiamiehen on
allekirjoitettava oikaisuvaatimus. Kirjelmassa on mainittava
oikaisuvaatimuksen tekijan, ja jos han ei ole allekirjoittaja, myds
allekirjoittajan nimi, asuinkunta ja postiosoite seka puhelinnumero,
johon asiaa koskevat ilmoitukset voidaan toimittaa. Sahkdista asia-
kirjaa ei tarvitse tdydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot
lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.
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