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Toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyspalvelut

Toimeksiantosuhteisen perhehoidon ja sen tuen ostopalveluhankinta /kilpailutus

531742

Valmistelijat

Selostus

KESKI-
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palvelupaallikko Piritta Huttunen , p. 0505524883,
hankinta-asiantuntija Mari Sakala, p. 050 411 3374

Hankinnan kohde, arvo ja sopimuskausi

Hankinnan kohteena on toimeksiantosuhteisen perhehoidon ja
sen tuen ostopalveluhankinta. Perhehoidolla tarkoitetaan
perhehoitolain (263/2015) mukaista perhehoitoa, jossa
hyvinvointialue tekee toimeksiantosopimuksen perhehoitajan
kanssa ja sopimuksen yksityisen palveluntuottajan kanssa
perhehoidon antamisesta. Lapsen hoito, kasvatus ja muu
ymparivuorokautinen huolenpito jarjestetdan sijaisperheessa.
Palveluntuottaja hankkii sijaisperheet ja hyvaksyy perhehoitajaksi
henkilon, joka koulutuksensa, kokemuksensa tai
henkilékohtaisten ominaisuuksiensa perusteella on sopiva
antamaan perhehoitoa ja tayttaa laissa maaritellyt vaatimukset.
Perhehoidossa on kaksi palvelutasoa: perustason tukipalvelu ja
vahvan tuen palvelu.

Lisaksi hankinnan kohteena on valvotut ja tuetut tapaamiset seka
valvotut vaihdot. Keski-Suomessa kaytetaan tuetuissa ja
valvotuissa tapaamisissa seka valvotussa vaihdossa aiemmin
kilpailutettuja sopimuksia tai palveluntuottajan jarjestamia
tapaamispalveluja. Muualle kuin Keski-Suomeen sijoitettujen
lasten osalta palveluntuottaja jarjestaa valvotut tai tuetut
tapaamiset asiakassuunnitelmassa maaritellysti, myos
viikonloppuisin, mikali palveluntuottaja on naiden palveluiden
osalta jattanyt tarjouksen.

Hankinnan ennakoitu arvonlisaveroton kokonaisarvo
sopimuskaudella optiokausi mukaan laskettuna on 3.600.000
euroa.

Sopimuskausi on maaraaikainen, arvioitu alkavaksi 1.1.2025 ja
paattyvan 31.12.2026. Tilaaja varaa oikeuden jatkaa
sopimuskautta 1 vuoden (12 kk) optiokaudella.

Hankintamenettely

Hankinta kuuluu julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 25 § kohdan
3 kansallisen kynnysarvon ylittaviin sosiaali- ja terveyspalveluja
koskeviin hankintoihin.
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Hankintamenettelyna on kaytetty avointa menettelya.

Hankinta on jaettu osa-alueisiin: osa-alue A )
Toimeksiantosuhteinen perhehoito ja sen tuki osa-alue B)
Valvotut ja tuetut tapaamiset seka valvotut vaihdot

Hankinnasta lahetettiin 18.10.2024 julkaistavaksi hankintailmoitus
Ty6- ja elinkeinoministerion yllapitdamaan HILMA-
ilmoituskanavaan (2024-015656) ja Euroopan laajuiseen TED-
ilmoituskanavaan (634360-2024) seka Tarjouspalvelu.fi’hyvaks -
toimittajaportaaliin.

Hankinnasta lahetettiin 12.3.2024 julkaistavaksi tietopyynt6/kutsu
vuoropuheluun HILMA-ilmoituskanavaan (2024-143579) ja
Tarjouspalvelu.fi/lhyvaks -toimittajaportaaliin. Halukkaiden
markkinatoimijoiden kanssa pidettiin markkinavuoropuhelu
Teams-tapaamisena 23.4.2023. Markkinatoimijoilta kysyttiin
lisaksi kirjallisesti kommentteja valmistelussa olleista
palvelunkuvauksista ja sopimusluonnoksesta.

Tarjoajien oli mahdollista esittaa kysymyksia Tarjouspalvelu.fi -
toimittajaportaalissa 29.10.2024 klo 15:00 mennessa. Esitettyihin
kysymyksiin julkaistiin vastaukset Tarjouspalvelu.fi-
toimittajaportaalissa 31.10.2024.

Tarjousten maaraaika

Tarjoukset tuli jattaa Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalissa
6.11.2024 11:00 mennessa.

Saapuneet tarjoukset

Asetettuun maaraaikaan mennessa jatettiin seuraavat yhdeksan
(9) tarjousta, tarjouksen osa-alueet merkitty sulkuihin :

Attendo Oy (A)

Familar Oy (A, B)

Hoivatie Oy (A)

Pelastakaa Lapset (A)
Perhehoitokumppanit Suomessa Oy (A, B)
Perhekuntoutuskeskus Lauste ry (A)
Perhepalvelut Oiva Oy (A)
SOS-lapsikylasaatio sr (A, B)

Tukiperhe.fi Oy (A, B)

Tarjoajien soveltuvuuden arviointi
Tarjousten kasittelyn ensimmaisessa vaiheessa tarkistettiin

tarjoajien soveltuvuus. Tarjoajien soveltuvuutta koskevat
vaatimukset maariteltiin hankintailmoituksessa ja sen liitteissa.
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Kaikki tarjoajat tayttivat hankintayksikon tarjoaijille
hankintailmoituksessa ja sen liitteissa asetetut
soveltuvuusvaatimukset:

Paatoksenteon jalkeen ennen hankintasopimuksen tekemista
hankintayksikko tarkastaa voittaneilta tarjoajilta asiakirjat, joiden
perusteella varmistetaan asetettujen soveltuvuusvaatimusten
tayttyminen.

Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuus

Ennen tarjousten vertailua, hankintayksikon on tarkistettava, etta
saadut tarjoukset ovat tarjouspyynndssa asetettujen vaatimusten
mukaisia. Hankintayksikdlla on velvollisuus hylata tarjous, joka ei
tayta tarjouspyynndssa asetettuja vaatimuksia.

Saadut tarjoukset ovat tarjouspyynnén mukaiset.
Tarjousten vertailu

Tarjouskilpailu ratkaistiin hyvaksyttyjen tarjousten perusteella.
Tarjousten valintaperusteena kaytettiin kokonaistaloudellista
edullisuutta, jonka perusteena oli halvin vertailuhinta.

Tarjouksissa pyydettiin osa-alueessa A ilmoittamaan perustuen ja
vahvan tuen vuorokausihinnat. Vertailuhinnassa perustuen
vuorokausihinnan painoarvo on 80.00% ja vahvan tuen
vuorokausihinta painoarvo 20.00%.

A ') Toimeksiantosuhteinen Vertailuhinta = Pisteet

perhehoito ja sen tuki

Attendo Oy 397,10 EUR  89,77818 [X] Valittu toimittajaksi
Sijoitus 5.

Familar Oy 416,00 EUR  86,06339 [ 1 Sijoitus 8.

Hoivatie Oy 412,00 EUR  86,11461 [ ] Sijoitus 7.

Pelastakaa Lapset 389,00 EUR  94,38948 [X] Valittu toimittajaksi
Sijoitus 4.

Perhehoitokumppanit Suomessa 361,00 EUR  97,72727 [X] Valittu toimittajaksi

Oy Sijoitus 2.

Perhekuntoutuskeskus Laustery 367,00 EUR  96,43065 [X] Valittu toimittajaksi
Sijoitus 3.

Perhepalvelut Oiva Oy 370,00 EUR  98,59297 [X] Valittu toimittajaksi
Sijoitus 1.

SOS-lapsikyldasaatio sr 411,00 EUR  89,04762 [ ] Sijoitus 6.

Tukiperhe.fi Oy 697,00 EUR  55,04899 [ ] Sijoitus 9.
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Paatosvallan peruste

Paatos
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Perhehoitokumppanit Suomessa Oy tulee valituksi osa-alueeseen
A ja jattanyt tarjouksen myds osa-alueeseen B, valitaan tarjoaja
osa-alueeseen B.

Hankintayksikkd on kohdellut kaikkia hankintamenettelyyn
osallistuneita hankintalain mukaisesti tasapuolisesti ja
syrjimattdmasti seka toiminut suhteellisuuden vaatimukset
huomioon ottaen.

Hankintasopimus

Hankintapaatoksen tiedoksiannolla ei synny sopimusta
osapuolten valille.

Hankintayksikkd on varmistanut palveluhankinnan valmistelussa
lain sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) 8
§:ssa saadetyista vastuista ja palvelutoiminnan jatkuvuudesta
seka jarjestamislain 12 §:n edellytykset ja rajoitukset palvelujen
hankkimiseen yksityiselta palveluntuottajalta.
Hankintasopimuksessa on otettu huomioon palveluhankinnan
jarjestamislain 15 §:n asettamat velvoitteet.

Sitova sopimus syntyy tilaajan ja palveluntuottajien valille vasta
sitten, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintasopimuksen.

Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua
siitd, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintaa
koskevasta paatoksesta oikaisuohjeineen ja valitusosoituksineen.

Hankinta on Hyvinvointialueen hyvaksytyn talousarvion ja
hankintasuunnitelman 2024 mukainen.

Hallintosaanto § 78

Valitsen palveluntuottajiksi osa-alueeseen A:

Perhepalvelut Oiva Oy, Perhehoitokumppanit Suomessa Oy,
Perhekuntoutuskeskus Lauste ry, Pelastakaa Lapset seka
Attendo Oy

Valitsen palveluntuottajaksi osa-alueeseen B:
Perhehoitokumppanit Suomessa Oy
Kallimo Kati

Toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyspalvelut

Tama paatds on sahkaoisesti allekirjoitettu
asianhallintajarjestelmassa.
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Liitteet

Jakelu asianosaiset
valmistelijat
hyvinvointialuejohtaja
aluehallituksen puheenjohtaja
hallintopalvelut
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Hankintaoikaisuohje

Toimitusosoite

Hankintayksikdon paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa
tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi hakea paatékseen muutosta
tekemalla hankintayksikolle hankintalain (1397/2016) mukaisen
hankintaoikaisuvaatimuksen.

P&aatos on lainvoimainen hankintaoikaisu- ja valitusajan jalkeen, ellei
paatdksesta ole tehty hankintaoikaisua tai valitusta markkina-
oikeuteen, eika sita ole otettu ylemman toimielimen kasiteltavaksi.

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikélle osoitteeseen

Keski-Suomen hyvinvointialue
Kirjaamo

Viitaniementie 1 A

40720 Jyvaskyla
kirlaamo@hyvaks.fi

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiseen oikeutetut

Hankintaoikaisun voi tehda asianosainen eli se ehdokas tai tarjoaja,
jonka oikeusasemaan hankintapaatoksella on vaikutusta tai muu
taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisun kustannukset

Paatoksen tiedoksisa

Hankintaoikaisuvaatimuksen kasittely on maksutonta.
anti ja hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisesti. Asianosainen on
saanut tiedon hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana,
jolloin sdhkodinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.
Asianosainen on saanut tiedon paatdksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta
sahkoinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa hankinta-
oikaisun tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa
siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikén
paatoksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
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Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta
siihen maardaikaan, jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain
nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.

Hankintaoikaisu on toimitettava ylla mainittuun osoitteeseen
hyvinvointialueen kirjaamoon viimeistaan maaraajan viimeisena
paivana ennen virka-ajan paattymista.

Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa henkilokohtaisesti, asiamiesta
kayttaen, lahetin valityksella, postitse tai sahkdpostitse.

Hankintaoikaisun lahettaja on vastuussa siita, ettd vaatimuskirjelma
tai viesti saapuu ennen maaraajan paattymista viranomaiselle.
Hankintaoikaisun lahettdminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
I&hettdjan omalla vastuulla.

Hankintaoikaisuvaatimuksen muoto ja sisaltdo

Hankintaoikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena ja siitd on kaytava

ilmi:

e hankintayksikdn paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisu
kohdistuu,

e vaatimukset eli miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan
oikaistavaksi seka

o perustelut eli milla perusteella paatodsta tai muuta ratkaisua
halutaan oikaistavaksi.

Hankintaoikaisussa on ilmoitettava oikaisua vaativan nimi, sahkéinen
yhteystieto tai postiosoite seka puhelinnumero. Jos puhevaltaa
kayttaa hankintaoikaisun tekijan laillinen edustaja tai asiamies,
hankintaoikaisussa on ilmoitettava myds taman yhteystiedot.

Hankintaoikaisuun on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa vaatimuksensa tueksi, jolleivat ne jo ole hankintayksikén
hallussa. Lisaksi hankintaoikaisussa tulee antaa selvitys siita, milloin
hankintaoikaisun tekija on saanut paatdksen tiedoksi tai muu selvitys
hankintaoikaisuajan alkamisajankohdasta.

Hankintaoikaisun tekijan, laillisen edustajan tai asiamiehen on alle-
kirjoitettava hankintaoikaisu. Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan
tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot
I&hettdjasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Asian saattaminen markkinaoikeuden kasiteltavaksi

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella voidaan saattaa
hankintalaissa tarkoitettu hankintayksikdn paatds tai hankintayksikdn
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muu hankintamenettelyssa tarkoitettu ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Muutoksenhakukiellot

Hankintalain 146 §:n 2 momentin mukaan markkinaoikeuden

kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikon sellaista

paatosta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1. yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2. sita, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3. sita, ettd 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden
perusteena kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai
kustannuksia.

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan
kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta hyvinvointialueesta
annetun lain (611/2021) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa
annetun lain

nojalla.

Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen,
I&hetin valitykselld, postitse, telekopiona tai sdhkdpostin avulla kuten
sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa
(13/2003) saadetaan. Valituksen voi tehda myoés hallinto- ja
erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa
https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet/#/

Markkinaoikeuden yhteystiedot

Markkinaoikeus

Radanrakentajantie 5

00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

faksi 029 56 43314

sahkoposti: markkinaoikeus@oikeus.fi

Valituksen tekemiseen oikeutetut
Valituksen voi tehda asianosainen eli
e tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja,
e osallistumishakemuksen tehnyt endokas tai
e muu taho, jota asia koskee.

Valituksen kustannukset

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaén oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
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Valituksen kasittelyn maksullisuudesta saa lisatietoja
markkinaoikeudesta.

Paatoksen tiedoksisaanti ja muutoksenhakuaika

Valituksen sisalto

Mikali paatds annetaan tiedoksi sahkoisena tiedoksiantona,
asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta sina paivana,
jolloin sdhkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatés annetaan tiedoksi tavallisena tiedoksiantona,
asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei muuta nayteta.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
toimittaa ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun ehdokas
tai tarjoaja on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen, jollei asiasta toisin sdadeta.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdksen
tekemisesta siina tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut
tiedon hankintapaattksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatos
tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen
markkinaoikeuden aukioloajan paattymista.

Valituksessa on ilmoitettava:

e paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

e miltd kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

e vaatimusten perustelut;

e mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva
paatos ei kohdistu valittajaan.

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankinta-
jarjestelmaan hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valitus-
kirielmassa on esitettava, minka vuoksi kasittelylupa tulisi myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava oikaisun tekijan nimi, sahkoinen
yhteystieto tai postiosoite seka puhelinnumero. Jos puhevaltaa
kayttaa
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Valituksen liitteet

valituksen tekijan laillinen edustaja tai asiamies, valituksessa on
iimoitettava myos taman yhteystiedot.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava
valitus. Sahkdista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot |ahettajasta eika asiakirjan
alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle.

Valitukseen on liitettava paatds, jota vaaditaan muutettavaksi,
alkuperaisena tai jaljenndksena seka todistus siita, mina paivana
paatds on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen
ajankohdasta.

Valitukseen on my®s liitettdva asiakirjat, joihin valittaja vetoaa
vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimitettu
viranomaiselle. Asiamiehen on liitettdva valitukseen valtakirja sen
mukaan kuin oikeudenkadynnista hallintoasioissa annetun lain 32
§:ssa saadetaan.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankintalain 148 §:n mukaan hankinta-asiaan muutosta hakevan on
kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikdlle hankinta-asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

[Imoitus on toimitettava kirjallisesti Keski-Suomen hyvinvointialueen
kirjaamoon viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus
toimitetaan markkinaoikeuteen.

Keski-Suomen hyvinvointialue
Kirjaamo

Viitaniementie 1 A

40720 Jyvaskyla
kirjmamo@hyvaks.fi
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