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Osallisuus- ja kumppanuusohjelma 2026-2029 
Turvallisuuslautakunta kiittää mahdollisuudesta antaa lausunto Keski-Suomen 
hyvinvointialueen osallisuus- ja kumppanuusohjelmasta.  

Keski-Suomen hyvinvointialueen strategia korostaa sujuvaa ja tavoitteellista 
kumppanuutta sekä asukkaiden osallistumista. Tähän päästään avoimella viestinnällä 
sekä tavoitteellisella toiminnalla kumppanien kanssa. Lautakunta pitää hyvänä, että 
ohjelmassa on otettu huomioon kaikki tärkeät toimijat: henkilöstö, asukkaat, asiakkaat, 
järjestöt, seurakunnat, palveluntuottajat sekä kunnat. 

Lautakunta korostaa, että osallisuuden kokemus vahvistaa hyvinvointia ja mahdollisuus 
vaikuttaa lisää luottamusta julkiseen toimijaan. Siirtyminen yksisuuntaisesta 
tiedottamisesta aitoon kumppanuuteen ja yhteiseen kehittämiseen edellyttää aikaa ja 
pitkäjänteistä sitoutumista. Osallisuus- ja kumppanuusohjelma on hyvä osoitus tästä 
tahtotilasta.  

Osallisuus edellyttää tietoa. Asukkailla ja kumppaneilla tulee olla tietoa osallistumisen 
ja vaikuttamisen mahdollisuuksista sekä siitä, miten he voivat osallistua yhteiseen 
kehittämiseen.  On tärkeää kertoa, miten osallistumisen kautta saadut näkemykset ja 
palaute ovat vaikuttaneet päätöksentekoon, palveluihin ja toimintatapojen 
kehittämiseen. Tulosten ja toteutuneiden muutosten näkyväksi tekeminen vahvistaa 
kokemusta osallistumisen merkityksellisyydestä, lisää luottamusta ja kannustaa 
osallistumaan myös jatkossa. 

Turvallisuuslautakunta painottaa, että osallisuuden ja kumppanuuden avulla voidaan 
vahvistaa myös arjen turvallisuutta. Asukkaiden kokemuksia ja havaintoja tulee 
hyödyntää turvallisuutta heikentävien tekijöiden tunnistamisessa ja ratkaisujen 
kehittämisessä yhdessä hyvinvointialueen, kuntien, järjestöjen ja muiden 
kumppaneiden kanssa. Arjen turvallisuutta vahvistetaan tukemalla yhteisöllisyyttä ja 
ehkäisemällä yksinäisyyttä, tarjoamalla helposti saavutettavaa tietoa ja matalan 
kynnyksen tukea sekä huolehtimalla siitä, että asukkaat tietävät, mistä apua saa. 
Osallistumisen mahdollisuuksia tulee tarjota myös niille, joiden ääni jää helposti 
kuulumattomiin. Yhteisesti sovitut toimenpiteet, selkeät vastuut ja vaikutusten 
seuranta auttavat muuttamaan asukkaiden esiin nostamat tarpeet konkreettisiksi 
turvallisuutta parantaviksi teoiksi. Siksi on tärkeää, että häiriö- ja poikkeustilanteisiin 
varautumiseen liittyen tehdään yhteistyötä myös yksityisten palveluntuottajien kanssa.  

 

 

 


