KESKI- 1
SUOMEN

HYVINVOINTI-

ALUE

Palveluntuottajien ja yrittajien lausunto
vuoden 2027 talousarvioesityksesta

Palveluntuottajien oli mahdollista antaa kommentteja TA27 esitykseen 6.10.-
23.10.2026 avoimena olleen kyselyn kautta. Lisaksi kommentteja koottiin 19.10.
pidetyssa palveluntuottajafoorumissa missa vt. hyvinvointialuejohtaja Lasse Leppa piti
alustuksen talousarvioesityksesta ja vastasi myos kysymyksiin.

Lausunto kokoaa palveluntuottajafoorumin keskustelussa seka kyselyssa esille
nousseet palveluntuottajien ja yrittdjien nakemykset. Lausunnon on tarkistanut
palveluntuottajafoorumin tukena toimivat palveluntuottajien edustajista koostuva
tyoryhma.

Palveluntuottajat pitdvat talousarvioesityksen painotuksia rakenteelliseen
uudistamiseen, kustannusvaikuttavuuteen, kumppanuuteen ja tiedolla johtamiseen
kannatettavina. Avoimella, ennakoivalla ja tietoon perustuvalla yhteistyolla voidaan
|oytaa ratkaisuja, jotka tukevat samanaikaisesti asiakkaiden palveluja,
palvelujarjestelman toimivuutta, alueen elinvoimaa ja hyvinvointialueen talouden
kestavyytta. Strategisilla hankinnoilla ja kumppanuuksilla voidaan tukea
rakennemuutoksen toteuttamista seka tavoitella samanaikaisesti taloudellisia,
toiminnallisia ja vaikuttavuushyotyja.

Tuotantotapojen arvioinnin tulee olla avointa ja vertailukelpoista

Palveluntuottajien ndkemyksissa korostuu tarve arvioida hyvinvointialueen omaa
tuotantoa ja yksityista palvelutuotantoa yhteismitallisesti. Tuotantotapa-analyysien
kustannus- ja arviointiperusteiden tulee olla avoimia ja vertailukelpoisia. Tarkastelussa
tulee huomioida kustannusten lisaksi palvelujen vaikuttavuus, asiakkaiden tarpeet ja
palveluketjujen toimivuus. Palveluntuottajilla on my6s valmiutta tuoda valmisteluun
omaa kustannus-, vertailu- ja markkinatietoaan. Palveluntuottajien osallistuminen
tuotantotapa-analyysien valmisteluun tukisi yhteisen tietopohjan muodostamista.

Kustannusvaikuttavuutta tulee tarkastella koko palveluketjun
nakokulmasta

Talousarvion sdasto- ja muutostoimenpiteiden vaikutuksia tulee arvioida yksittdisten
palvelujen sijaan koko palveluketjun tasolla. Yhteen palveluun kohdistuvan saaston ei
tule johtaa kustannusten kasvuun tai palvelutarpeen lisdantymiseen muualla
palvelujarjestelmdssa. Kustannusvaikuttavuuden arvioimiseksi tarvitaan
hyvinvointialueen ja palveluntuottajien yhteisia tavoitteita, mittareita ja tietopohjaa.
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Vaikuttavuutta koskevien vaatimusten tulee olla yhdenmukaisia hyvinvointialueen
omalle tuotannolle ja ulkoiselle palvelutuotannolle. Tama tulee pystya myds
todentamaan hyvinvointialueen taholta.

Oikea-aikainen palvelu ja palvelujen jatkuvuus tukevat myos talouden
kestavyytta

Palveluntuottajat pitavat tarkedana varhaisen tuen, ennaltaehkaisyn seka palvelujen
oikea-aikaisuuden ja jatkuvuuden vahvistamista. Taloudellisten tavoitteiden
toteutumista tulee tarkastella suhteessa asiakkaiden palvelutarpeisiin ja pidemman
aikavalin vaikutuksiin. Riittamaton tai vaarin kohdentunut tuki seka palveluketjujen
katkeaminen voivat lisdtda mydhempaa palvelutarvetta ja kustannuksia.

Muutokset edellyttavat ennakoivaa vuoropuhelua ja vaikutusten
arviointia

Palveluntuottajien ndkékulmasta talousarvion toimeenpanossa korostuvat
paatoksenteon ennakoitavuus ja pitkdjanteisyys. Suunnitelluista muutoksista tarvitaan
tietoa riittavan ajoissa, jotta niiden vaikutuksia asiakkaisiin, palveluntuottajiin,
henkilostoon, palvelujen jatkuvuuteen ja alueen elinvoimaan voidaan arvioida.
Palveluntuottajat toivovat, ettd vuoropuhelu kdynnistyy jo valmistelun aikana, jolloin
eri vaihtoehtoihin ja niiden vaikutuksiin voidaan aidosti vaikuttaa. Myos pienten ja
keskisuurten toimijoiden mahdollisuudet osallistua palvelutuotantoon ja kilpailutuksiin
tulee huomioida.

Kumppanuus tulee vieda kdaytannon toimintatavoiksi

Palveluntuottajat pitavat kumppanuuden vahvistamista tarkedna osana
hyvinvointialueen palvelujen ja talouden uudistamista. Kumppanuuden tulee tarkoittaa
kdaytannossa yhteisia tavoitteita, avointa tiedonvaihtoa, yhteista tiedolla johtamista
seka palveluntuottajien osaamisen hyédyntamista valmistelussa ja palvelujen
kehittamisessa. Palveluntuottajat ja yrittdjat ovat valmiita osallistumaan
rakenteellisten uudistusten, tuotantotapa-analyysien, vaikuttavuusmittareiden ja
uusien kumppanuusmallien valmisteluun.

Hyvana esimerkkind kumppanuuspohjaisesta toimintatavasta pidetdan Keski-Suomen
hyvinvointialueen alueellisia kotihoidon hankintoja, jotka sisaltavat vertaiskehittamista.
Niissd yhdistyvat kustannusvaikuttavuuden, uudistumisen, kumppanuuden ja tiedolla
johtamisen elementit, ja ne vahvistavat yhteistyota asiakkaiden, hyvinvointialueen ja
palveluntuottajakumppaneiden kesken. Vastaavia toimintamalleja olisi hyva tarkastella
soveltuvin osin myods muissa palveluissa.

Muita huomioita
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Talousarviossa sote-palvelujen sdaastotavoitteet ja toimenpiteet vastuualueittain on
esitetty melko ylatasolla, joten niita on vaikea kommentoida ilman taustatietoja.
Erityisesti terveydenhuollon saastotavoite on merkittava ja sen saavuttamiseksi on
suunniteltu lukumaaraisesti paljon toimenpiteita, mutta toimenpiteiden konkretia
suhteessa tavoitteeseen jaa epaselvaksi.

Ikddntyneiden palveluissa sdadstdjen toteuttamisen mekanismi on kuvattu esityksessa
konkreettisemmin, vaikka ikdantyneiden maaran kasvu on toki haastava lahtokohta.

Perhe- ja sosiaalipalveluissa rakennemuutos (raskaat -> kevyet palvelut) on helposti

tunnistettavissa, mutta sdaastdjen toteutumiseksi asiakasvirran on toki todella
muututtava.
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