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Yleista

Nykyinen Osallisuusohjelma on hyvaksytty aluevaltuustossa 29.11.2022
(§122). Sen liitteena hyvaksyttiin erillisina asiakirjoina jarjestoyhteistydn
periaatteet, avustusohje seka palveluntuottajayhteistydn periaatteet Keski-
Suomen hyvinvointialueella. Kokonaisuuteen on liittynyt myos Keski-
Suomen kuntien, Keski-Suomen liiton ja hyvinvointialueen puitesopimus
yhteistyérakenteiden ja toimintatapojen periaatteiksi.

Syksylla 2022 hyvaksytty kokonaisuus on tarpeen paivittda vastaamaan
hyvinvointilaueen nykyista toimintaa ja seka tehdyssa osallisuus- ja
kumppanuustydssa esiin nousseita tarpeita.

Uuteen osallisuus ja kumppanuusohjelmaan asetetaan tavoitteita seka
tunnistetaan toimenpiteita, joilla edistetaan osallisuutta kolmesta
nakodkulmasta:

e Asukas, asiakas- ja henkildstéosallisuus

o Jarjestd- ja seurakuntayhteistyd

e Palveluntuottajayhteistyd

Keski-Suomen kuntien, Keski-Suomen liiton ja Keski-Suomen
hyvinvointialueen valinen puitesopimus on paivitetty omana
kokonaisuutena osana kuluvan valtuustokauden hyvinvointialuelain 14§
mukaisia neuvotteluja. Aluevaltuusto on hyvaksynyt 4.11.2025 (80§) Keski-
Suomen kuntien, Keski-Suomen liiton ja Keski-Suomen hyvinvointialueen
strategien yhteistydsopimuksen 1.1.2026 alkaen. Sopimusta tdydentaa
aluehallituksen 10.3.2026 (§53) hyvaksyma yhdyspintasuunnitelma.

Hyvinvointialueen osallisuus ja kumppanuustydssa on tunnistettu tarve
maaritella aikaisempaa tarkemmin mitd osallisuus- ja kumppanuustydn
tavoitteet ovat, milla toimenpiteilla niitd edistetaan ja miten tavoitteiden
etenemista seurataan ja arvioidaan. Myos toimenpiteiden
aikatauluttamiselle on tunnistettu tarve seka keskeisten vastuutahojen
nimeamiselle.

Asukas- , asiakas- ja henkildstdosallisuuden kokonaisuuden valmistelussa
ohjaavana asiakirjana on toiminut Keski-Suomen hyvinvointialueen
strategia. Strategiassa yhtend menestystekijana on osallistuvat asukkaat ja
yhtena tavoitteena hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen. Valmistelun
pohjana on kaytetty myds aiempaa osallisuuskyselya, joka toteutettiin
joulukuussa 2025 seka arjen tydssa havaittuja tarpeita.

Keskeisia asioita asiakkaiden osallisuuden nakoékulmasta on kohtaaminen
ja vaikutusmahdollisuudet omaan hoitoon ja palveluun, erityisesti
palveluihin hakeuduttaessa. Lisaksi asiakkaiden ja asukkaiden



osallisuuden vahvistamisessa keskeista on viestinta ja tiedottaminen
saatavilla olevista palveluista ja vaikutusmahdollisuuksista.
Henkilostoosallisuuden kohdalla tulee vahvistaa erityisesti henkiloston
mahdollisuutta tulla kuulluksi ja kehittdd omaa tyotaan.

Jarjestd ja seurakuntayhteistydn nakdkulmasta Keski-Suomen
hyvinvointialuestrategiassa yksi keskeisistd menestystekijoista on
vaikuttava ja tavoitteellinen kumppanuus alueen toimijoiden kanssa.
Strategiassa jarjestét ja seurakunnat tunnistetaan keskeisiksi alueellisiksi
kumppaneiksi, joiden osaamista, verkostoja ja toimintaa hyédynnetaan
keskisuomalaisten hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
edistdmisessa. Kumppanuuden lahtokohtina ovat yhteinen tilannekuva,
avoin yhteisty0 ja yhteiset tavoitteet.

Tavoitteena on rakentaa aikaisempaa tavoitteellisempaa ja
vaikuttavampaa kumppanuutta, joka nakyy sdanndllisena vuoropuheluna,
jarjestdjen ja seurakuntien osallistumisena kehittdmistyohon,
toimintaedellytysten vahvistumisena seka sujuvana yhteistyona
asukkaiden hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdmisessa. Arjen
yhteistydssa korostuvat kaytanndlliset asiat: selkeat yhteyshenkilot,
ennakoitavat prosessit seka esimekriksi hyvinvointialueen tilojen
monipuolinen hyddyntaminen.

Palveluntuottajien nakdkulmasta osallisuus- ja kumppanuusohjelman
valmistelun ohjaavina asiakirjoina ovat toimineet Keski-Suomen
hyvinvointialueen strategia seka hankintaohjelma.

Strategiassa yhtena menestystekijana on sujuva ja tavoitteellinen
kumppanuus. Valmistelun pohjana on kaytetty myds elokuussa 2026
palveluntuottajille toteutettua kyselya. Kyselyn vastauksissa esiin nostetut
asiat ja teemat vastaavat hankintaohjelman neljaa tavoitetta. Naita neljaa
hankintaohjelman tavoitetta on hyédynnetty osallisuus- ja
kumppanuusohjelma tavoitteiden valmistelussa.

Palveluntuottajayhteistydn nakékulmasta keskeisia asioita ovat yhteistyon
lisddminen palvelujen ja palveluketjujen kehittamisesta, varhaisempi
vuorovaikutus palveluntuottajien kanssa ja yhteisen tilannekuvan
parantaminen seka vuorovaikutuksen lisdaminen olemassa olevien
osallisuusrakenteiden kautta. Myds sopimuskohtaisten laatu-,
vaikuttavuus-, saatavuus-, ja kustannusvaikuttavuusmittareiden
maarittdminen seurannan tueksi on yksi tavoite.

Osallisuus ja kumppanuusohjelman valmistelussa kohderyhmia on
osallistettu seuraavavasti:

Vanhusneuvosto 15.10., vammaisneuvosto 19.10. ja nuorisovaltuusto
29.10.

Osalllisuusohjelmaluonnos on ollut kommentoitavissa otakantaa.fi-
palvelussa kaikille keskisuomalaisille ajalla 15.9-23.9.2026. Kyselyn
vastausten kautta Hyvinvointalueen asiakasraati on laatinut oman
kannanottonsa ohjelmaluonnokseen liittyen.

Osalllisuusohjelmaluonnosta on kommentoinut Keski-Suomen
romanityoryhman jasenia sekd muutama jarjestétoimija.
Osallisuusohjelmaluonnosta kasitellaan viela Monikulttuurisuusfoorumissa
27.10.

Osalllisuusohjelmaluonnos on tulossa avoimeksi henkiléstdon kommenteille
Orchidea-alustalla loka-marraskuussa 2026.

Jarjestd- ja seurakuntayheistyon tavoitteista keskusteltiin jarjesto- ja
seurakuntafoorumissa 11.6. seka 25.8.



Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Osalllisuus- ja kumppannuusohjelman luonnos on paaaiheena jarjesto- ja
seurakuntafoorumissa 27.10.

Osa ohjelman jarjestdyhteistydhdn liittyvista toimenpiteistd nousee syksyn
2026 aikana tehdyn jarjestdjen avustusohjeen paivitystyon
osallisuusproessista.

Palveluntuottajille toteutettiin elokuussa 2026 kysely ohjelman tavoitteista,
toimenpiteista seka seurannasta ja arvioinnista sisallon valmistelun
pohjaksi. Palveluntuottajien on mahdollista antaa kirjallisesti palautetta
ohjelman luonnoksesta ennen 19.10. palvelunuottajafoorumia.
Palveluntuottajafoorumissa ohjelmaa on kasittelty 31.8.2026. Ohjelma on
foorumin yhtena aiheena myds 19.10.2026 ja 19.11.2026
Palveluntuottajayhteisty6ta koskevaa osuutta on kasitellaan myos
palveluntuottajafoorumin valmistelua tukevan tyéryhman kanssa.

Talous

Osalllisuus ja kumppanuusohjelman toimenpiteet ovat osa
hyvinvointialueen omaa toimintaa.

Vaikutusten ennakkoarviointi

Osallisuus- ja kumppanuusohjelma tekee nakyvaksi asukkaiden,
asiakkaiden, henkildstdn sekd kumppaneiden osallistamisen tavat ja
rakenteet seka mita osallisuus- ja kumppanuusty6lla tavoitellaan. Ohjelma
edistda hyvinvointialueen alueen palvelujen ja toimintamallien
asiakaslahtdista kehittamista seka palvelujen kayttajien ndkemysten
saamista osaksi hyvinvointialueen toimintaa.

Yhteenveto

Osalllisuus -ja kumppanuusohjelma tukee kattavasti hyvinvointialueen
strategian menestytekijoita ja kuvaa mita strategian menestystekijat
tarkoittavat osallisuus- ja kumppanuustyossa.

Nuorisovaltuustolta pyydetdan kannanottoa siita, millainen merkitys
osallisuus- ja kumppanuusohjelman tavoitteilla, toimenpiteilla ja
seurannalla on nuoren vaestdn nakdkulmasta.

Toimivalta

Hallintosaanto 26 §

Palvelujohtaja, hyvinvointi ja kumppanuudet Peranen Nina

Nuorisovaltuusto paattaa antaa liitteena olevan lausunnon osallisuus- ja
kumppanuusohjelmasta vuosille 2026-2029.



