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1. Henkilostoohjelman tavoite ja tausta

2. Kehittamiskohteet, mittarit ja keinot

e Hyvaa tydarkea ja osallisuutta tukeva
johtaminen

e Hyvinvoiva tyontekija turvallisessa
tyoymparistossa

e Merkityksellinen tyo ja kannustava
palkitseminen

e Henkilostoresurssien vaikuttava
kohdentaminen ja osaavan tyovoiman
varmistaminen

3. Henkilostoohjelman toteutus ja
seuranta: seuraavat vaiheet
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1. Henkilostoohjelman
tavoite ja tausta




Henkilostoohjelman tausta

e Ensimmaisen henkildstoohjelman 2023-2025 valmistelun lahtokohtana
oli Keski-Suomen hyvinvointialueen strategia ja kysymys: "Minkalaisen
henkilostdjohtamisen varassa se saadaan toteutumaan?”. Ohjelma
syntyi osallistavan, nelja kuukautta kestaneen yhteistyoprojektin
tuloksena, jossa oli mukana 54 toimijaa ja heidan edustamiensa
vhteisdjen jasenia hyvinvointialueen eri johtotasoilta, lahiesihenkildista,
aluevaltuuston ja -hallituksen johdosta, henkilostdjaostosta seka
paallikko- ja asiantuntijatehtavista ja henkilostoa edustavista
tyosuojeluvaltuutetuista ja paaluottamusedustajista. Tyontekijat
osallistuivat valmisteluun Polis-kyselylla.

e Paivityksen vuosille 2026—-2030 lahtokohtana ovat hyvinvointialueen
uusi strategia vuoteen 2030 ja palvelustrategia, jotka aluevaltuusto
hyvaksyi loppuvuodesta 2025.

e Henkilostoohjelman paivittamisessa on kaytetty mm. Mita kuuluu -
kyselyn pohjalta laadittuja tyoyhteisojen kehittamissuunnitelmia,
arviointiryhman 13.5.2026 loppuraporttia seka
henkiloston, paaluottamusedustajien ja tydsuojelun kommentteja.
Henkilostolla oli mahdollisuus kommentoida henkilostoohjelman
luonnosta Orchidea—alustalla 22.6.-31.8.2026.
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https://www.hyvaks.fi/hyvinvointialue/tietoa-hyvinvointialueesta/strategia
https://www.hyvaks.fi/palveluverkko

Hyvinvointialueen uusi strategia henkilostoohjelman lahtokohtana

MENESTYSTEKIDAT :

lhmislghtoiset
?alvelut

Tieto

KUNNAT

Kumppanuus

Asukkaat

Uudistuminen
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Strategiaan on kirjattu henkilostosta
seuraavasti:

Hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilosto

e Henkilostd on toimintamme sydan.
Pidamme huolta henkilostémme
tyohyvinvoinnista ja osaamisen
vahvistamisesta seka kehitamme
systemaattisesti johtamista ja
johtamiskulttuuria.

e Hyodynnamme henkildstomme osaamista
myoOs toiminnan kehittamisessa.

e Hyvinvoiva, osallistuva henkilosto
varmistaa toimintamme menestyksen.
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Henkilostoohjelman 2026-2030 tavoite

e Henkilostoohjelman tarkoituksena on varmistaa, etta Keski-Suomen hyvinvointialueella on
riittava, osaava, hyvinvoiva, osallistuva ja sitoutunut henkildésto oikeissa paikoissa oikeaan aikaan,

jotta palvelut saadaan sujumaan tavoitellusti.
e Henkiléstoohjelman avulla linjataan Keski-Suomen hyvinvointialueen henkil6stéa koskevaa

paatoksentekoa ja johtamista.

. : T Keinot, joilla
Kehittdmiskohteet, Tavoitteet, jotka Mittarit, joilla edistimme
. : haluamme seuraamme N
joihin keskitymme : . tavoitteiden
saavuttaa edistymista )
saavuttamista
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Hyva tyoarki kaikille

VISIOMME

Meilla henkilosto eldaa hyvaa tyoarkea. Hyvan tyon tekemiseen
on hyvat olosuhteet ja voimavarat seka tukena hyva

johtaminen. Yhdessa onnistumme, kehitymme ja uudistumme.

Vision elementit, joiden kautta sen saavuttamista mitataan:

e Hyvan tyodarjen kokemus: tyotyytyvaisyys, osallisuus, pitovoima, tyon
koettu merkityksellisyys

e Hyvat olosuhteet: turvallinen ja toimiva tyoymparisto, selkeat
rakenteet, yhdenvertaisuus

e Hyvat voimavarat: tyokyky, osaaminen, uudistuminen, motivaatio

e Hyva johtaminen: esihenkil6tyo, ylimman johdon toiminta,
osallistumismahdollisuudet

e Yhteinen onnistuminen ja uudistuminen: [aadukas toiminta, jatkuva
oppiminen, osaamisen kehittaminen, kestava uudistuminen

8 27.10.2026
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2. Kehittamiskohteet,
mittarit ja keinot
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Valitut kehittamiskohteet ohjelmakaudelle 2026—-2030

HYVAA TYOARKEA JA

HYVINVOIVA TYONTEKIJA

OSALLISUUTTA TUKEVA TURVALLISESSA TYOYMPARISTOSSA

JOHTAMINEN

HENKILOSTORESURSSIEN
MERKITYKSELLINEN TYO JA VAIKUTTAVA KOHDENTAMINEN JA
KANNUSTAVA PALKITSEMINEN OSAAVAN TYOVOIMAN
VARMISTAMINEN
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HYVAA TYOARKEA JA OSALLISUUTTA TUKEVA JOHTAMINEN 1/2
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TAVOITTEET

Yhtenaistetdaan johtamisen toimintatapoja ja vahvistetaan
vhteista johtamiskulttuuria koko hyvinvointialueella.

» Johtaminen on yhtenaista, valmentavaa ja strategian
mukaista koko hyvinvointialueella. Esihenkil6t onnistuvat
henkiloston johtamisessa ja muutosten lapiviennissa.
Osaamista johdetaan ennakoivasti. Tyoyhteisoissa
koetaan osallisuutta ja luottamusta.

Kaikki esihenkilot ja heidan varahenkilonsa saavat
suunnitelmallisen perehdytyksen, ja jokaisella esihenkil6lla
on hyvat tiedot ja taidot johtamistyosta (Hyvaks-akatemia).

Vahvistetaan henkiloston tyytyvaisyytta tyoyksikkdnsa
johtamiseen ja kaydaan tavoite- ja osaamiskeskustelut kerran
vuodessa.

Esihenkildiden tyohyvinvointia ja tydssa jaksamista tuetaan.

Esihenkildille on laadittu urapolku ja osaamisen kehittamisen
suunnitelma.

27.10.2026

MITTARIT

Perehdytyksen toteutuminen (%)
Tyytyvaisyys perehdytykseen (kysely)
Perehdytyssovelluksen kayttoaste (%)

Olen tyytyvainen esihenkiloni ja tyoyksikkoni
johtamiseen (Pulssi)

Lihiesihenkilon toiminnan oikeudenmukaisuus (joka
toinen vuosi osana Mita kuuluu -kyselya ja
tyokykyisyysindeksia)

Tavoite- ja osaamiskeskustelujen toteutuminen (%)
Esihenkiloiden vastaukset Mita kuuluu- ja Pulssi-kyselyissa.
Johtamisosaamiskysely (vuosittain)

Urapolun ja osaamisen kehittamisen suunnitelman
laatiminen (%)

Johtamiskoulutuksiin osallistuneet
Koulutussuunnitelmien toteutuminen (%)
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HYVAA TYOARKEA JA OSALLISUUTTA TUKEVA JOHTAMINEN 2/2

KEINOT

1. Selkeytetaan tyoyhteison eri roolit, vastuut ja tyon tavoitteet. Selkeytetaan
esihenkildiden tehtavakuvat ja vastuut.

2. Maaritellaan esihenkildiden osaamisvaatimukset ja hyodynnetaan niita rekrytoinnissa.

3. Perehdytetaan esihenkilot seka yllapidetaan heidan osaamistaan kouluttamalla ja
valmentamalla (Hyvaks-akatemia).

4.  Vahvistetaan esihenkiloiden valmiuksia johtaa henkilostoa. Varmistetaan esihenkildiden
tukea arjessa (oma esihenkilo, kollegiaalinen tuki ja mm. HR-tuki), tavoitteellista
tyoskentelya ja tydon voimavaroja.

5. Pidetaan tyopaikkakokoukset saanndllisesti seka ohjeistetaan ja yhtenadistetaan niiden
sisalto.
6. Kaydaan tyoelamakeskustelut yksilo- ja tyoyhteisotasolla saanndllisesti (mm. tavoite- ja

osaamiskeskustelut, ryhmakeskustelut).

7.  Vahvistetaan esihenkildiden ja henkil6ston mahdollisuuksia osallistua omaa tyotaan
koskevien asioiden valmisteluun ja kehittamiseen.

8. Edistetaan yhteistyota ja osaamisen hyodyntamista yli yksikko-, palvelualue- ja
ammattiryhmarajojen.

9. Kannustetaan esihenkil6ita kehittavan ja rakentavan palautteen antamiseen.

10. Kiinnitetadan huomiota hyvinvointialueen arvoja tukevaan kayttaytymiseen

5 tyPyhlgisossa.
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HYVINVOIVA TYONTEKIJA TURVALLISESSA TYOYMPARISTOSSA 1/2
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TAVOITTEET

Henkilosto on tyytyvainen tyohonsa,
tydnantajaansa ja tyoterveyspalveluihin, ja
tyonantajan pitovoima on hyva.

Tyo on turvallista ja terveellista, henkiloston
tyokyky on hyva ja henkilosto voi tyossaan
hyvin.

Tyovuorosuunnittelu on toimivaa,
tyontekijoille mahdollistetaan joustoja ja
tyopaikka on perheystavallinen.

Henkilostd on mukana ideoimassa ja

kehittamassa toimintaa (toimiva
aloitejarjestelma/ideaboksi).

27.10.2026

MITTARIT

* Henkilostokyselyt:

* Suosittelisin omaa tyépaikkaani tuttavilleni (Pulssi). Suosittelisi
tyonantajaa ystdvdlleen (Mita kuuluu —kysely)

*  Voin tyossdni hyvin (Pulssi). Kokee tyékykynsé hyvdéiksi, Palautuu tyostéédn
hyvin (Mita kuuluu -kysely ja tyokykyisyysindeksi)

» Sairauspoissaolot (kpv/htv, %); ennenaikaiset elakoitymiset (sairauseldkkeet, osa-
aikaelakkeet); tekemattoman tyon kustannukset (KEVA:n laskentamalli),
Saadetyssa ajassa kaytyjen varhaisen tuen keskustelujen osuus (% ).

* Vaihtuvuus %, Lahtbhaastattelut tai —kyselyt (Iahdon syiden analysointi)

e Henkiloston tyytyvadisyys tydovuorosuunnitteluun (Mita kuuluu -kysely)

* Tyoterveystoimijan toteuttama kysely (NPS)

* Vaikutusmahdollisuudet omaan tyohon liittyen:

* Henkiloston ideat/aloitteet: Kasiteltyjen aloitteiden maara suhteessa
tehtyihin, tehdyt aloitteet kpl/vuosi.

*  Onvaikutusmahdollisuuksia muutoksiin tyéssd (Mita kuuluu -kysely ja
tyokykyisyysindeksi).

*  Mitd voimavaroja tybontekijd kokee tyéssédn (Ainon juurisyyanalyysi).

« Vakivalta- ja uhkatilanteiden maararaportointi (Laatuportti, vakuutusyhtio)

* Tyopaikkaselvitykset 3-5 vuoden valein, toimenpiteiden toteutuminen
tyoyksikossa

» Tyotapaturmien maara (kpl, kustannukset/hlo, sairauspoissaolot, ammattiryhmat)

* Tyoturvallisuuden verkkokurssin suorittaneiden osuus henkilostosta (%)

* Laatuportin muu raportointi

* Yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja perheystavallisyyden arviointikysely



HYVINVOIVA TYONTEKIJA TURVALLISESSA TYOYMPARISTOSSA 2/2

KEINOT

1. Kehitetaan tyota tukemaan paremmin tyontekijoéiden hyvinvointia tyon muotoilun avulla,
parantamalla tyon ja erilaisten elamatilanteiden yhteensovittamisen mahdollisuuksia seka
kehittamalla joustavuuden lisaamista tyovuorosuunnittelun keinoin.

2. Selkiytetaan tyohyvinvoinnin edistamisen ja tyokykyjohtamisen toimintakaytantdjen linjaukset,
viestitaan niista ja viedaan ne osaksi arkea ja johtamista. Varmistetaan tyokyvyn hallintamallin
kattava kaytto ja hyodynnetaan Aino-jarjestelmaa sen toteuttamisen tukena. Tunnistetaan, kirjataan
ja jaetaan hyvia kaytantoja.

3. Seurataan tyon kuormitusta ja pyritaan tunnistamaan tyokyvyn tuen tarpeita mahdollisimman
varhain. Vahvistetaan henkil6ston omaa vastuuta tyokyvyn yllapitamisesta seka tyokyvysta
keskustelemista osana tyopaikkojen arkea.

4. Varmistetaan, etta tyoterveyshuollon ennaltaehkaisevat palvelut vastaavat tavoitteisiin. Kehitetaan
vhdessa palveluja ja varmistetaan tydpaikkaselvitysten toimenpiteet.

5. Liitetaan perehdytykseen omana teemana tyohyvinvointi ja tyoturvallisuuden osaaminen
(Turvallisuuden verkkokurssi Hyvaks Moodlessa, koko henkildstolle velvoittava).

6. Vahvistetaan koko henkildston tyoyhteisotaitoja, hyvaa tyokayttaytymista ja yhteisvastuuta
tyohyvinvoinnista tyopaikkojen arjessa.

7. Vahvistetaan tyon turvallisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa arjessa seka ehkaistaan vakivallan
uhkaa ennakoivin ja sita vahentavin toimenpitein.

KESKI-
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MERKITYKSELLINEN TYO JA KANNUSTAVA PALKITSEMINEN 1/2

15

TAVOITTEET

Palkkaus on lapinakyvaa ja yhdenvertaista. Tata tukevat
aikataulussa valmistuvat palkkausjarjestelmat ja
palkkojen harmonisointi.

Tyontekijoille laaditaan ammattiryhmakohtaisia
urapolkumalleja.

Palkitsemisjarjestelmaa kehitetaan. Palkitsemisessa
hyodynnetaan aineellista (motivoivaa
kertapalkitsemista, tarjottavia etuja) ja aineetonta
(arvostus, huomioiminen) palkitsemista.

27.10.2026

MITTARIT

* Henkiléstokyselyt:
* Tyo on palkitsevaa
e Saa tyostd vastinetta tunnustuksena ja
arvostuksena
* Kokee tyostressia: paljon panostusta, vahan
palkitsevuutta
* Tyontekijoiden tietoisuus ja tyytyvaisyys/arvostus

* Liikunta-, kulttuuri- ja hyvinvointiedun kadyttoaste (%)

e Palkkausjarjestelmauudistuksen valmiusaste (%)

* Palkkojen harmonisoinnin valmiusaste (%)

* Ammattiryhmakohtaisten urapolkumallien laatiminen (%)
* Koulutuksiin osallistuneiden osuus henkilostosta (%)

* Koulutuspaivien maara henkiloa kohden
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MERKITYKSELLINEN TYO JA KANNUSTAVA PALKITSEMINEN 2/2

KEINOT

1. Otetaan kayttoon uudet palkkausjarjestelmat (SOTE, HYVTES).
Maaritellaan tehtavien vaativuuden, tasopalkkojen ja
henkilokohtaisten lisien perusteet.

2. Kehitetaan palkitsemisjarjestelmaa ja palkitsemisen perusteita.
Palkitaan ty6yhteisGa ja tyontekijoitd. Kehitetadn henkilostoetuja ja B8
palautetaan henkildston liikunta- ja kulttuurietu.

3. Kehitetaan tyon palkitsevuutta ja arvostusta seka aineetonta ja
aineellista palkitsemista. Vahvistetaan tyon merkityksellisyytta, me-
henkea ja yhteista identiteettia “Olemme Keski-Suomen
hyvinvointialueen tyontekijoita”.

4. Mahdollistetaan henkil6ston oman osaamisen yllapitaminen ja
kehittaminen. Tunnistetaan ja hyodynnetaan henkiloston osaamista
ja kyvykkyyksia yli yksikkorajojen.

5. Tehdaan nakyvaksi onnistumisia ja hyvia kaytantoja.

( it
SUOMEN
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HENKILOSTORESURSSIEN VAIKUTTAVA KOHDENTAMINEN JA OSAAVAN

TYOVOIMAN VARMISTAMINEN 1/2

TAVOITTEET

Vahvistamme henkilostésuunnittelua ennakoimalla
tyovoimatarpeita osana toiminnan ja talouden johtamista.

Henkilostoresurssit kohdennetaan vaikuttavasti ja
henkilostomitoitukset seuraavat toiminnan muutoksia.
Toimivat sijaistukset jarjestetaan hyodyntamalla
varahenkilostoa ja keikkalaisia tehokkaasti. Vuokratyévoiman
kaytosta luovutaan.

Hyvinvointialueella on hyva maine ja vetovoima tyonantajana
seka oppilaitosharjoittelupaikkana. Oppilaitosyhteistyo on
toimivaa ja ennakoivaa.

Osaamisprofiilit ja -tasot seka kelpoisuus- ja
osaamisvaatimukset on maaritelty, ja urapolkuja on laadittu.
Kriittiset osaamiset on tunnistettu ja huomioitu
seuraajasuunnittelussa.

17 27.10.2026

MITTARIT

* Henkilostobudjettien toteutuminen (%)
* Henkil6stomitoitusten laatiminen (%)
e Tehdyt lisa- ja ylityot, paikalliset erilliskorvaukset

* Varahenkiloston tekemien vuorojen osuus suhteessa
ulkoisten ja sisdisten keikkalaisten vuoroihin.

e Varahenkiloston varaamattomien vuorojen osuus

* Vuokratyovoiman kustannusten osuus kaikista
henkilostokustannuksista

* Hakijoiden maara avointa tehtavaa kohden
* Opiskelijapalautteet
* Osaamisprofiilien ja -tasojen maarittely

* Urapolkujen laatiminen (%) — esihenkil6taso, kliininen taso
ja vastuutehtavat.
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HENKILOSTORESURSSIEN VAIKUTTAVA KOHDENTAMINEN JA OSAAVAN
TYOVOIMAN VARMISTAMINEN 2/2

KEINOT

1.  Kehitetaan ennakoivaa henkiléstosuunnittelua osana toiminnan ja talouden johtamista seka
varmistetaan tarpeen mukainen, ajantasainen henkilostomitoitus kaikissa palveluissa.
Ennakoidaan henkil6stomaaraa ja osaamistarpeita seka muutoksia tydvoiman tarjonnassa.
Suunnitellaan, miten henkil6ston poistumaan varaudutaan.

2. Kehitetaan tayttolupamenettelya, henkiloston uudelleensijoittamisia (tyokykyperusteiset,
tuta-perusteiset siirrot) ja sisdista liikkkuvuutta.

3.  Kehitetaan varahenkiloston maaraa ja toimintaa vastaamaan palveluiden tarpeita seka lisataan
tukea sijaishankintaan. Arvioidaan ja vahennetaan vuokratyon kayttoa suunnitellusti.

4.  Kehitetaan tyonantajaimagoa ja keskitettya rekrytointia. Varmistetaan yhdenmukaiset ja
sujuvat hyvinvointialuetasoiset rekrytointiprosessit seka hyddynnetaan monipuolista
rekrytointimarkkinointia.

5. Kehitetaan tyonjakoa eri henkilostoryhmien valilla. Arvioidaan tekodlyn soveltuvuutta ja
hyodyntamismahdollisuuksia eri tyotehtavissa.

6. Vahvistetaan toimivalla oppilaitos- ja koulutusyhteisty6lla tydvoiman saatavuutta ja
henkiléston osaamista.

7.  Kehitetaan perehdytysta kaikissa henkilostoryhmissa. Yhdenmukaistetaan perehdytysprosessit
ja lupakaytannot.
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3. Toteutus ja seuranta:
seuraavat vaiheet
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1. Henkilostoohjelman toteutuksen priorisointi ja
rytmittaminen

1. Selvitetaan, mita kehitystoimenpiteita on jo kaynnistetty ja meneillaan — naita jatketaan ja
teravoitetaan henkiléstoohjelmassa tehtyjen linjausten mukaisesti: KATEGORIA 1

2. Paatetaan, mitka uudet kehittamistoimet ovat kiireisia ja mahdollisia kaynnistaa uusina
kehittamisprojekteina valittomasti (esim. neljan kuukauden sisalla): KATEGORIA 2

3. Aikataulutetaan karkealla tasolla ne kehitystoimenpiteet, jotka kaynnistetaan ensi vuonna:
KATEGORIA 3
4. Nimetaan kehitystoimenpiteet, jotka ajoitetaan tarkemmalla tasolla strategiakauden edetessa

e Ryhmittely tehdaan HR-johdon vetamana. Siita paattavat johtoryhma ja henkilostojaosto.

( it
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2. Kehitystoimenpiteiden omistajuus

e Kehitystoimenpiteiden toteutuminen edellyttaa, etta niille maaritellaan kotipesa ja “omistaja”, jonka
henkilokohtaisiin tavoitteisiin ja tydsuunnitelmaan tehtava sisaltyy.

e Kehittamistyon vaatima resursointi hoidetaan kotipesassa tai sen aloitteesta.
e Omistaja vastaa kehittamistyon vaatiman osaamisen hankinnasta ja asiaan liittyvien toimijoiden

osallistamisesta.
e Omistaja koordinoi kehittamistyon ja raportoi valitulokset ja lopulliset aikaansaannokset johdolle.

e Monet kehittamistehtavat sisaltyvat jo nyt esim. henkiléstoammattilaisten tai
tyosuojeluorganisaation tehtavakenttaan, jolloin omistajuus tulee luontevasti maaritellyksi, mutta

joissain projekteissa on nimettava ja resursoitava omistaja.
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3. Tavoitteiden ja mittaamisen konkretisointi

22

Hyvinvointialueen henkiléstoohjelma on kehys, jota tarkennetaan kunkin teema-alueen “omistajan” ja hanen
vetamansa tiimin seka yhteistyoverkoston toimesta.

Valitaan lopulliset mittarit
e Valitaan mittarit kullekin kehittamiskohteelle huomioiden osumatarkkuus ja sopiva kokonaismaara.
e Huomioidaan jo olemassa olevat mittarit ja mittareiden vaatiman tiedon ja tydn maara.

e Henkilostdojohtamisen kokonaisuuden seurantalogiikka ja -tyokalut sijoitetaan osaksi organisaation johtamisen “dashboardia”
Fokusta. Tavoitteiden toteutumisen seuraamista kehitetaan tyopoydan kehittamisen edetessa.

Maaritellaan kullekin toimenpiteelle ja projektille raportointitasot
e Kenelle kukakin raportoi edistymisesta?

e Eri toimenpiteita raportoidaan organisaatiorakenteen ja vastuiden mukaisesti eri tavoin.

e Jotkut strategisesti merkittavat kehitysprojektit raportoidaan ylimman johdon ja aluehallituksen tasolla.

Maaritellaan raportoinnin aikajanne seka arvioinnin ajankohta ja paikka

e Esimerkiksi kvartaaleittain, vuosittain, puolivuotiskatsausten yhteydessa, toimintasuunnitelman laadinnan yhteydesss,
johtoryhman kokouksessa syyskuussa. Osaa mittareista seurataan Fokus-raportoinnin yhteydessa kuukausittain.

e Kaikkia mittareita raportoidaan mahdollisuuksien mukaan henkilostokertomuksessa (laajemmat tyoyhteisdkyselyt joka toinen vuosi,
pulssikyselyt kuukausittain).

( KESKI-
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