Toiminnallinen yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma: yhteiset tavoitteet (LIITE 1)

Osa-alue Tavoite Toimintamalli/ kaytanto Vastuutaho/-henkildé Aikataulu Asiakirja Seuranta
Osaaminen, Henkilostolla on valmiudet edistda |Toimenpide 1.1 Esihenkilot perehdytetadn  |TP1.1 Asiakaspalvelupaallikko, sote-  [TP1.1 Kevat 2027 Talousarviokirja 2027 |Raportointi vuosittain
. asukkaiden, asiakkaiden ja toiminnalliseen yhdenvertaisuus- ja tasa- yhteiset ja koulutusyksikko seka TP1.2 jatkuvaa toimintaa
ammattitaito I . . . N . - S
potilaiden tasa-arvoa ja arvosuunnitelmaan ja sen tavoitteisiin. esihenkilot oman henkiloston osalta.
yhdenvertaisuutta omassa tydssaan |Esihenkildiden vastuulla on perehdyttaa TP1.2 Asiakaspalvelupaallikko ja
henkildsto. Hyddynnetaan vastuualuejoryt
kokemusasiantuntijuutta perehdytyksessa.
Toimenpide 1.2 Asiakaspalautteita
tarkastellaan yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon ndkokulmista
Yhdenvertaisuus Keski-Suomen hyvinvointialue Toimenpide 2.1 Jokainen vastuu- ja TP2.1 vastuualue- ja palvelujohtajat TP2.1 Kevat 2026 Talousarviokirja 2027 |Raportointi vuosittain
. syventaa yhdenvertaisuus- ja tasa- |palvelualue maarittelee omat tarkeimmat TP2.2 vastuualue- ja palvelujohtajat, |TP2.2jaTP2.3 jatkuvaa
ja tasa-arvo . . . ) . ) s -
arvotyon huomioimista tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon kohteensa|asiakaspalvelupaallikkd toimintaa
paatoksenteossaan ja kaikissa jatoimensa taman hyvinvointialuetasoisen |TP2.3 Hyvaks vastuuvalmistelijat ja
palveluissaan. suunnitelman perustalta. toimielinten esittelijat
Toimenpide 2.2 Yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon toteutumista seurataan ja siita
raportoidaan vuosittain
asiakkuuskertomuksessa seka taman
suunnitelman paivitysten yhteydessa
Toimenpide 2.3 Yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon edistdminen huomioidaan
lapileikkaavasti hyvinvointialueen kaikissa
suunnitteluasiakirjoissa
Esteettémyys ja Palveluiden ja toimitilojen TP3.1 Laaditaan palveluiden TP3.1jaTP3.2 Tilapalvelut, TP3.1jaTP3.22027 Talousarviokirja 2027 [Joulukuu 2027
. esteettomyyden ja esteettomyyskartoitus (rakennettu Viestintapalvelut, palvelutuotannon loppuun mennessa
yhdenvertainen A IR -
saavutettavuuden edistaminen ymparisto, digitaaliset palvelut, viestinndn  |vastuuhenkilot,
saavutettavuus esteettdmyys, toimintatavat ja-prosessit) asiakaspalvelupééllikkd

TP3.2 Laaditaan kehittamissuunnitelma
esteettomyyden vahvistamiseksi




