KESKI- Ohje 1
SUOMEN

HYVINVOINTI-
ALUE Aluehallitus 16.6.2026 § X

Keski-Suomen hyvinvointialueen edustus- ja
vieraanvaraisuusohje

Voimassa 1.7.2026 lukien

1. Ohjeen tarkoitus ja maaritelmat

Hyvaan hallintoon kuuluu, etta hyvinvointialueen jasenet ja asiakkaat voivat luottaa
hyvinvointialueen viranomaisen toimintaan. Toiminnan on oltava puolueetonta ja
lapindkyvaa, sen on myods naytettdava puolueettomalta jasenten ja asiakkaiden
nakdkulmasta.

Taman ohjeen tarkoituksena on tarkentaa ja yhtendistdaa hyvinvointialueen
vieraanvaraisuutta sekd edustamista koskevia kdytantoja. Ohje selventaa edustus- ja
muiden tilaisuuksien jarjestamiseen, henkiléston huomioimiseen, lahjojen antamiseen
ja ulkopuolisen tahon tarjoamien etujen vastaanottamiseen liittyvia kaytantoja. Lisaksi
tdssad ohjeessa tarkennetaan sitd, millaista ulkopuolisten tarjoamaa vieraanvaraisuutta
tai etuja hyvinvointialueen henkiloston tai luottamushenkil6iden on mahdollista ottaa
vastaan seka millaista vieraanvaraisuutta hyvinvointialue voi osoittaa omalle
henkilostolleen tai luottamushenkildilleen. Ohje on laadittu vieraanvaraisuuden,
lahjojen ja muiden etuuksien hyvaksyttavyyden arvioinnin tueksi.

Keski-Suomen hyvinvointialue osoittaa vieraanvaraisuutta edistddakseen
hyvinvointialueen kannalta tarkeitd paamaaria seka luodakseen tai yllapitadkseen
keskeisia yhteistydsuhteita. Vieraanvaraisuuden osoittamisella on aina oltava edella
mainittuja tavoitteita edistava peruste.

Edustamisella kasitteena tarkoitetaan sidosryhmayhteistyon edistamista tai olemassa
olevien yhteistyosuhteiden yllapitamista.

Kaikessa tarjoilussa ja tilaisuuksien jarjestamisessa tulee noudattaa kohtuullisuutta ja
tarkoituksenmukaisuutta. Edustus- ja vieraanvaraisuuskulujen kirjauskasittelysta,

maksukorttien kaytosta sekda matkustamisesta ohjeistetaan erillisilla ohjeilla.

Hyvinvointialueen edustus- ja vieraanvaraisuusohjetta sovelletaan hyvinvointialueen
henkil6stoon ja luottamushenkilihin.

Asiaa koskevaa lainsdaadantéa mm:
- Hallintolaki 2 luku 6 § ja 28.1 § 7 kohta

- Laki kunnallisesta ja hyvinvointialueen viranhaltijasta 17 §
- Rikoslaki 40 luku, 16 luku ja 30 luku
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2. Edustamisen ja vieraanvaraisuuden muodot

2.1. Hyvinvointialueen jarjestimat vastaanotot ja tilaisuudet

Hyvinvointialue voi jarjestaa oman vastaanoton esimerkiksi hyvinvointialueen kannalta
keskeisen tapahtuman juhlistamiseksi. Hyvinvointialueen jarjestaman
edustustilaisuuden tai vieraanvaraisuuden osoittamisen tehtdavana on tukea
hyvinvointialueen strategisten tavoitteiden saavuttamista.

Vastaanotot ja tilaisuudet jarjestetdan paasaantoisesti hyvinvointialueen hallinnoimissa
tiloissa. Tarjoilun taso madritellaan tapauskohtaisesti. Alkoholitarjoilun tarpeellisuus
arvioidaan tilaisuuden luonteen mukaisesti.

Jos tilaisuutta isanndi luottamushenkil®, isdnnoinnista sovitaan hyvinvointialueen
aluehallituksen puheenjohtajistossa.

Vastaanoton jarjestamisestd paattaa hyvinvointialuejohtaja tai konsernipalvelujen
toimialajohtaja konsernipalvelujen talousarviossa vuosittain maariteltyjen
maararahojen puitteissa.

Vastaanoton ja tilaisuuden jarjestamisessa sovelletaan hyvinvointialueen yleisia
hankintaohjeita seka vastuullisuusperiaatteita.

2.2. Muu hyvinvointialueen jarjestama tarjoilu

Ruoka- ja/tai alkoholitarjoiluun on oltava erityinen perusteltu syy, joka edistaa tai
yllapitaa hyvinvointialueen keskeisia yhteistyosuhteita. Tarjoilun maaran tai laadun
tulee olla tavanomaista ja kohtuullista. Luvan alkoholin tarjoamiseen antaa
toimialajohtaja oman toimialansa osalta.

Kaikista tarjoilu- ja edustuskuluista tulee liittaa kululaskuun asianmukaiset kuitit seka
selvitykset, joista ilmenevat kulun kohde ja tarkoitus talouspalveluiden voimassa
olevien ohjeiden mukaisesti. Mikali liitteet ovat puutteellisia tai puuttuvat kokonaan, ei
kuluja korvata. Perusteettomat kulut peritdan tilaajan tai maksukortin haltijan palkasta.
2.3. Lahjat ja muistamiset

Yhteistydkumppaneita on mahdollista muistaa merkkipaivina tai vierailutilanteissa.

Konsernipalvelujen toimialajohtaja paattaa yhteisojen merkkivuosimuistamisista.
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2.4. Kunniamerkkien ja arvonimien hakeminen

Suomen Valkoisen Ruusun ja Suomen Leijonan ritarikuntien kunniamerkkeja voidaan
hakea hyvinvointialueen palveluksessa oleville perustuen henkilokohtaisiin ansioihin
omalla ammattialueella tai huomattavissa yhteiskunnallisissa tehtadvissa toimimisesta.

Tasavallan presidentin mydntama arvonimi on kansalaiselle hanen yhteiskunnan
hyvaksi tekemdstdan tyostd myonnettava julkisen arvonannon osoitus. Hyvinvointialue
voi hakea arvonimed my0s yhdessa jonkin toisen yhteison kanssa. Padsaantoisesti
arvonimiesitys tulee tehda asianomaisen henkilon ollessa hyvinvointialueen
palveluksessa.

Hyvinvointialuejohtaja paattaa arvonimen tai kunniamerkin hakemisesta henkildston
osalta toimialajohtajien esitysten pohjalta ja aluehallitus luottamushenkildiden osalta.
Kustannukset kohdennetaan ko. toimialalle.

3. Henkiloston sisaiset tilaisuudet
3.1. Tilaisuuksien jarjestamispaikka

Henkiloston sisdiset tilaisuudet jarjestetaan ensisijaisesti hyvinvointialueen
hallinnoimissa tiloissa. Ulkopuolisia tiloja voidaan kayttaa, jos hyvinvointialueella ei ole
kaytettavissa tilaisuuden luonteeseen tai henkilémitoitukseltaan sopivia omia tiloja.

3.2. Kahvi-, ruoka- ja alkoholitarjoilu

Sisadisissa kokouksissa tai tapaamisissa ei padsaantoisesti jarjesteta tarjoilua.
Tilaisuuden luonteesta tai kestosta johtuen voi henkildstotilaisuuksissa, seminaareissa
tai vastaavissa olla kahvi- ja/tai kevyt lounastarjoilu poikkeuksellisesti hyvaksyttavaa.

Merkkipaivaa viettavaa tai elakkeelle siirtyvaa voidaan juhlia tyoyhteisossa
pienimuotoisesti tyontekijan antaessa siihen suostumuksensa. Henkilostén
muistamiskdytannoista ohjeistetaan tarkemmin erillisellda ohjeella (Henkildston
muistamiskdytannot).

Tarjoiluista muissa erityistilanteissa, kuten osana tydyhteison palkitsemista, paattaa
esihenkil6. Useampaa yksikkoa koskevasta tarjoilusta paattaa toimialajohtaja alaisensa
henkildston osalta.

Alkoholin tarjoaminen henkildston sisdisissa tilaisuuksissa ei ole sallittu erityistilanteita

lukuun ottamatta. Luvan alkoholin tarjoamiseen erityistilanteissa myontaa
toimialajohtaja alaisensa henkiloston osalta erityisen perustellusta syysta.
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4. Ulkopuolisen tahon tarjoamien etujen vastaanottaminen

Kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain 17 §:n ja rikoslain 40 luvun 1
§:n ja 12 §:n sadanndsten mukaan viranhaltija tai julkisyhteison tyontekija ei saa vaatia,
ottaa vastaan tai hyvaksya lahjaa tai muuta etua, jolla vaikutetaan tai pyritaan
vaikuttamaan taikka joka on omiaan vaikuttamaan hanen toimintaansa
palvelussuhteessa. Viranomaisen on kohdeltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti seka
kaytettava toimivaltaansa yksinomaan lain mukaan hyvaksyttaviin tarkoituksiin.
Viranomaisen toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun
pdamaardan nahden. Ei riita, ettd henkildo omasta mielestdaan toimii puolueettomasti,
vaan myos yleison nakokulmasta henkilon tulee toimia siten, ettei puolueettomuutta
ole syyta epailla.

Edun vastaanottaminen voi tulla rangaistavaksi myos tuottamuksellisesti eli
virkavelvollisuuden rikkomisen ei tarvitse olla tahallista. Kaikkiin tarjottuihin etuihin on
siis suhtauduttava varauksella ja hyvinvointialueen edustajan tulee aina etukateen
arvioida tarjotun edun arvon yhteys asemaansa ja toimintaansa
hyvinvointialueorganisaatiossa.

Edun hyvaksyttavyytta arvioitaessa on huomioitava edun arvon lisdksi myos toistuvuus.
Toistuva vahdisten etujen vastaanottaminen voi tulla arvioitavaksi virkavelvollisuuden
rikkomisena tai lahjuksen vastaanottamisena.

Edun vastaanottaminen on aina edun vastaanottajan vastuulla. Epdselvissa tilanteissa
etua ei tule ottaa vastaan. Esihenkilon lupa ei poista henkilokohtaista vastuuta edun
laillisuusarvioinnista.

Téassa arvioinnissa on otettava huomioon muun muassa:

- edun valttamattomyys ja tarpeellisuus tehtadvien suorittamisen kannalta
- edun antajaa koskevat asiat hyvinvointialueella

- edun saajan vaikutusmahdollisuudet

- edun tarjoajan tavoitteet

- edun tavanomaisuus

- tarjotun edun arvo, laatu ja toistuvuus

- tapauksen muut olosuhteet

Merkitysta on myds silla, tarjotaanko etu suuremmalle joukolle vai yksittdiselle
henkil6lle. Edun saaja voi vaikuttaa asioiden kasittelyyn paatoksentekijana tai asian
valmistelijana/esittelijana. Luottamushenkil6 saattaa puolestaan pystya vaikuttamaan
asiaan paitsi paatoksentekijana toimielimessa, myos esim. hyvinvointialueen
neuvottelijana asian valmistelussa.

Tarkemmat ohjeet tuote-esittelykaytantoihin ja esittelyihin liittyvasta
vieraanvaraisuudesta hyvinvointialueen terveydenhuollon toimintayksikdissa on taman
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ohjeen liitteena.

4.1. Matkat ja tilaisuudet

Ulkopuolisen tahon tarjotessa hyvinvointialueen viranhaltijalle, tyontekijalle tai
luottamushenkilolle matkaa, on arvioitava matkan tarpeellisuus henkilon ty6- tai
luottamustehtavien hoidon nakdkulmasta seka kuka tehtaviensa nakdékulmasta on
sopivin henkil6 osallistumaan matkalle hyvinvointialueen edustajana. Mikali esihenkild
henkil6stonsa osalta tai puheenjohtajisto luottamushenkilon osalta arvioi matkan
kuuluvan henkilon tehtaviin eika se heikenna luottamusta puolueettomuuteen
hyvinvointialueen viranhaltijana, tyéntekijana tai luottamushenkiléna, lupa matkaan
voidaan myoéntaa. Talldin kuitenkin hyvinvointialue vastaa henkilén matkasta
aiheutuneista kustannuksista.

Matkasta tehddan matkustusohjeen mukainen matkasuunnitelma. Hyvaksytty
matkasuunnitelma ei kuitenkaan poista rikosoikeudellista vastuuta, joten epdselvissa
tilanteissa matkoista tulee siitd huolimatta kieltaytya.

Osallistuminen hyvinvointialueorganisaation ulkopuolisten toimijoiden tarjoamiin tai
jarjestamiin tilaisuuksiin tulee arvioida tapauskohtaisesti. Osallistuminen on
perusteltua, mikali tilaisuuteen liittyy neuvotteluita tai vastaavaa virallista ohjelmaa tai
verkostoitumista. Tilaisuuteen voi liittya esimerkiksi erillinen kulttuuri-, musiikki- tai
urheilutapahtuma, johon osallistumisen sopivuutta tulee arvioida sen perusteella, onko
tapahtuma yleisolle avoin ja maksullinen, jolloin edun arvo tulee huomioida
osallistumisen hyvaksyttavyytta arvioitaessa.

4.2. Lahjat

Lahjan vastaanottaminen on kielletty, silloin kun se voi heikentaa luottamusta
viranomaisen toimintaan. Rahan tai rahaa vastaavan etuuden, kuten lahjakortin,
vastaanottaminen on kiellettya. Lahjan vastaanottaminen on sallittu, kun lahja on
laadultaan ja arvoltaan tavanomainen ja se liittyy sidosryhmayhteistyohon tai
vastaanottajan merkkipdivaan.

Liitteet

Tuote-esittelykdytannot ja esittelyihin liittyva vieraanvaraisuus Keski-Suomen
hyvinvointialueen terveydenhuollon toimintayksikoissa

Taydentavat ohjeistukset
Matkustusohje
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Henkiloston muistamiskdytannot
Talouden kasikirja
Hankintaohje
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Tuote-esittelykdaytannot ja esittelyihin liittyva vieraanvaraisuus
Keski-Suomen hyvin-vointialueen terveydenhuollon
toimintayksikoissa

Tama ohje perustuu Ladketeollisuus ry:n vuonna 2026 pdivitettyihin eettisiin
ohjeisiin, Kuntaliiton ohjeisiin ja lainsadadantéon (mm. ladkelain 92 §).
Laakinnallisten laitteiden ja tarvikkeiden osalta markkinointia ohjaa
vuonna 2024 paivitetty eurooppalainen ohje MedTech Europe Code of Ethical
Business Practice.

Jatkossa tdssa ohjeessa kaytettava termi “tuote-esittely” kattaa kaikki
ladkkeiden, terveydenhuollon laitteiden seka tarvikkeiden markkinoinnin
tai kayttokoulutuksen vuoksi jarjestettavat tilaisuudet.

Ladkkeiden, ladkinnallisten laitteiden ja tarvikkeiden markkinoinnin
tavoitteena on yllapitaa ja kehittda terveydenhuollon ammattilaisten
ladkkeiden ja ladkintatarvikkeiden kayttoon liittyvaa ammattitaitoa seka
edistaa potilasturvallisuutta seka valittaa ajantasaista tietoa ladkkeiden
seka ladkinnallisten tarvikkeiden ja laitteiden kaytosta.

1. Tuote-esittelyt suositellaan toteutettavaksi ensisijaisesti
koulutusmeetingien tai toimintayksikon muun ennalta suunnitellun
koulutustilaisuuden tai kokouksen yhteydessa. Tallaiseksi
koulutustilaisuudeksi luetaan myos lounasaikaan jarjestettava tuote-
esittely, edellyttden etta siihen sisaltyy selva koulutuksellinen sisalto.
Tuote-esittely on jarjestettava tiloissa, joissa se ei hdiritse muuta
toimintayksikon toimintaa.

2. Henkilékohtainen tai pienelle lddkariryhmalle suunnattu pelkka laake-
tai laitemarkkinointi ilman koulutustilaisuutta ei ole sallittua
tybaikana. Tasta poikkeuksena ovat ne toimipisteet tai
erikoissairaanhoidon erikoisalat, joilla tyoskentelee vain yksittaisia
ladkareita. Naiden erikoisalojen edustajien on kuitenkin kiinnitettava
erityista huomiota siihen, etta he ovat tavallisesti merkittavassa
asemassa tuotteiden kayttoon liittyvassa paatoksenteossa.
Henkilokohtaisia tapaamisia voidaan jarjestaa myos silloin kun
kyseessa ovat muut kuin markkinointiin liittyvat tapaamiset
(esimerkiksi erilaisten yhteistyohankkeiden tai tutkimusten
suunnittelu).
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3. Laake-esittelyn sisaltaman informaation ja sen kohdentamisen tulee
noudattaa Laaketeollisuus ry:n ladkemarkkinoinnin eettisia ohjeita ja
laitteiden osalta edelld mainittuja eurooppalaisia MedTech Europen
ohjeita.

Tuote-esittelytilaisuuksien vieraanvaraisuuden periaatteet

Kuntaliiton ohjeistuksen mukaisesti ” Yrityksen tarjoamat tilaisuudet
kunnan henkildstélle ja luottamushenkilGille, johon liittyy kestitystd, ovat
taloudellisia etuuksia, joiden hyviksyttévyyttd on myds tapauskohtaisesti
arvioitava. Hyvdksyttévyyteen voi vaikuttaa se, onko kyse yleisestd
yrityksen PR-tilaisuudesta vai pyritddnké tilaisuudessa vaikuttamaan
viranhaltijan virkatehtdviin ja luottamushenkilén pddtdksentekoon.
Tavanomainen vieraanvaraisuus on hyvéksyttévdd. Vahdistéd suuremman
kestityksen vastaanottamista on ndissd tilanteissa kuitenkin syytd harkita
huolellisesti.”

Myds Keski-Suomen hyvinvointialueella tuote-esittelyiden yhteydessa
tarjottavan vieraanvaraisuuden tulee olla kohtuullista, tilanteeseen
sopivaa seka toissijaista tuote-esittelyiden tarjoamaan informaatioon
nahden. Vieraanvaraisuuden osalta tulee noudattaa yleisia
viranhaltijoiden vieraanvaraisuuden vastaanottamiseen liittyvia
ohjeistuksia seka Ladketeollisuus ry:n tai MedTech Europen julkaisemia
eettisia ohjeita.

Tyoajalla jarjestettavan tilaisuuden jarjestaja tilaa koulutustilaisuuksiin
sisaltyvat tarjoilut ensisijaisesti henkildstoravintolasta. Yhteiskayttoisten
tilojen osalta tilojen varaajat tilavarauksia tehdessaan ottavat huomioon
myo0s tilojen siistimiseen tarvittavan ajan ja vastaavat siita, tila on kdyton
jalkeen siisti ja kdytettavissa seuraaville varaajille viiveetta.

Jos hyvinvointialueen toimipisteessa jarjestettavien tuote-esittelyjen
tarjoiluja poikkeuksellisesti perustelluista syista tilataan terveydenhuollon
toimipisteen ulkopuolelta, ei niiden arvo saa poiketa merkittavasti
henkildstéruokalan hintatasosta.

Lahtokohtaisesti tuote-esittelyn yhteydessa tarjottavat, yhteistyotahon
kustantamat tavanomaiset ja kohtuulliset tarjoilut ovat sallittuja.
Tarjoiluja sisaltavien tuote-esittelyjen maara on kuitenkin rajattava
vuosittain enintdadn 4-5:een yhta yhteistydtahoa kohden.
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Ty6ajan ulkopuolella mahdollisesti jarjestettavan koulutustilaisuuksien ja
niihin liittyvan vieraanvaraisuuden osalta noudatetaan em. eettisia
ohjeita seka yleisia viranhaltijoiden vieraanvaraisuuden
vastaanottamiseen liittyvia ohjeistuksia.

Mikali toimintayksikdssa on meneillaan esimerkiksi laitehankinta tai muu
vastaava prosessi eivat hankintaan osallistuvat yritykset saa jarjestaa
tarjoiluja sisaltavia tuote-esittelyja hankintaprosessin aikana. Mikali
hyvinvointialueen tyontekijéiden voidaan ajatella olevan sellaisessa
asemassa, ettd he pystyisivat vaikuttamaan asian kasittelyyn, tulee heidan
arvioida kriittisesti osallistumistaan tallaisiin tilaisuuksiin
hankintaprosessin lisaksi myds ennen varsinaisen hankintaprosessin
alkamista.

Ladkinndllisten laitteiden ja tarvikkeiden kdyttokoulutus ja koekaytto

Edelld olevat periaatteet koskevat myds ladkinnallisiin laitteisiin,
diagnostisiin vadlineisiin ja sairaanhoidollisiin tarvikkeisiin liittyvaa
markkinointia. Laitteiden ja tarvikkeiden hankintavaiheessa tarvittavat
tuote-esittelyt ja koekaytot voidaan toteuttaa palvelujohtajan
suunnittelemalla tai hyvaksymalla tavalla.

Laitehankintojen kannalta valttamattomien tutustumiskayntien matka- ja
majoituskustannukset maksaa hyvinvointialue ja kulut sisallytetdaan
laitteen hankintaan. Tutustumiskdyntien yhteydessa mahdollisesti
jarjestettavien ruokailujen osalta noudatetaan Laaketeollisuus ry:n tai
MedTech Europen eettisissa ohjeissa kuvattuja kohtuullisuuden rajoja,
mikali tarjoajana tuotetta markkinoiva yritys.

Hankintaprosessien aikana hankintaan osallistuvien ja yleisemminkin
hankintoihin liittyvasta paatoksenteosta vastaavien tyontekijoiden tulee
pidattaytya myos vapaa-ajallaan sellaisista aktiviteeteista tuotteita
toimittavien liikeyritysten kanssa, joiden voidaan katsoa vaikuttavan
heiddn paatoksentekoonsa.

Digitaalisesti jarjestettavat esittelyt
Tuote-esittelyja voidaan toteuttaa myos digitaalisten tyokalujen avulla.

Digitaalisesti jarjestettaviin esittelyihin sovelletaan samoja ohjeita ja
markkinointilainsdaadantda kuin muihinkin tuote-esittelyihin.
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Tuote-esittelyjen ajanvaraus

Lahteet

Ajat tuote-esittelyihin varataan paasaantoisesti erillisen
ajanvarausjarjestelman (esim. Medtime Pro tai Podium Connect) kautta
sahkaoisesti. Kukin lddke- tai tuote-esittelyja vastaanottava
hyvinvointialueen toimintayksikko vastaa itse ajanvarausjarjestelman
yllapitamisesta.

Ladkemarkkinoinnin eettiset ohjeet 2026, Ladketeollisuus ry

MedTech Europe Code of Ethical Business Practice - MedTech Europe

Ladkelaki 395/1987
Ohje vieraanvaraisuudesta, eduista ja lahjoista | Kuntaliitto.fi
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