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Omavalvontaohjelman raportointi

Omavalvonnan tarkoituksena on varmistaa, etta asiakas ja
potilas saa laadukasta ja turvallista palvelua.

Omavalvonta on jokaisen hyvinvointialueen tyontekijan
jokapaivaista tyota.
Omavalvonta koostuu seuraavista osa-alueista:

e saatavuus

e jatkuvuus

turvallisuus

laatu

yhdenvertaisuus

Hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevaa palvelua
tuotetaan oman toiminnan lisaksi ostopalveluna ja
palvelusetelilla. Palvelunjarjestajan tulee omavalvonnalla
varmistaa palvelun toteutuminen yhdenvertaisesti kaikissa
palveluissa.

8.5.2026

Laki sosiaali- ja terveyspalveluiden valvonnasta 741/2023,
Laki Pelastustoimen jarjestamisestd 613/2021 ja Laki
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisestd 612/2021
velvoittaa palvelunjarjestajia ja -tuottajia raportoimaan
miten palveluiden lakisaateista toteutumista on seurattu,
millaisia havaintoja on tehty ja miten havaitut
puutteellisuudet on korjattu. Raportti julkaistaan neljasti
vuodessa.

Omavalvontaohjelman raportti koostuu

e omavalvontayksikon tekemista valvontakaynneista ja
niilla tehdyista havainnoista ja korjaavista
toimenpiteista

e valvontaviranomaisen antamista ratkaisuista

e asiakkailta ja omaisilta saadusta palautteesta ja niiden
pohjalta tehdyista toimenpiteista

e toiminnan laadun, turvallisuuden ja saatavuuden
seurannan havainnoista ja niiden perusteella tehdyista

toimenpiteista
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Tietoon perustuva omavalvonta
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Tietoa hydédyntava omavalvonta

Tietoa tuottava omavalvonta
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Omavalvontayksikon valvontatapahtumat 1.1.-31.12.2025

Valvontakaynnit

Valvontakdynnit (oma tuotanto)

Valvontakaynnit (ostopalvelut)
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1012
518

490

8.5.2026

Valvontakaynnit tyypin ja tuotantotavan mukaan

Palvelutuotanto @ \/zlvontavelvollisuus ® Ostot © Oma tuotanto

251
250
204
200
162
150
102
100
80
71
50
3 1
0 — ——
Suunnitelmallinen Reaktiivinen Ohjaus ja neuvonta
valvonta valvonta

21

Yhteistyd

LM

27

Seurannat

11 5 3 7
Ennakollinen Muu valvontatyd
valvonta
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Havaintoja valvontatapahtumista 1.1.-31.12.2025

e Positiiviset havainnot

o Laakehoidon luvat ja laiteajokortit on osin siirretty sahkdiseen jarjestelmaan ja lupien ajantasaisuuden
omavalvonta on yksikoissa helpottunut.

o RAl arviointien teko on systematisoitunut ja arviointien luotettavuus on parantunut eri palveluissa.

o Tyontekijat ymmartavat entista paremmin oman vastuun tyon laadusta ja tarvittaessa tehdaan valvontalain
29§ mukaisia epakohtailmoituksia.

o Naissa parannettavaa

o Talousarvion toteutumisen seurannan rinnalla on pidettava vahvaa seurantaa hoidon ja palvelun
lainmukaisen toteutumisen varmistamiseksi.

o Niukkeneva talous haastaa palveluiden toteutumista lainmukaisesti ja nakyy paivittain valvontatyossa.
=  Ostopalvelujen vaheneminen, ladkaripalveluiden toteutumisessa on yksikko- ja aluekohtaisia eroja.

= Yksikoittain tehdaan saastdja, mutta aina ei ole selkeaa isoa kuvaa, mita saasto vaikuttaa toisiin yksikoihin.
o Hoito- ja palveluketjujen toimivuudessa ja jatkuvuuden varmistamisessa on haasteita.

o Valvontalain mukaisten epakohtailmoitusten ilmoittamisen ja kasittelyn prosessit eivat toteudu
hyvinvointialueen ohjeen mukaisesti. Esihenkilot ja henkil6sto ei ole viela taysin sisaistanyt
ilmoitusvelvollisuutta epakohdista ja epakohdan uhista osana omaa tyo6ta.

o Vaaratapahtumien kasittelyn yhteydessa suunniteltuja ja toteutettuja toimenpiteita ei kirjata jarjestelmaan .
systemaattisesti. ( SEoMEn
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o Sosiaalihuoltolain 42§ mukaisen omatyontekijan roolin kirkastaminen ja resurssointi



Poimintoja valvontaviranomaisen ratkaisuista ja ohjauksesta (osa 1)

Oppilas- ja opiskeluhuollon psykologipalveluiden saatavuus ja henkilostoresurssit Keski-Suomen hyvinvointialueella LSSAVI/10845/2025

Aluehallintovirasto kiinnittaa Keski-Suomen hyvinvointialueen huomion psykologipalveluiden yhdenvertaiseen saatavuuteen.
Hyvinvointialueen tulee edelleen jatkaa omavalvonnallisia toimia alueellisen yhdenvertaisuuden varmistamiseksi. Aluehallintovirasto
kiinnittaa Keski-Suomen hyvinvointialueen huomion siihen, etta opiskeluhuollon psykologipalveluiden tulee sisdltaa yhteisollisen
oppilashuollon tehtavia. Asia ei anna aihetta enempiin toimenpiteisiin ja asian kasittely paattyy aluehallintovirastossa.

Aluehallintoviraston valvonta-asia, Jamsalaisten lasten asiakasturvallisuus ja lapsen ja perheen palvelutarpeen arvion prosessi,
LSSAVI/7748/2025

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto ilmaisee kasityksenaan, etta Keski-Suomen hyvinvointialueen on suunniteltava ja toteutettava
sosiaali- ja terveydenhuolto sisalloltaan, laajuudeltaan ja laadultaan sellaisena kuin asiakkaiden tarve edellyttaa seka varmistettava
omavalvonnalla sosiaali- ja terveydenhuollon tehtaviensa lainmukainen hoitaminen.

Aluehallintovirasto toteaa, etta Keski-Suomen hyvinvointialueen tulee vastata siita, etta sen viranhaltijat ja tyontekijat voivat suoriutua
tehtavistaan lainmukaisesti, ja etta asiakkaiden tarvitsemien palveluiden saatavuus toteutuu kaikissa tilanteissa lainmukaisesti koko
hyvinvointialueen alueella. Hyvinvointialueen tulee varmistaa, etta hyvinvointialueella on riittava henkilosto siten kuin
sosiaalihuoltolain 49 a §:ssa saadetaan ja etta lapset ja perheet saavat oikea-aikaisesti tarvitsemansa riittavat palvelut.
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Poimintoja valvontaviranomaisen ratkaisuista (osa 2)

Valvontapaatos, Keski-Suomen hyvinvointialue, henkiloston lomautukset idkkaiden ja vammaisten asumispalveluissa
seka kotihoidossa LSSAVI/17138/2025

Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto kiinnittaa sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2023) 38
§:n 1 momentin nojalla Keski-Suomen hyvinvointialueen huomiota siihen, etta sen tulee varmistaa omavalvonnalla
tehtaviensa lainmukainen hoitaminen valvontalain 23 §:n mukaisesti. Tydnjohdollisten ohjeiden tulee olla lainsaadanndn
mukaisia. Laittomia ohjeita ei saa noudattaa. Aluehallintovirasto kiinnittaa Keski-Suomen hyvinvointialueen huomiota
siihen, etta sosiaalihuoltolain 49 a §:n 3 momentin mukaan sosiaalipalveluja tuottavassa toimintayksikdssa on oltava
henkilosto, jonka maara, koulutus ja tehtavarakenne vastaavat toimintayksikon palveluja saavien henkiloiden maaraa ja
palvelun tarvetta. Vanhuspalvelulain 20 §:n mukaan toimintayksikossa on oltava henkilosto, jonka maara, koulutus ja
tehtavarakenne vastaavat toimintayksikon palveluja saavien iakkaiden henkildiden maaraa ja heidan toimintakykynsa
edellyttamaa palvelun tarvetta ja joka turvaa heille laadukkaat palvelut. Valvonta-asian kasittely aluehallintovirastossa
paattyy.
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Asiakastyytyvaisyys

Keski-Suomen hyvinvointialueelle saapui 1.1.-31.12.2025 yhteensa 67 950 asiakaspalautetta asiakaspalauteratkaisun kautta.

67 9 5 O Va |tta mat 1=tdysin eri mieltd, 5=tdysin samaa mielt3 Avointen palautteiden teemat:

asiakaspalautetta EUE G e, 1K S T Myénteiset: Kielteiset:
1.1.-31.12.2025 4,5 Minulle jdi tunne, ettd minusta vilitettiin kokonaisvaltaisesti. * Asiakaspalvelu * Aikataulut ja

4,5 Hoitoani/asiaani koskevat paitokset tehtiin yhteistyssa kanssani. | * Henkil6kunta Jonottaminen

4,6 Koin oloni turvalliseksi hoidon/palvelun aikana. * Hoito * Ajanvaraus

4,4 Tied3n miten hoitoni/palveluni jatkuu. * Ammattitaito * Tiedonkulku ja

4,5 Saamani tieto hoidosta/palvelusta oli ymmarrettavaa. * Kohtaaminen ja viestintd

4,5 Koin saamani hoidon/palvelun hyddylliseksi. asenne * Digitaaliset palvelut

NPS * Henkilékunnan kiire
68 ! . z ja kéyttdytyminen

90 % Avoimet palautteet n=48 735
M Passiiviset Suosittelijat

Arvostelijat n=67 334 vastanneista oli sita mieltd, ettd asian
hoitaminen hyvinvointialueen o _ .
NPS (Kuinka todennikdisesti suosittelisit palveluissa oli helppoa (CES), n=63 752 Positiiviset % B Neutraalit % Negatiiviset %

saamaasi palvelua laheisellesi)
Asteikko: 0=Erittdin epatodennakdisesti,

10=Erittdin todennakdisesti. CES (Asiani hoitaminen oli helppoa). .. .

NPS muodostuu vahentamalla Asteikko: 1=Taysin eri mielts, 7=Téysin 0a° Tekstiviestipalautteet -
arvostelijoiden prosenttiosuus samaa mielta. Prosenttiluku muodostuu P\ _ ( SUOMEN
suosittelijoiden prosenttiosuudesta. luvun 5-7 vastanneiden maarasta. NPS 73 (I’I—58 723) ALUE O



Haitta- ja vaaratilanneilmoitukset 1.1.-31.12.2025
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Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitukset n=23 125

17 303
2503 3319
m Turvallisuushavainto Lahelta Piti Poikkeama
Tietoturva ja tietosuoja —ilmoitukset n=639
485
115
m Turvallisuushavainto Lahelta Piti Poikkeama
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Asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvat poikkeamailmoitukset n=17 303,
maaraltaan suurimmat tapahtumatyypit

6392

5261

1070

m Ladkehoito
Uhka/vakivalta

m Tiedonkulku/tiedonhallinta

950
850 826
Tapaturma/onnettomuus
Muut tapahtumat

m Hoidon/palvelujen saatavuus

«

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE




Turvallisuuden ja laadun omavalvonta 1.1.-31.12.2025

Turvallisuuden ja laadun omavalvonta 1.1.-31.12.2025

Positiiviset turvallisuushavaintoilmoitukset
Asiakkaan/potilaan/ldheisen tekemat vaaratapahtumailmoitukset

Asiakkaisiin/potilaisiin kohdistuvat vaaratapahtumailmoitukset

Kasitellyt asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitukset, jotka sisaltavat
kehittamisehdotuksia tai korjaavien toimenpiteiden ehdotukset
Kolme yleisinta asiakkaisiin/potilaisiin kohdistuneiden ilmoitusten
tapahtumatyyppia

Tapahtui asiakkaalle/potilaalle,

Valvontalain mukainen epakohta tai epakohdan uhka
Vakavat asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvat vaaratapahtumat

Potilasvahinkoilmoitusten maara

Muistutuksien maara

Kanteluiden maara

10 8.5.2026

791 kpl
49 kpl

23125 kpl

169 kpl

834 kpl

826 kpl
37 kpl

Hyvinvointialueen tyontekijoiden ilmoittamat positiiviset turvallisuushavainnot
Osuus kaikista asiakkaisiin/potilaisiin kohdistuneista ilmoituksista 0,18 %

Asiakkaisiin/potilaisiin kohdistuvia vaaratilanneilmoituksia oli vastaavana
ajanjaksona 2024 n=18960 kpl. Maara pitaa sisallaan myos lahelta-piti
ilmoitukset seka turvallisuushavainnot. IImoitusmaarien nousu johtuu myds
ilmoitusaktiivisuuden parantumisesta.

Korjaavia toimenpiteita sisaltavien ilmoitusten osuus kasittelyista ilmoituksista
28 %

Ladke- ja nestehoitoon liittyvat (n= 8413), nousua edellisvuoteen verrattuna oli
21 %; tapaturmat (n=6462), nousua edelliseen vuoteen verrattuna oli 25 %,
uhkaan ja vakivaltaan liittyvat (n=1546), nousua edelliseen vuoteen verrattuna
oli 37 % ja lisaksi muut tapahtumat (n=1753), nousua edelliseen vuoteen
verrattuna oli 30 %.

Tapahtui asiakkaalle/potilaalle 17303 kpl (75 % tapahtumista).

Epdkohta tai epakohdan uhka ilmoituksia oli 279 kpl.

Tapahtumia, joita ei koskaan saisi tapahtua (Never event) oli 25 kpl,

0,1 % kaikista asiakas- ja potilasturvallisuuteen

liittyvista vaaratapahtumailmoituksista

Korvattavien potilasvahinkojen osuus talla ajanjaksolla (31 %) Korvattuja oli
90 kpl, evattyja 199 kpl.

Terveydenhuolto 611 kpl, sosiaalihuolto 215 kpl

Terveydenhuolto 24 kpl, sosiaalihuolto 13 kpl
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Hoidon ja palvelun saatavuus 1.1.-31.12.2025

Sosiaalihuollon maaraajat

Tyoikaisten toimeentulohakemusten kasittelyaika 98,3 7 arkipdivan kuluessa aloitetut (lokakuu 2025, kerdtaan 2 x vuodessa)
Lastensuojelun palvelutarpeen arvioinnin aloitus maaraajassa 88,9 7 arkipadivan kuluessa aloitetut % (1.4.25-31.9.25)

Palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen lastensuojelussa 78,8 3 kk kuluessa valmistuneet (1.4.25-31.9.25)

Hoitoon paasy kiireettomaan perusterveydenhuoltoon, Alle 23v.94 % alle 14 vuorokaudessa, tilanne marraskuu 2025

Ensimmaisen hoitotapahtuman toteutuminen ikaryhmittain Yli 23 v. 100 % alle 3 kk kuluessa, tilanne marraskuu 2025

Hoitoon paasy kiireettomaan suun terveydenhuoltoon, Alle 23v95 % Alle 23 v kolmessa kuukaudessa, marraskuu 2025

ensimmaisen hoitotapahtuman toteutuminen YIi23v98 % Yli 23 v kuudessa kuukaudessa, marraskuu 2025
Erikoissairaanhoidon ldhetteiden kasittely 99,5 % Lahetteista kasitellaan kolmessa viikossa 30.11.2025
Erikoissairaanhoidon hoidontarpeen arviointiaika 73,3 % Hoidontarpeen arviointia alle 90 paivaa odottaneet 30.11.2025
tayttaa hoitotakuun Raportti epdluotettava, toimenpiteita aloitettu asian korjaamiseksi.
Erikoissairaanhoidon hoitoon paadsy tayttaa hoitotakuun 83,1 % Alle 180 paivaa hoitoa odottaneet 30.11.2025

( KESKI-
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Hoitoon paasy ja odotusajat | Keski-Suomen hyvinvointialue (hvvaks.fi)



https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/taulukko/?indicator=s47yjDcEAA==&region=s04zBQA=&year=sy5ztTbW0zUEAA==&gender=t&abs=f&color=f&buildVersion=3.1.1&buildTimestamp=202407081245
https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/taulukko/?indicator=sw52szbW0zUEAA==&region=s04zBQA=&year=sy5ztdY1BAA=&gender=t&abs=f&color=f&buildVersion=3.1.1&buildTimestamp=202407081245
https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/taulukko/?indicator=sw52szbW0zUEAA==&region=s04zBQA=&year=sy5zszbS0zUEAA==&gender=t&abs=f&color=f&buildVersion=3.1.5&buildTimestamp=202505220800
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avohpaasy/pthjono01/summary_tiiviste5?lainsaadanto_0=1015904&ammatti_0=30664&palvelumuoto_0=33780&yhteystapa_0=226667&kaynninluonne_0=112852&mittari_0=486013&drill-palveluntuottaja=226495
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avohpaasy/pthjono01/summary_tiiviste5?lainsaadanto_0=1015904&ammatti_0=30664&palvelumuoto_0=33780&yhteystapa_0=226667&kaynninluonne_0=112852&mittari_0=486013&drill-palveluntuottaja=226495
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avohpaasy/sthjono01/summary_tiiviste5?aika_0=1200615&voimassaolo_0=1000287&ammatti_0=30664&palvelumuoto_0=33780&yhteystapa_0=226667&mittari_0=486013&drill-area=1003874
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avohpaasy/sthjono01/summary_tiiviste5?aika_0=1200615&voimassaolo_0=1000287&ammatti_0=30664&palvelumuoto_0=33780&yhteystapa_0=226667&mittari_0=486013&drill-area=1003874
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/eshjono/lahete/fact_eshjono_lahete?row=tuottaja-1038628&column=ajankohta-976319&column=measure-980629
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/eshjono/jonotilanne/fact_eshjono_jonotilanne?row=tuottaja-1038628&column=ajankohta-1173404.1174010.1180838.1184665.1185412.1186968.1187535.1196115.1200272.1201812.1208316.&column=measure-738228
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/eshjono/jonotilanne/fact_eshjono_jonotilanne?row=tuottaja-1038628&column=ajankohta-1173404.1174010.1180838.1184665.1185412.1186968.1187535.1196115.1200272.1201812.1208316.&column=measure-738228
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/eshjono/jonotilanne/fact_eshjono_jonotilanne?row=tuottaja-1038628&column=ajankohta-1173404.1174010.1180838.1184665.1185412.1186968.1187535.1196115.1200272.1201812.1208316.&column=measure-738228
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/eshjono/jonotilanne/fact_eshjono_jonotilanne?row=ajankohta-1173404.1174010.1180838.1184665.1185412.1186968.1187535.1196115.1200272.1201812.1208316.&column=tuottaja-1038628&filter=measure-738217
https://www.hyvaks.fi/asiakkaana/hoitoon-paasy-ja-odotusajat
https://www.hyvaks.fi/asiakkaana/hoitoon-paasy-ja-odotusajat
https://www.hyvaks.fi/asiakkaana/hoitoon-paasy-ja-odotusajat
https://www.hyvaks.fi/asiakkaana/hoitoon-paasy-ja-odotusajat

RAI laatuindikaattorit 1.1.-31.12.2025

Suomi tulokset 1_2025 Suomi K-S KH Suomi K-S YHT Suomi K-S YMP

Keski-Suomi tulokset Q1-Q4 2025 Kotihoito kaikki Yhteisollinen kaikki Ymparivuoro- kaikki

s . . kautinen
KH=kotihoito (sis.ostopalvelu- ja n=48 785 n=4 375 n=3 235 n=316 n=3 282

palveluseteli) n=45 937

YHT=yhteisollinen asuminen

(sis.ostopalvelu- ja palveluseteli)

YMP=ympadrivuorokautinen
palveluasuminen (sis.ostopalvelu- ja
palveluseteli)

Asiakkaan osallistuminen RAIl-arviointiin %

Tahaton painon lasku % 5 6 3 3 7 8

Kova padivittdinen tai ajoittain sietamaton 7 9 6 12 4 6
kipu %

Laakehoidon kokonaisarviointi tehty 81 78 85 87 91
viimeisen 6kk aikana %

Painevaurio tai painehaava % 4 4 10 10

Padivittdinen liikkumisen rajoittaminen % 2 1 5 6 18 20

Kaatuminen 90vrk aikana % 28 29 30 29 30vrk aikana 30vrk aikana I
1EN
12 13 NVOINTI-




Mihin toimenpiteisiin hyvinvointialue on ryhtynyt havaintojen pohjalta?
1.10.-31.12.2025

Tunnistettu epédkohta tai riski / positiivinen havainto Toimenpiteet, joihin on ryhdytty

Ympadrivuorokautisten resurssien parempi hyddyntaminen ja Sosiaali- ja terveyspalveluiden tilannekeskus aloitti

kohdentuminen seka, nopeampi palveluvaste. taysimittaisen toiminnan lokakuussa.
Tike kokoaa ensihoidon kenttdajohdon, sosiaali- ja kriisipdivystyksen,
turvapuhelinkeskuksen ja kotisairaalassa toimiva hoidon tarpeen
arvioinnin yksikon (KoHTA -yksikkd) seka uutena ammattiryhmana
tilannekeskuspaivystajat

Erikoissairaanhoidon hoitoon paasy ei toteudu kaikilta osin lain Yksikoissa on tehty toimenpiteita, joilla aiempaa useammin

mukaisesti hoidon tarpeen arviointiaika ja hoitoon paasy tayttaa
hoitotakuun. Tilanne on parantunut viimeisen
vuosineljanneksen aikana.

Vaeston hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen Alueen hyvinvointia ja terveytta edistavia toimintoja ja
tapahtumia on koottu hyvinvointitarjottimelle, jota asukkaat ja
ammattilaiset voivat hyodyntaa.

Valtiovarainministerio on kdaynnistanyt arviointimenettelyyn Toiminnan ja talouden entista tarkempi tarkastelu,
talouden tunnuslukujen vuoksi. palvelustrategia ja palveluverkkopaatokset hyvaksytty.

NTI-

Tunnistettu tarve sosiaalihuollon ammattilaisten palveluprosessien, Sosiaalihuollon toimintamalli-ohje on julkaistu
tiedonhallinnan ja asiakastiedon kasittelyn yhtenaistamiselle


https://hyvinvointitarjotin.hyvaks.fi/fi
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1¢

Saatavuus ja yhdenvertaisuus:
Kiireellisissa pelastustehtavissa kyetdan aloittamaan riskiluokittain niille asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Keskimaardinen pelastustoiminnan
toimintavalmiusaikatavoite on 12 minuuttia. Yksityiskohtaisempina mittareina kaytetdan tavoitteen tayttymisprosenttia, riskiruudut tavoitetaan vaaditussa ajassa 50 %:ssa
kiireellisista pelastustehtavistad seka mediaaniaikaa riskiluokittain.

I riskiluokan riskiruudussa pelastuslaitoksen ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa
riskiruudut 6 minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa 11
minuutissa. Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 20 minuutissa.

Il riskiluokan riskiruudussa pelastuslaitoksen ensimmaisen yksikon tulee tavoittaa
riskiruudut 10 minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa 14
minuutissa. Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 30 minuutissa.

Il riskiluokan riskiruudussa pelastuslaitoksen ensimmadisen yksikon tulee tavoittaa
riskiruudut 20 minuutin kuluessa ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa 22
minuutissa.

Pelastusjoukkueen tulee olla paikalla 30 minuutissa.

IV riskiluokan asutetuilla alueilla tehokas pelastustoiminta voi alkaa pidemmankin
ajan kuluessa kuin I - lll-riskiluokissa. Jos pelastustoimintaa ei kyeta aloittamaan
alle 40 minuutissa, on kyseisilla alueilla kiinnitettava erityista huomiota ihmisten
omatoimiseen varautumiseen.

Ensimmaisen yksikon tayttymisprosentti 55 % ja ajan mediaani 5:52.

Tehokkaan pelastustoiminnan osalta tayttymisprosentti 85 % ja ajan mediaani
8:27.
Ensimmaisen yksikon tayttymisprosentti 81 % ja ajan mediaani 6:56.

Tehokkaan pelastustoiminnan osalta tayttymisprosentti 84 % ja ajan mediaani
9:27.
Ensimmaisen yksikon tayttymisprosentti 97 % ja ajan mediaani 9:41.

Tehokkaan pelastustoiminnan osalta tayttymisprosentti 83 % ja ajan mediaani
14:03.

Ensimmaisen yksikon tayttymisprosentti 100 % ja ajan mediaani 15:50.

Tehokkaan pelastustoiminnan osalta tayttymisprosentti 93 % ja ajan mediaani
19:17.
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Toiminnallinen tavoite Toteutunut 1.1.-30.9.2025 -

Valvontasuunnitelman tavoitteiden toteutuminen. A1-A6 A1-A6 kohteista on tarkastettu valvontasuunnitelman
kohteista on tarkastettu valvontasuunnitelman mukaisesti 100 Ul CIHEENEZS
%. Palotarkastusten toteuma (%) kokonaismaarasta.

Turvallisuusviestinndlla on tavoitettu 20 % Keski-Suomen Turvallisuusviestinnalla on tavoitettu 16 % Keski-Suomen
vakiluvusta. Turvallisuusviestinnan toteuma %/asukasluku. vakiluvusta.

Vaikuttavuus:

Pelastetut henkilot (maara/vuosi). Pelastetut henkilot 94.

Henkilévahingot (kuolleet seka vakavasti ja lievasti 296/94=3,1
loukkaantuneet) / Pelastetut.

Kaytettiinko alkusammutusta rakennuspaloissa (%). Alkusammutusta kaytettiin 34 % rakennuspaloista.

Kohonneen pelastuspotentiaalin onnettomuudet / 100 000 Kohonneen pelastuspotentiaalin onnettomuuksia
asukasta. 341 kappaletta / 100 000 asukasta.



Hyvinvointi

lerveys

Turvallisuus
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