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1. Silméatautien ostopalvelun palveluseteli

Silmitautien ostopalvelulla tarkoitetaan silmétautien erikoislddkarin suorittamaa
tutkimusta ja silmésairauden hoitoa sekd diagnostiikkaan mahdollisesti tarvittavia muita
tutkimuksia (esimerkiksi ndkokenttd tutkimus, silménpohjan valokerroskuvaus).
Silmétautien hoidon jérjestdmisestd huolehtii Keski-Suomen hyvinvointialue. Palvelut
tulee jarjestid sisdlloltiddn ja laajuudeltaan sellaisiksi kuin silméhoidon tarve Keski-
Suomen hyvinvointialueella edellyttaa.

Palveluseteleiden sdédntdkirja koostuu erillisestd yleisestd osiosta (Palveluseteleiden
sadntokirjan yleinen osa), palvelukohtaisesta osasta seké sdantokirjan yleisen osan

liitteistd. Hakeutuessaan palveluntuottajaksi tuottaja hyviksyy sidintokirjat liitteineen ja
sitoutuu noudattamaan niita.

2. Palvelun kuvaus ja myontamiskriteerit

Palveluseteli silmitautien ostopalvelun hankkimiseksi voidaan luovuttaa asiakkaille,
joiden silmisairaus tai sen epdily vaatii silmétautien erikoislddkérin tutkimusta.

Palveluseteli myonnetéén, jos silmétautien ostopalvelun myOntdmisperusteet tayttyvit ja
palvelusetelin kdyttdminen soveltuu asiakkaalle.

Palveluita tuotetaan Keski-Suomen hyvinvointialueella asuville asukkaille. Palvelulla
tuetaan omaa silméitautien hoidon tarjontaa.

2.1 Myonnettiavit palvelusetelituotteet

Silmaétautien erikoislddkérin tutkimus ja hoito

Silmitautien erikoislddkérin tutkimus ja hoito alle 18-vuotias
Silméladkarin etdvastaanotto

Nékokenttatutkimus

Silménpohjan valokerroskuvaus, OCT
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2.2 Palvelutarpeen arviointi

Paitos palvelusetelin myontdmisestd tehddén hyvinvointialueen tyd- tai virkasuhteessa
olevan ladkarin toimesta. Paatokset perustuvat aina yksildlliseen tarveharkintaan.
Palvelusetelin voimassa olo méaritetddn palvelusetelissd. Palvelusetelid ei myonnetd
jélkikédteen jo ostetuista tai saaduista palveluista.

3. Palvelun jarjestiminen

Palveluntuottaja aloittaa uuden asiakkaan tutkimuksen ja tarvittavan hoidon kuukauden
sisdlld palvelun tilaamisesta. Palveluntuottaja sitoutuu siithen, ettd palveluseteli
kdytetddn vain siihen tarkoitukseen, joka myontdmispédédtoksessd on madritelty.

4. Palvelun sisidltovaatimukset

Palveluun kuuluvaan silmétautien erikoislddkérin tutkimukseen ja hoitoon sisdltyvit
padsddntoisesti molempien silmien:

a) ndontarkkuuden tutkiminen

b) silmén taittovirheen méaérittdminen, mikili nddntarkkuus ei ole normaali ja
taittovirhettd epdilldén asiakkaan oireen ja palveluun hakeutumisen syyksi. Lapsilla
niissé tapauksissa edellytetiin taittovoimakkuuden maarittamista sykloplegiassa.

c) silmdluomien, sidekalvon, sarveiskalvon, etukammion ja mykion
biomikroskooppitutkimus

d) silménpaineen mittaaminen

e) silminpohjan biomikroskooppitutkimus laajennetun mustuaisen lapi

f) silmésairauden diagnosointi

g) hoidoksi annettavien lddkemadrdysten kirjoittaminen

h) asiakkaan ldhettdminen tarpeellisiin jatkotutkimuksiin ja hoitoon julkiselle sektorille
tai muuhun asiakkaan omasta toiveesta valitsemaan terveydenhuollon yksikkoon

1) tarvittavien sairasloma- ja muiden todistusten kirjoittaminen

j) suullisen ja kirjallisen hoitopalautteen antaminen asiakkaalle tai hdnen edustajalleen.

Palvelun tarjoajan tulee lisdksi suorittaa tarvittavassa laajuudessa ne silmalddkirin
tutkimukset, joita asiakkaan silmédsairauden diagnostisoimiseksi ja hoitamiseksi
tarvitaan. Naihin sisdltyvit mm silménliikkeiden, sormiperimetrian, karsastuskulman,
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mustuaisten valorefleksien, vériaistin sekd kammiokulman ja verkkokalvon reunaosien
3-peilitutkimukset.

Palveluna tarjottavasta tutkimuksesta osan (nddntarkkuuden mittaus, silmén
taittovoiman madritys, silménpaineen mittaus, silméin kuvantamistutkimukset; kuten
ndkokenttd- ja silmdnpohjan valokerroskuvaus sekd muutosten valokuvaaminen) voi
tehda palvelusta vastaavan silméldédkéarin valtuuttama terveydenhuollon ammattihenkild,
mutta varsinainen silmétutkimus ja hoidon suunnittelu kuuluu silméitautien
erikoisldédkarin tehtiviksi, jolla on diagnoosin asetusoikeus.

Silméilasien maidrddminen taittovian korjaamiseksi ei kuulu julkisen terveydenhuollon
jarjestamisvelvollisuuteen (Terveydenhuollon oikeusturvakeskus, Dnro 5008/13/2007).
Vastaavasti timé ei kuulu ehdottomana vaatimuksena palvelusetelilld hankittavaan
palveluun.

Silménpainetaudin seuranta

Palveluseteli silménpainetaudin seurantaa varten myonnetddn neljaksi vuodeksi.
Palveluseteli kattaa vuosittain yhden silméldékéarin tutkimuskdynnin, yhden
ndkokenttatutkimuksen ja ndkohermonpdin valokerroskuvauksen (OCT) sekéd yhden
erillisen paineenmittauskerran. Paineenmittauksen voi suorittaa toimenpiteeseen
koulutettu terveydenhuollonammattihenkild (liite hoitokaaviot).

Niakokenttitutkimukset tulee tehdé laitteistolla, joka vastaa hyvinvointialueen
nikokenttilaitetta (Octopuss 900) siten, ettd tutkimustulosten siirtdminen onnistuu
sahkoisesti hyvinvointialueen (EyeSuite) ohjelmistoon. Tulokset tulee toimittaa
sahkoisessd muodossa keskussairaalan kiyttoon viimeistdén kuukausi palvelusetelin
padttymisen jédlkeen.

Mikali potilas tarvitsee vuosittaisten kontrollien liséksi erillisen kontrollikdynnin
(esimerkiksi kontrolli lddkkeenvaihdon tai koholla olevan paineen kontrolloimiseksi)
tehddén tistd erillinen 1dhete silmdyksikkoon. Kontrollia varten potilas saa erillisen
palvelusetelin tai hdnelle varataan kontrolli sairaala Novaan. Epétasapainossa olevat
silménpainepotilaat tulee ldhettdd sairaala Novan seurantaan ja hoitoon.

Lastenreumaan liittyvit silmikontrollit.
Kontrollit suoritetaan liitteen (hoitokaaviot) aikataulutuksen mukaisesti.

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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Jatkokontrolleja varten tehddén erillinen ldhete sairaala Novaan. Kontrollia varten
potilas saa uuden palvelusetelin tai hidnelle varataan kontrolli sairaala Novaan.

Diabetisen retinopatian seuranta

Potilaat, joiden retinopatian seuranta voidaan turvallisesti toteuttaa valokuvaseurannoin
(kts diabeettisen retinopatian kiypéahoitosuositus), ohjataan ottamaan yhteyttd oman
terveyskeskuksen diabeteshoitajaan valokuvausajan varaamista varten. Potilaalle
annetaan mukaan tai toimitetaan (kirje tai Kanta-arkisto) hoitopalaute
terveyskeskukseen vietdvaksi.

Silmiladkirin etivastaanotto

Etdvastaanotto voidaan toteuttaa puhelimitse tai videoyhteydella.

Terveydenhuollon etépalveluiden kéyttd on merkittavasti lisddntynyt, ja silméitaudeissa
tutkimusten tulkintaan ei aina tarvita potilaan fyysista ldsnéoloa.

Etdvastaanotolla silméldédkari perehtyy kiytettdvissé oleviin ldhete- ja
sairauskertomustietoihin sekd potilaan kuvaamiin oireisiin / ongelmiin, ja tekee ndiden
perusteella

- diagnoosin miirityksen

- hoidon ohjauksen

- hoitoon kuuluvat ladkemaariykset

- jatkosuunnitelman

- tarvittaessa ldhetteen jatkohoitoon sekd

- kirjauksen sairaalan potilastietojarjestelmaan.

Etédvastaanottotoimintaa ei ole potilaan ajanvaraukseen sen siirtimiseen tai perumiseen
liittyvét yhteydenotot.

5. Palveluntuottajan henkiloston péitevyysvaatimukset ja osaaminen

Henkilokunnan ja sijaisten tulee tayttda terveydenhuollon henkildstolle asetetut
lakisddteiset vaatimukset. Palvelua toteuttavalta henkilostoltd edellytetddn
terveydenhuollon ammattihenkil6istd annetun lain (559/1994) mukaista oikeutta
harjoittaa ko. ammattia. HenkilGstoluetteloa tulee tdydentéa jatkuvasti niin, etti se on
aina ajantasainen. Terveydenhuollon ammattihenkil6iden rekisterdintinumero 16ytyy
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Valviran ylldpitdmaésta terveydenhuollon ammattihenkildiden tietopalvelusta
(https://julkiterhikki.valvira.fi).

Palveluntuottaja vastaa siitd, ettd palvelua toteuttava henkildsto tiyttdd laissa sdddetyt
kelpoisuusehdot ja toteuttaa tehtdvad annettujen ohjeistusten mukaisesti. Palkatessaan
terveydenhuollon ammattihenkilostod, palveluntuottaja sitoutuu tarkistamaan henkilén
tiedot Valviran yllapitdmaista rekisteristd. Henkilostolld on riittdva suomen kielen taito.
Palveluntuottaja huolehtii henkilostonsd ammattitaidon ylldpidosta ja
tdydennyskoulutuksesta.

6. Palvelusetelin arvot ja matkakorvausten méairiytyminen

6.1. Palvelusetelin arvo

Palveluseteli on tasasuuruinen eli palveluseteli on kaikille asiakkaille samansuuruinen.
Asiakkaan tulot eivét vaikuta tasasuuruisen palvelusetelin arvoon.

IImoitettu hinta on kokonaishinta, joka sisdltdé kaikki palvelun tuottamisesta aiheutuvat
kulut. Palautteen kirjoittaminen siséltyy palvelusetelin hintaan.

Silmaétautien erikoislddkérin tutkimus ja hoito

* Palvelusetelin arvo on 72,80 euroa
* Palvelusetelin arvo alle 18-vuotias on 43950 144,10 euroa.

Silmétautien erikoislddkérin tutkimus ja hoito palvelusetelin arvo nikyy
palvelusetelissé. Sen lisdksi palveluntuottaja voi perié aikuiselta hoidon
omavastuuosuuden, joka vastaa keskussairaalan polikliinistd asiakasmaksua.
Alle 18-vuotiaalta ei peritd omavastuuosuutta.

Nikokenttatutkimus

» Palvelusetelin arvo on viisikymmenté (50,00) euroa, sisdltden
molempien silmien tutkimisen ja tulosten tulkinnan.
Asiakas ei maksa tutkimuksesta erillistd asiakas- tai muuta maksua.

Silménpohjan valokerroskuvaus, OCT
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» Palvelusetelin arvo on kuusikymmenti (60,00) euroa, sisdltden
molempien silmien tutkimisen (ndkdhermonpdin ja makulan kuvaus)
seka ja tulosten tulkinnan. Asiakas ei maksa tutkimuksesta erillistd
asiakas- tai muuta maksua.

Silméladkérin etdvastaanotto

* Palvelusetelin arvo on viisikymmenté (50,00) euroa, sisdltden kohdan
3.3.2 mukaisen etdvastaanottotoiminnan.

* Vuoden aikana voidaan toteuttaa enintddn kaksi etdvastaanottoa.

* Asiakas ei maksa etdvastaanotosta erillistd asiakas- tai muuta maksua.

6.2. Matkakorvausten miiriytyminen
Matkakustannuksista voi saada korvausta siten kuin sairausvakuutuslaissa sdadetdan.

7. Keskeytyssaannot

Palveluntuottaja on velvollinen ilmoittamaan Keski-Suomen hyvinvointialueelle, mikali
palvelun tuottamiseen ilmaantuu pidempiaikainen keskeytys tai este sekd mikali
yhteystiedoissa tai palvelua tuottavassa henkilokunnassa tapahtuu muutoksia.

8. Palse.fi-portaalin kiyttiminen

8.1 Tapahtumien kirjaaminen Palse.fi-portaaliin

Palvelutapahtuma muodostuu automaattisesti ldhetetyn hoitopalautteen perusteella.
Hoitopalautelomake ldhetetddn 5 pdivan sisdlld palvelun toteutumisesta.

8.2. Laskutusaineiston muodostaminen Palse.fi-portaalissa

Palveluntuottajan laskuttaessa palvelusetelin myontidvéé organisaatiota, tuottaja hakee
laskutettavaan aineistoon laskuviitteen Palse.fi -portaalista. Laskuviitteen
mainitseminen laskussa on ehdottoman tirkeéi, jotta laskun kisittely voi tapahtua
automaattisesti. Laskussa ei tarvitse eritelld palvelutapahtumia, vaan ne siirtyvat
tilaajalle automaattisesti. Tuottaja kirjaa omaan laskutusjérjestelmiinsi tekeméédnsa
laskuun vain portaalista saamansa palvelukohtainen laskuviitteen ja kokonaissumman.

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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8.3 Palvelupalaute ja toteuttamissuunnitelma

Palaute kirjataan Palse.fi -portaaliin. Palautteeseen kirjataan selkeésti myds normaalit
16ydokset. Potilaista, jotka tarvitsevat jatkoseurantaa, toimenpiteitd tai tutkimuksia
tehdédn aina erillinen l14hete silmayksikk6on. Hoitopalautelomake ldhetetdén 5 paivan
sisdlld palvelun toteutumisesta.

8.4 Muut palvelukohtaiset huomiot ja ohjeet Palse.fi-portaalin osalta

Silmitautien palveluseteleiden kohdalla 1dhete- ja mahdolliset lisdtiedot kirjoitetaan
erilliselle dokumentille, joka nikyy palveluntuottajalle portaalissa setelin aktivoinnin
jalkeen.

Palveluseteli palautteista potilasasiakirjamerkinnét tulee kirjata Lifecare —
potilastietojirjestelméén. Palveluntarjoajan kanssa tehddén erillinen sopimus ns.
virtuaali-Lifecaren toimittamisesta. Mikali palveluntarjoajan todellinen tai
laskennallisesti oletettu potilasméaard jaa vahaiseksi ei virtuaali-Lifecarea toimiteta.
Talloin palveluntarjoaja ei voi osallistua silminpainetaudin palvelusetelitoimintaan.

9. Palvelukohtaiset lisatiedot ja erityisehdot

9.1 Palvelun peruuntuminen

Mikali palveluun varataan tapaamisaika, on palveluntuottajan informoitava
palvelusetelid kdyttavad asiakasta siitd, ettd asiakkaan on itse maksettava kayttamatta
jadneestd hoitoajasta perittdvd maksu, mikéli tdmai jittdd ajanvarauksen peruutuksen
tekemdttd tai peruu ajan liian my6héaan.

Palveluntuottajan tulee informoida asiakasta ajankohdasta, jolloin varatun ajan voi vield
peruuttaa ilman sakkomaksua.

9.2 Asiakasasiakirjojen palauttaminen

Tuottaja lahettdd nakokenttitutkimusten tulokset tilaajan maarittimain salattuun
sdhkdpostiosoitteeseen silmayksikkoon.

9.2 Muuta huomioitavaa

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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Palveluntuottaja voi tarkistaa hintojaan kerran kalenterivuodessa. Keski-Suomen
hyvinvointialue ilmoittaa palveluntuottajille ajankohdan, jolloin hinnan muutokset ovat
mahdollista tehdéd Palse.fi —portaaliin. Hinnan muutokset tulevat voimaan Keski-
Suomen hyvinvointialueen ilmoittamana ajankohtana. Hinnanmuutokset tulee kirjata
Keski-Suomen hyvinvointialueen ilmoittamana ajankohtana, muuna aikana niiti ei voi
tehdd. Muulla tavoin tehdyt hinnan muutokset ovat mitdttomia.
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