
Nuorisovaltuusto 29.10.2025 

Lausunto Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategiaesityksestä 

Nuorisovaltuusto pitää palvelustrategiaa tärkeänä välineenä, jolla voidaan edistää keskisuomalaisten 

hyvinvointia, terveyttä ja turvallista arkea. Palvelustrategian tavoitteet, jotka liittyvät ennaltaehkäisyyn, 

oikea-aikaiseen ja varhaiseen tukeen sekä sujuviin palvelupolkuihin, ovat erittäin kannatettavia. 

Nuorisovaltuusto pitää hyvänä, että palvelustrategiassa korostetaan ihmislähtöisyyttä, hyvinvoinnin 

edistämistä ja ennaltaehkäiseviä palveluja. Erityisesti nuorisovaltuusto pitää tärkeänä lasten, nuorten ja 

perheiden palvelujen nostamista strategiassa näkyvästi esille omana kokonaisuutenaan. 

Nuorisovaltuusto korostaa, että palvelujen tulee olla helposti saavutettavia ja oikea-aikaisia. Erityisesti 

nuorten mielenterveys-, päihde- ja sosiaalipalveluissa tarvitaan sujuvia palvelupolkuja ja nuorille sopivia 

kohtaamispaikkoja. 

Palvelustrategiassa ehdotetaan, että lasten, nuorten ja perheiden palveluista 20 % olisi digitaalisia. 

Nuorisovaltuusto kannattaa tätä ajatusta, mutta muistuttaa, että digipalvelujen rinnalla on turvattava myös 

kasvokkaiset palvelut, erityisesti haavoittuvassa asemassa oleville nuorille. Lisäksi digipalveluiden pitää olla 

helppokäyttöisiä, turvallisia ja suunniteltu nuorten näkökulmasta – selkeällä kielellä ja hyvillä ohjeilla. 

Digitaalisten palveluiden käyttöön tulee tarjota riittävästi ohjeistusta ja tukea. 

Nuorisovaltuusto painottaa, että on tärkeää huolehtia nuorten mahdollisuudesta saada tukea ja palveluita 

kaikissa tilanteissa – myös niin sanottuina kännykättöminä päivinä ja silloin, kun puhelimet kerätään pois. 

Tulee varmistaa, että nuorilla on aina mahdollisuus olla yhteydessä turvallisiin aikuisiin, kuten kuraattoriin, 

kouluterveydenhoitajaan tai nuorisotyöntekijään. 

Nuorisovaltuusto korostaa myös, että opiskeluhuollon palveluiden aukioloajat tulee suunnitella siten, että 

nuorilla on mahdollisuus tavata kouluterveydenhoitaja tai kuraattori tarvittaessa myös koulupäivän jälkeen. 

Nuorisovaltuusto korostaa koulupsykologien, kuraattoreiden ja muiden ammattilaisten osaamisen 

varmistamista. Tämä voidaan toteuttaa esimerkiksi nuorilta kerättävällä palautteella, joka auttaa 

seuraamaan palveluiden toimivuutta ja ammattilaisten työskentelyn laatua. Nuorten kokemuksia ja 

palautetta tulee seurata jatkuvasti, jotta palvelut voivat kehittyä entistä paremmiksi. 

Nuorisovaltuusto haluaa myös painottaa yhteistyön tärkeyttä. Oppilaitosten, koulujen ja järjestöjen kanssa 

tehtävää yhteistyötä pitää vahvistaa, jotta palvelut tavoittavat nuoret mahdollisimman ajoissa – mieluiten jo 

ennen kuin ongelmat kasvavat isoiksi. 

Palvelustrategian onnistuminen vaikuttaa suoraan nuorten hyvinvointiin. Siksi on tärkeää, että nuorten ääni 

kuuluu myös silloin, kun strategiaa aletaan toteuttaa käytännössä. Nuoria pitää kuulla jatkossakin, ja heidän 

mielipiteensä pitää näkyä, kun seurataan, miten palvelustrategia toimii käytännössä. 

Nuorisovaltuusto puoltaa palvelustrategian hyväksymistä ja korostaa erityisesti nuorten osallisuuden ja 

helposti saavutettavien palvelujen merkitystä toimeenpanossa. 


