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1. Yleista

Aikuisten sosiaalipalvelut jarjestdaa asumispalveluita sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21
§:n mukaan yli 18-vuotiaille mielenterveys- ja paihdekuntoutujille, jotka tarvitsevat
tukea asumisessaan. Tuen tarve johtuu asumisen vaarantumisesta ja arjen hallinnan
heikentymisesta. Aikuisten sosiaalipalveluiden mielenterveys- ja paihdekuntoutujille
tarkoitetut asumispalvelut ovat tuettua asumista, yhteisollistd asumista ja
ymparivuorokautista palveluasumista seka tilapaista asumista.

Asumispalvelut ovat kuntouttavia ja tavoitteellisia. Asiakkaan asumispalveluiden tarve
nakyy toimintakyvyn pitkdkestoisena alentumana. Hoidon ja huolenpidon tarve on
kohonnut mielenterveys- ja/tai paihdeongelman vuoksi. Asumispalvelujen tarve ei
johdu hoivan tarpeesta, somaattisesta sairaudesta, fyysisen toimintakyvyn rajoitteesta
eika ikdantymisesta johtuvista syista (esim. muistisairaus).

Asiakkaan asumispalvelujen tarvetta, yksilollisesti asetettujen tavoitteiden
toteutumista ja vaikuttavuutta arvioidaan saannollisesti. Palveluita jarjestetdaan seka
ostopalveluina ettd omana toimintana. Yhteis6lliseen asumiseen tai
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen hakeutuminen on mahdollista, jos muut
kevyemmat itsendista asumista ja arkea turvaavat tukitoimet ja palvelut on kokeiltu ja
todettu riittamattomiksi. Kotona asumista tukevat palvelut ovat ensisijaisia asiakkaan
palveluyksikkdon muuttoa edellyttaviin palveluihin ndhden.

Asumispalvelulla tuetaan tavoitteellisesti ja kokonaisvaltaisesti asiakkaan
toimintakykya, itsendistd arjessa parjaamista ja yhteiskuntaan osallistumista.
Tyoskentely perustuu kuntouttavaan, valmentavaan ja ihmisen osallisuutta ja
itsemadraamista korostavaan tydotteeseen. Tavoitteena on, etta asumispalvelujen
tarve on madraaikaista ja ihmista tuetaan mahdollisimman itsendiseen asumiseen ja
elamaan.

Asumispalveluiden piiriin hakeutuminen on mahdollista, jos ihminen tarvitsee
mielenterveyden ongelmien tai padihteiden kdytdn vuoksi tukea useilla arjen eri osa-
alueilla, kuten asunnosta huolehtimisessa, kodin ulkopuolisessa asioinnissa, talouden
hallinnassa, hoitosuhteisiin ja kuntoutuspalveluihin kiinnittymisessa, |lddkehoidossa
eika asiakkaan tilannetta saada kohennettua riittavasti pelkastaan terveydenhuollon
palvelujen keinoin.

Asumispalveluilla ei korvata hoito- ja kuntoutuspalveluja. Seka asumispalveluita etta

hoito- ja kuntoutuspalveluita jarjestetaan asiakkaalle yksil6llisen tarpeen mukaan ja
tuetaan niihin hakeutumista ja niihin kiinnittymista.
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Asukkaalta edellytetdan sitoutumista yhdessa sovittuihin tavoitteisiin,
vakivallattomuuteen ja padihteettdmissa asumispalveluissa padihteettomyyteen seka
asumisyksikdn yhdessa asukkaiden kanssa laadittuihin sdantéihin koko asumisjakson
ajan.

2. Tuettu asuminen

Tuettu asuminen on sosiaalihuoltolain 21 a §:n mukainen palvelu. Tuetulla asumisella
tarkoitetaan itsendista asumista, jota tuetaan sosiaaliohjauksella. Asuminen tapahtuu
yleensa normaaliin asuntokantaan kuuluvassa asunnossa. Tuettua asumista
jarjestetaan henkil6ille, jotka tarvitsevat tukea itsendisessa asumisessa tai itsendiseen
asumiseen siirtymisessa.

Tuetulla asumisella tuetaan ihmisen asumista ja arjessa parjaamista erilaisin
ohjauksellisin keinoin. Ihmista tuetaan yksil6llisten tavoitteiden mukaisesti niissa
asioissa, jotka vaarantavat hdnen itsendista asumistaan ja eldmassa selviytymistaan.
Tuki voi olla muun muassa kotiaskareiden harjoittelemista, itsendista taloudenhallintaa
ja asioiden hoitamista tai paivarytmin opettelua. Tuen avulla voidaan myo6s vahentaa
tai ehkaista raskaamman tuen ja hoidon tarvetta.

Tuettu asuminen ei korvaa asiakkaan hoitosuhdetta, terveydenhuollon palveluja,
kotihoidon palveluja eikd mahdollisia asiakkaan tarvitsemia tukipalveluja kuten
kuljetus-, ruoka-, siivous- ym. erikseen hankittavia palveluja. Tuetun asumisen
asiakkaalle voidaan jarjestada myos muita sosiaalipalveluja néita koskevien saannosten
mukaisesti, jos palvelut katsotaan tarpeellisiksi asiakkaalle tehtdavan palvelutarpeen
arvioinnin perusteella.

Tuettua asumista jarjestetdaan asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti.

Tuetun asumisen palvelun myontaa Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaalityéntekija
tai sosiaaliohjaaja. Tuetun asumisen myontaminen perustuu asiakkaan kanssa
tehtdavaan moniammatilliseen palvelutarpeen arviointiin.

2.1. Tuetun asumisen myontamisen perusteet:

e Asiakkaan tuen tarve johtuu mielenterveys- ja/tai paihdeongelmasta,
sosiaalisesta vahadosaisuudesta tai syrjaytymisesta. Tuen tarve ei johdu
somaattisesta sairaudesta, fyysisen toimintakyvyn rajoitteesta tai
ikdantymisesta johtuvasta syysta (esim. muistisairaus).

e Tuetun asumisen toiminta vastaa asiakkaan tuen tarpeeseen, joko yksin tai
vhdessa muiden tukipalvelujen kanssa. Pelkkd asunnottomuus ei riitd tuetun
asumisen perusteeksi.

e Asiakkaalla on oma halu ja motivaatio vastaanottaa ohjausta ja tukea.

e Asiakas pystyy toimimaan ohjattuna ja hyotyy ohjauksellisesta tuesta.
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e Asiakas sitoutuu paihteettémyyteen ja tupakoimattomuuteen tukikayntien
ajaksi.

e Asiakas kykenee yhteistyohon ja sitoutuu sovittuihin asioihin, sisadltden
sairauden hoidon ja ladkityksen.

e Asiakas selviytyy paivittaistoiminnoista paasaantoisesti itsenaisesti
(herdaminen, pukeutuminen, peseytyminen, ruokailu).

e Asiakkaan toimintakykya voidaan edistaa ja/tai yllapitaa tuetun asumisen
toiminnalla.

3. Yhteisollinen asuminen

Yhteis6llinen asuminen on sosiaalihuoltolain 21 b §:n mukainen palvelu. Yhteiséllisella
asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen jarjestamaa asumista asumisyksikdssa, jossa
henkilén hallinnassa on hanen tarpeitaan vastaava asunto ja jossa asukkaille on tarjolla
sosiaalista kanssakdaymista edistavaa toimintaa. Yhteisollista asumista jarjestetaan
henkildlle, joka tarvitsee sita silla perusteella, ettda hdnen toimintakykynsa on alentunut
ja ohjauksen seka huolenpidon tarpeensa kohonnut mielenterveyden haasteen,
pdihteidenkayton tai jonkin muun erikseen arvioidun syyn vuoksi.

Yhteisollisen asumisen palvelun myontaa Keski-Suomen hyvinvointialueen
sosiaalityontekija tai sosiaaliohjaaja. Palvelun mydntaminen perustuu asiakkaan kanssa
tehtdavaan moniammatilliseen palvelutarpeen arviointiin. Palvelu on ldhtokohtaisesti
kuntouttavaa ja sen tarvetta arvioidaan saannollisesti.

Yhteisollisen asumisen tavoitteena on auttaa asiakasta kuntoutumaan ja siirtymaan
asumispalveluissa kohti kevyempia kotiin annettavia palveluita ja lopulta itsendiseen
asumiseen. Osalle asiakkaista palvelu voi kuitenkin olla toimintakykya yllapitavaa ja
pitkdaikaista.

Yhteisollisessa asumisessa asiakas tarvitsee enemman tukea kuin tuetussa asumisessa
pystytdan jarjestdmaan, mutta hdnen tuen tarpeensa ei ole ymparivuorokautista.
Asiakkaan kyky huolehtia itsestdaan ja muu toimintakyky ovat merkittavasti
heikentyneet. Han tarvitsee intensiivista ja pitkdjanteista kuntoutusta seka
omatoimisuuden ja arjenhallinnan taitojen harjoittelua. Tuen tarpeita on paivittaisissa
toiminnoissa monilla elaméan osa-alueilla. Asiakas kykenee ohjattuna tai avustettuna
selviytymaan paivittdisista toiminnoista ja myds osallistumaan sosiaaliseen eldamaan ja
hyotyy yhteisollisyydesta.

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden toimintakyvyssad, kognitiivisissa taidoissa ja
kommunikoinnissa voi olla yksil6llisid eroja, mutta asiakkaan kyky huolehtia itsestaan ja
yleinen toimintakyky ovat heikentyneet. Asiakkaalla voi olla haasteita sosiaalisissa
suhteissa tai vetaytymista. Palvelun tavoitteena on tarjota paihde- ja
mielenterveysasiakkaalle mahdollisuus asumiseen mahdollisimman itsendisesti
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turvallisessa asuinymparistossa. Asiakas kykenee ohjattuna tai avustettuna
selviytymaan arkielaman toimista ja my0s osallistumaan sosiaaliseen elamaan.
Asiakkaalla on mahdollisuus osallistua yhteison arkeen, mika tukee hanen
kokonaisvaltaista hyvinvointiaan. Asiakkaan sosiaalisten verkostojen sailymista ja
laajenemista seka osallisuutta ja toimijuutta tuetaan. Paihdeasiakkaita ohjataan
paihteettdmyyteen ja tuetaan paasya paihdepalveluihin.

3.1. Yhteisollisen asumisen myontamisen perusteet:

e Asiakkaan tuen tarve johtuu ajankohtaisen mielenterveys- ja/tai
paihdeongelman aiheuttamasta toimintakyvyn alenemisesta. Tuen tarve ei
johdu somaattisesta sairaudesta, fyysisen toimintakyvyn rajoitteesta tai
ikdantymisesta johtuvasta syysta (esim. muistisairaus). Pelkkd asunnottomuus
ei riita yhteisollisen asumisen perusteeksi.

e Tuettua asumista on kokeiltu, mutta se ei ole asiakkaalle riittava palvelumuoto.

e Asiakkaan kotona asumisen tueksi on selvitetty ja kaytetty kaikki hoito-,
kuntoutus- ja tukipalvelut, jotka ovat kdytettavissa.

e Yhteisollinen asuminen vastaa asiakkaan tuen tarpeeseen, joko yksin tai
yhdessa muiden tukipalvelujen kanssa.

e Asiakkaan paaasiallinen tuen tarve rajoittuu klo 7.00-21.00 valille. Asiakkaan on
pystyttdva tarvittaessa toteamaan avun tarpeensa ja hakemaan apua
puhelimitse yoaikaan.

e Asiakas tarvitsee tiivista kuntoutusta sekd omatoimisuuden ja
arjenhallintataitojen harjoittelua.

e Asiakkaalla on tuen tarpeita paivittaisissa arjen taidoissa (esim. ravitsemus,
hygienia, siisteys, vuorokausirytmi, lddkehoidon toteuttaminen).

e Asiakkaalla on oma halu ja motivaatio vastaanottaa palvelua ja sitoutua
sovittuihin tavoitteisiin.

e Asiakkaalla ei ole perusteltua ymparivuorokautisen palveluasumisen tarvetta.

4. Ymparivuorokautinen palveluasuminen

Ympadrivuorokautinen palveluasuminen on sosiaalihuoltolain 21 ¢ §:n mukainen
palvelu. Ymparivuorokautisella palveluasumisella tarkoitetaan asumista yhteisollista
toimintaa tarjoavassa esteettémassa ja turvallisessa asumisyksikdssa, jossa henkilolla
on hdnen tarpeitaan vastaava asunto ja jossa han saa asumisyksikon henkildstolta
viipymatta ja vuorokaudenajasta riippumatta hoitoa ja huolenpitoa myos akilliseen
tarpeeseensa.

Ympadrivuorokautinen palveluasuminen sisaltaa asiakkaan yksilollisen tarpeen
mukaisen vuorokaudenajasta riippumattoman hoidon ja huolenpidon, toimintakykya
yllapitavan ja edistavan toiminnan, ateriat, vaatehuollon, siivouksen seka osallisuutta ja
sosiaalista kanssakdymista edistavan toiminnan.
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Ympadrivuorokautisessa palveluasumisessa asiakas tarvitsee intensiivistd, vahvaa ja
saannollista tukea mielenterveys- ja/tai paihdeongelmansa vuoksi seka
omatoimisuuden ja asumisen harjoittelua. Vaikeiden toimintarajoitteiden vuoksi han
tarvitsee jatkuvaa ohjausta, valvontaa ja konkreettista apua mm. ruokailussa, hygienian
hoidossa, ladkehoidossa sekd muissa paivittdisissa toiminnoissa vuorokauden ympari.
Asiakkaalla on runsaasti psyykkisen tuen tarvetta. Tuettu asuminen tai yhteiséllinen
asuminen eivat ole asiakkaalle riittavia palvelumuotoja.

Ympadrivuorokautisen palveluasumisen myontaa Keski-Suomen hyvinvointialueen
sosiaalityontekija. Palvelun myontaminen perustuu asiakkaan kanssa tehtavaan
moniammatilliseen palvelutarpeen arviointiin. Palvelu on Iahtokohtaisesti
kuntouttavaa ja sen tarvetta arvioidaan sdaannollisesti.

Ymparivuorokautisen palveluasumisen tavoitteena on auttaa asiakasta kuntoutumaan
ja siirtymaan asumispalveluissa kohti kevyempia palveluita ja lopulta itsendiseen
asumiseen. Osalle asiakkaista palvelu voi kuitenkin olla toimintakykya yllapitdvaa ja
pitkdaikaista. Ymparivuorokautista palveluasumista jarjestetdaan henkilon tarpeen
mukaan pitkdaikaisesti tai lyhytaikaisesti.

4.1. Ymparivuorokautisen palveluasumisen myoéntamisen perusteet:

e Asiakkaan tuen tarve johtuu ajankohtaisen mielenterveys- ja/tai
pdihdeongelman tai muun syyn aiheuttamasta toimintakyvyn alenemisesta.
Tuen tarve ei johdu somaattisesta sairaudesta, fyysisen toimintakyvyn
rajoitteesta tai ikdantymisesta johtuvasta syysta (esim. muistisairaus).

e Hakijan kotona asumisen tueksi on selvitetty ja kaytetty kaikki hoito-,
kuntoutus- ja tukipalvelut, jotka ovat kdytettavissa.

e Asiakas tarvitsee ymparivuorokautisesti, myos yoaikaan, tukea, apua tai
tyontekijan lasndoloa. Tuettu asuminen tai yhteisollinen asuminen eivat ole
asiakkaalle riittavia palvelumuotoja.

e Asiakas tarvitsee tiivista kuntoutusta sekd omatoimisuuden ja
arjenhallintataitojen harjoittelua.

e Asiakkaalla on tuen tarpeita paivittaisissa arjen taidoissa (esim. ravitsemus,
hygienia, siisteys, vuorokausirytmi, lddkehoidon toteuttaminen).

e Asiakas tarvitsee useissa henkilokohtaisissa toiminnoissa tiivista, jokapaivaista
ja ymparivuorokautista apua seka saanndéllista ohjausta ja valvontaa.

e Asiakkaalla on oma halu ja motivaatio vastaanottaa palvelua ja sitoutua
sovittuihin tavoitteisiin.

5. Tilapdinen asuminen

Tilapainen asuminen on sosiaalihuoltolain 21 §:n mukainen palvelu. Tilapdistd asumista
jarjestetaan henkildlle, joka erityisesta syysta tarvitsee asumisensa jarjestamisessa
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hyvinvointialueen lyhytaikaista, kiireellista apua. Tilapdisen asumisen aikana arvioidaan
asiakkaan palvelutarvetta ja ohjataan tarvittaviin palveluihin. Tilapdisen asumisen
aikana asiakkaan on aktiivisesti etsittava pysyvaa asuntoa.
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