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Apuvälinetoiminta 

• Keski-Suomen Hyvinvointialueella apuvälinepalvelu on apuvälinekeskuksen, erikoisairaanhoidon 
erikoisalojen ja alueen sote-keskusten muodostama toimintakokonaisuus

• Asiakkaan tasolla apuvälinepalvelut järjestetään joko perus- tai erityistasolta hoitovastuun tai muun 
sovitun työnjaon mukaisesti

• Keskitetyllä mallilla pyritään kokonaistaloudelliseen toimintaan

• Tavoitteena on apuvälinepalveluita tarvitsevien henkilöiden tasavertaisuus, palvelujen 
saavutettavuus sekä laadukkaat tarvelähtöiset apuvälinepalvelut

• Apuvälineet ovat osa lääkinnällistä kuntoutusta ja toimintaa ohjaa Terveydenhuoltolaki ja asetukset

• Toimintaa ohjaa valtakunnalliset lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineiden luovutusperusteet 
Valtakunnalliset lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineiden luovutusperusteet 2023
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164725


Asiakkaat

• Apuvälineiden luovutuksen edellytyksenä on lääketieteellisin perustein todettu sairaus, 
vamma tai kehitysviivästymä, joka heikentää toimintakykyä ja vaikeuttaa itsenäistä 
selviytymistä arjessa

• Laskennallisesti hyvinvointialueellamme lähes joka toisella asukkaalla on käytössään 
jonkinlainen apuväline

• Lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineitä myönnetään ja lainataan henkilökohtaiseen 
lainaan. 

• Apuvälineiden tarkoituksena on edistää kuntoutumista, tukea, ylläpitää tai parantaa 
toimintakykyä jokapäiväisissä toiminnoissa tai ehkäistä toimintakyvyn heikentymistä. 
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Apuvälinekeskus

• Erityistason apuvälineratkaisuihin kuuluu lyhyt- ja pitkäaikalainaus sekä yksilölliset 
apuvälineratkaisut

• Palvelun piiriin hakeudutaan lähetteellä ja apuväline myönnetään yksilöllisen arvioinnin perusteella
• Toiminta alueellista, tapahtuu koko hyvinvointialueen alueella

• Apuvälinekeskukseen keskitetyt apuvälineet ja osaaminen
• kommunikoinnin apuvälineet
• liikkumisen erityisapuvälineiden apuvälinepalvelut
• apuvälinearviot avustajakoirista
• muut keskitetyt apuvälinepalvelut (muistin ja sukupuolielämän apuvälinepalvelut)
• Sairaala Novan apuvälinepalvelupisteen toiminta ( mm. erikoisalojen apuvälineet; kuulon- ja 

näönkäytön apuvälineet, keuhkoapuvälineet)
• alueellisen osastotoiminnan sekä asumispalveluyksiköiden yhteiskäyttöisten apuvälineiden 

hallinnointi
• Apuvälinekeskuksen yhteystiedot
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https://www.hyvaks.fi/asiointi/apuvalinekeskus


Apuvälinepalvelut

Apuvälinepalveluille kuuluu apuvälineiden lyhyt- ja 
pitkäaikalainaus sekä yksilölliset apuvälinehankinnat (pois 
lukien erityistason apuvälineratkaisut)

o Asiakas voi hakeutua palvelun piiriin ilman lähetettä

o Apuväline myönnetään yksilöllisen arvioinnin 
perusteella 

Apuvälineiden lyhyt- ja pitkäaikalainaus

o Apuvälinelainaamot palvelevat hyvinvointialueella 
viereiseen karttaan merkityissä kunnissa

o Näiden lisäksi apuvälinepalvelua toteutetaan osana 
muuta kuntoutuspalveluiden toimintaa

o Lähtökohtana kierrättää apuvälinevarastoja 
tehokkaasti HVA:n sisällä

o Lisätietoa eri toimipisteiden palveluajoista 
löydät täältä: Apuvälinepalvelu | Keski-
Suomen hyvinvointialue (hyvaks.fi)
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https://www.hyvaks.fi/palvelumme/apuvalinepalvelu
https://www.hyvaks.fi/palvelumme/apuvalinepalvelu
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