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Lähettäjä: Kela <sttinfo@stt.fi>
Lähetetty: perjantai 3. tammikuuta 2025 10:26
Vastaanottaja: Kirjaamo, Keski-Suomen hyvinvointialue
Aihe: Kela-taksin palveluntuottajat jatkavat vuosina 2025–2026

   

Kela-taksin palveluntuottajat jatkavat vuosina 
2025–2026 

3.1.2025 10:26:23 | Kela/FPA | Tiedote  

Läs meddelandet på svenska (fpa.fi).  

Kelan korvaamien taksimatkojen palveluntuottajat jatkavat 
taksipalvelun tarjoamista vuoden 2026 loppuun saakka.  
 

Kela-taksin palveluntuottajien sopimus Kelan kanssa päättyy vuoden 2024 

lopussa. Kela on päättänyt ottaa käyttöön optiovuodet 2025 ja 2026, ja kaikki 

palveluntuottajat ovat sitoutuneet tuottamaan palvelua optiovuosien ajan. 

Kela-taksipalvelu jatkuu siis nykyisten palveluntuottajien voimin 31.12.2026 

asti. 

Kela kehittää palvelun seurantaa yhdessä 
palveluntuottajien kanssa 

Kela seuraa taksikuljetusten toteutumista tiiviisti ja kehittää matkojen 

seurantaa yhdessä palveluntuottajien kanssa. Tavoitteena on parantaa 

erityisesti matkojen toteutumisaikojen seurantaa ja varmistaa, että palvelu on 

sopimuksen mukaista. Palvelun luotettavuus on yksi tärkeimpiä vaatimuksia. 

Tämä tarkoittaa esimerkiksi sitä, että asiakkaan taksimatkat toteutuvat sovitun 

aikataulun mukaan. Jatkossa Kela saa palveluntuottajilta nykyistä tarkempia 

tietoja, esimerkiksi juuri matkojen toteutumisesta aikataulun mukaisesti. 



2

Asiakkaan maksama omavastuu säilyy ennallaan 

Kelan korvaamien matkojen omavastuu säilyy ennallaan vuonna 2025. 

Asiakas maksaa yhdensuuntaiselta matkaltaan edelleen enintään 25 euroa, ja 

Kela korvaa sen ylittävät kustannukset. Myös vuosiomavastuu pysyy samana 

(300 euroa). Kela seuraa vuosiomavastuun täyttymistä ja välittää tiedon Kela-

taksien tilausvälityskeskukselle. Matkasta ei tarvitse maksaa omavastuuta 

sen jälkeen, kun vuosiomavastuu on täyttynyt. 

Lisätietoja asiakkaalle 

Näin tilaat Kela-taksin 
    

Yhteyshenkilöt     

   

Puh: 050 407 9658  

etunimi.sukunumi@kela.fi  
 

Otto Talvitie  

erikoissuunnittelija  

Kela  

   
 

Puh: 020 634 7745 

viestinta@kela.fi  
 

Kelan viestintä  

Kelan viestinnän mediapuhelin palvelee arkisin klo 9–16. 

Numerossa ohjaamme haastattelupyyntöjä 

asiantuntijoillemme. Voit jättää haastattelupyynnön myös 

sähköpostitse.  

  

Kansaneläkelaitos (Kela) hoitaa Suomen sosiaaliturvaan kuuluvien perusturvaa 

eri elämäntilanteissa. 

   

Jaa  
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Jos sähköposti ei näy kunnolla, siirry lukemaan se STT Info -sivustolle  
 

Tämä viesti on lähetetty STT Info -tiedotepalvelusta. En halua vastaanottaa tiedotteita enää 

tältä julkaisijalta tai haluan siirtyä vastaanottamaan päivittäistä tai viikottaista 

tiedotekoostetta.  
   

 

 

 


