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Myönnetty 2024 Hakee 2025

Järjestö Hyvaks STEA ak STEA  yht Hyvaks STEA ak

Jyväskylän seudun mielenterveysseura ry 290,000 176,405 176,405 290,000 176,405

Psykiatrisen kuntoutuksen tuki ry 180,000 221,866 360,703 180,000 240,000

Jyväskylän A-kilta ry 51,000 88,486 236,175 51,000 89,303

Ääneseudun Ilona ry 42,500 147,975 345,375 150,000 50,000

Hankasalmen mielenterveysyhdistys Tuikku ry 44,500 52,936 52,936 47,500 52,936

Ystäväntupa ry 18,600 46,200 46,200 20,000 44,000

Jyväskylän Suvanto ry 12,200 53,550 502,269 12,200 53,550

Emppis ry 8,500 97,650 97,650 8,500 97,650



Kriisikeskus Mobile

                   
                                                                                                                              

                                                                                                                                    
                                                                                                                              

                              

                                                        
                                                                      

                                    

                                                
                                               

                     
                       
                      

                            
                 
             

                           
                    

                                
                  

                      
                                    
                                       

                         
                           
                       

                 
                                 

                                        
                     

                        

            
                                    

                  
                               

                                        
  

                                         
                                      

                           
                                        

   



Toiminta vuonna 2025 - edellyttäen, ettei perusrahoitukseen (hva eikä 

STEA) tule leikkauksia, niin silti joudumme supistamaan toimintaamme
2024 (nykytilanne) 2025 alkaen

• 7 vakituista ja 2 määräaikaista työntekijää= 9 työntekijää
• aukioloajat ma-to klo 8-20 ja pe klo 8-17

• Puhelintyö 
• Ajanvaraukseton kasvokkainen työ
• Ajanvarauksellisesti kasvokkainen työ
• Pop up –chat
• Jalkautuminen Viitasaarelle 12x/vuodessa
• Verkosto- ja vapaaehtoistyö vahvaa

• 1-7/24 yhteydenottoja yhteensä 3640. Kertaluonteisesti asioineita 
asiakkaita tai uusia asiakkaita, joiden kanssa sovittu jatkotyöskentelystä 
asiakkuuksista on ollut lähes 1700. Asiakastilanteet toteutuivat Mobilessa 
puhelimitse 69 %, asiakaskäynteinä 1059 kpl ja Chat-keskusteluja käyty 100 
kpl. Kasvokkaisissa asiakaskäynneissä lisäystä lähes 10 % aiemman vuoden 
vastaavaan aikaan.

6 vakituista työntekijää
• Aukioloaikojen supistaminen
• Ajanvarauksettoman kasvokkaisen työn supistaminen – vähemmän walk in -

asiakkaita
• Väkivaltaa kokeneiden yksilötyön ja ryhmätoiminnan supistaminen
• Itsemurhien ehkäisytyön supistaminen
• Verkosto – ja jalkautuvan työn supistaminen (mm. Viitasaaren 

perhekeskusyhteistyön mahdollinen lakkaaminen kokonaan)
• Vapaaehtoisten resurssi vähenee ja hyödyntämättä – lisäksi vaikutuksia 

vapaaehtoisten osallisuuteen sekä lähiyhteisön tukeen

Vuositasolla Mobilesta voidaan vastata todennäköisesti 3000-4000 
asiakastilanteeseen. Kasvokkaisten asiakastilanteiden määrä vähenee myös 
työntekijäresurssin vuoksi.

• keskisuomalaiset saavat järjestölähtöistä kriisityötä -> matala kynnys 
toteutunut 

• itsemurhien ehkäisytyö ja linity-interventiot mahdollisia
• ihmisten kasvava tarve kasvokkaisiin kohtaamisiin on suuri ja 

kokemuksemme on, ettei mm. puhelintyö tai digitalisaatio vastaa läheskään 
kaikkiin ihmisten palvelutarpeisiin varsinkaan kriiseissä

• vastattu kasvaneeseen asiakastyön tarpeeseen ja täydennetty hva:n
palveluita – järjestölähtöinen kriisityö on edullisempaa kustannuksiltaan 
kuin julkisen kriisipäivystystyö

• järjestölähtöinen kriisityö haavoittuvaa -> keskisuomalaisten matalan 
kynnyksen avun/tuen saanti kriisitilanteissa heikkenee

• mikäli resurssit vähenevät , niin avun ja tuen tarve kohdistuu nykyistä 
enemmän julkisiin palveluihin, joissa jo tällä hetkellä vaikea vastata 
avun/tuen tarpeeseen elämän kriiseissä sekä itsetuhoisuudessa

• asiakkaiden moniongelmaiset tilanteet pitkittyvät ja se tulee näkymään 
hva:n palveluissa -> kustannukset kasvavat ja mm. päivystysluonteisen 
kriisityön tarve kasvaa sosiaali- ja kriisipäivystyksessä, kontaktit lisääntyvät 
mm. myös  ensilinjassa sekä Novan päivystyksessä



Kriisikeskuksen työn vaikutuksia vuonna 2023

Asiakkaat: Saatu apu nopeasti, oikea-aikaisesti ja joustavasti. Apu/tuki edistänyt asiakkaiden toiminta- ja 
työkykyä asiakkaiden palautteiden mukaan. 

                                                        ”          ” – kuitenkin niissä tilanteissa, kun asiakas 
sanoittanut kokemuksiaan niin: vuonna 2023 asiakkaiden suorien palautteiden mukaan: 

• 68 % asiakkaista asiakastilanteissa sanoitti tulleensa kuulluksi/kohdatuksi/paremmin voivaksi.

• 61 % sai apua/tukea vain 0,7 % ei saanut apua/tukea tai työ ei vastannut asiakkaan odotuksia

• n. 38 % kertoi saaneensa lisää ymmärrystä tilanteeseensa ja lisää keinoja itselleen

• 31, 5 % kertoi saaneensa lisää ohjausta myös muihin tahoihin

• 23 % asiakastilanteessa toiveikkuus kasvoi

• 290 tilanteessa kriisityön vaikutuksena ollut se, että asiakas on sanoittanut, ettei aio satuttaa itseään/tehdä itsemurhaa.

Saadun kriisiavun myönteiset vaikutukset ulottuvat myös asiakkaan lähipiiriin.

Jatko/palveluohjaus vuonna 2023:

• 707 palveluohjausta sosiaalityöhön, 1064 terveydenhuoltoon, yli 1080 muihin palveluihin

Vapaaehtoiset: Koettu mielekkyys vaativassa vapaaehtoistyössä, kriisiauttamiseen osallistumisen 
merkityksellisyys, yhteisöllisyys, uuden oppiminen ja vahvistunut mielenterveysosaaminen 



Psykiatrisen kuntoutuksen tuki, klubitalotoiminta

• Suvimäen Klubitalo tarjoaa matalan kynnyksen toimintaa jyvässeudun mielenterveyskuntoutujille ja 
psykiatrisen hoidon piirissä oleville, joiden edellytykset saada psykososiaalista tukea arkeensa ovat 
heikoimmat. 

• Toiminta edistää tavoitteellisesti mt-kuntoutujien psykososiaalista kuntoutumista tukemalla 
toimintakykyä, arjen hallintaa, sosiaalisia taitoja, uusien taitojen oppimista, kokonaisvaltaista 
hyvinvoinnin kokemusta, osallisuutta ja voimaantumista sekä eriarvoisuuden ja yksinäisyyden 
vähenemistä. 

• Toiminta vahvistaa opiskelu- ja työelämävalmiuksia ja edistää jäsenten koulutus- ja 
työelämätavoitteita.

• Koko kansainvälisen klubitaloverkoston tavoitteena on, että mt-kuntoutujat voivat toteuttaa itseään 
kykyjensä mukaisesti ja he ovat arvostettuja työtovereina, naapureina ja ystävinä. Toiminnan ydin on 
sosiaalinen yhteisö ja työpainotteinen päivä, sekä tuetun työllistymisen ja opiskelun ohjelmat.
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Psykiatrisen kuntoutuksen tuki, klubitalotoiminta

• Klubitalotoiminnan rahoitus, arvio 2025

o Avustukset 420 000 euroa josta 180 000 hyvinvointialueelta ja 240 000 STEAlta

o Toimintatuotot (ruokailu- ja kahviotuotot, vapaa-ajantoimintojen omavastuusosuudet n. 20 500

• Kulut 

o Henkilöstö 343 000

o Muut kulut (mm. asiakaskulut, ulkopuoliset palvelut, toimitilakulut, hankinnat,): 85 500

o Ravintoyksikkö 22 000

• Avainluvut 2023:

o Käyntipäiviä 8802 (+1250 edelliseen vuoteen), kaikkiaan kohtaamisia noin 10 000

▪ Kävijöissä 226 eri jäsentä, jäsenmäärä kasvoi 37 edelliseen vuoteen verrattuna

o Klubitalolla jäseniä vuoden lopussa 654, joten 34.6% osallistui klubitalotoimintaan

HUOM! Lisäksi yhdistyksellä myös STEA –rahoitteinen kulttuuripaja Trombi (140 000e), mutta 
hyvinvointialueen avustus kytkeytyi klubitalotoiminnan STEA –avustukseen.
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Jyväskylän A-kilta
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Toiminnan tavoitteet:
 Toiminnan tavoitteena on tarjota ensisijaisesti mahdollisuus päihteettömään elämäntapaan sekä päihdehaitoista 

irtaantumiseen ja toimia pitkäkestoisena toipumisalustana. Jyväskylän A-killan toiminta tukee ja mahdollistaa fyysisen, 
psyykkisen ja henkisen toimintakyvyn ylläpitoa. Tuemme, ohjaamme ja opastamme mm. terveyteen, digitaitoihin, talous- ja 
velkaneuvontaan ja Kela ja muissa virastoasioissa sekä muissa elämää koskettavissa asioissa.

 Yhteisö antaa esimerkin yksilölle osallisuudesta yhteisöön, joka mahdollistaa kiinnittymisen yhteiskuntaan.
 Palvelupolkujen sujuva mahdollistaminen monimuotoisesti huomioiden alueen muut toimijat.
 Yhteistyöverkoston ylläpitäminen ja kasvattaminen vastaamaan sen hetkiseen tarpeeseen.
 Kohdata tuen tarvitsijat aina mahdollisimman pian, ilman ajanvarausta edelleen vuoden jokaisena päivänä. Vastaamme 

tarpeeseen välittömästi.
 Osallisuuden lisääminen ja yksinäisyyden sekä syrjäytymisen vähentäminen ja ennaltaehkäisy.
 Yhteisöllisen ilmapiirin ylläpitäminen ja luottamuksellisten ryhmätoimintojen ja yksilökeskustelujen mahdollistaminen.
                                                   ”                  ”                     - ja päihdepalveluiden 

asiakasohjauksessa. Lisäksi teemme yhteistyötä sosiaalityön ja perus- ja erikoissairaanhoidon sekä kuntakokeilun 
kuntouttavan työtoiminnan kanssa. Erityisesti terveysasemien päihdehoitajat ohjaajat meille kävijöitä.



Jyväskylän A-kilta
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Tärkeimmät luvut:
 Toimintakeskus avoinna 365 päivää vuodessa kello 7.00–21.00 välisen ajan.
 Kävijöitä 30–50 hlö/pvä keskiarvona Jyväskylän A-kilta ry mahdollistaa hyvinvointialueella 14 600 päihteetöntä päivää.
 Ryhmätoiminnat: keskusteluryhmät 4 ryhmää/viikko, toiminnalliset ryhmät 8–15 ryhmää/viikko. Omat vertaistuelliset 

ryhmät pelkästään naisille sekä sekaryhmiä. Toiminnallisissa ryhmissä liikunta ja fyysisen ja psyykkisen kunnon 
kohentaminen keskiössä. Liikuntaryhmiä ohjaa myös vapaaehtoiset.

 4 asuntoa päihdetoipujille ja 2 erillistaloa, jotka mahdollistavat perheasumisen.
Yksi asunto on tarkoitettu kriisimajoitukseen.
 3 työntekijää: toiminnanjohtaja, 2 kiltaohjaajaa, joista toinen Paikka Auki rahoituksella.
 Kuntouttavassa työtoiminnassa 10 henkilöä.
 Toiminnassa mukana olevat vapaaehtoiset: 30.
Toimintaan osallistuminen on pääasiallisesti maksutonta



Ääneseudun Ilona
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Päätavoite: Äänekosken ja lähikuntien mielenterveyskuntoutujien ja syrjäytymisuhan alla olevien eri ikäisten henkilöiden 
elämäntaitojen ja hyvinvoinnin lisääminen.

1. Kohderyhmän toimintakyvyn lisääminen tarjoamalla toimintaa ja mahdollisuuden osallistua toiminnan suunnitteluun ja 
toteuttamiseen. Toimintana ovat ruoan valmistukseen ja siivoukseen osallistuminen, viriketoiminta, ryhmät, tapahtumat ja 
retket. Tuloksena omatoimisuuden, elämänlaadun ja arjen taitojen paraneminen.
2. Kohderyhmän tukeminen ja ohjaaminen julkisten palveluiden käyttämiseen. Palveluneuvonta ja ohjaus sekä 
henkilökohtaisesti että ryhmissä. Tuloksena varmuutta ja rohkeutta toimia itsenäisesti ja oma-aloitteisesti kodin ulkopuolella.
3. Kohderyhmän yksinäisyyden ja turvattomuuden tunteen ennaltaehkäisy. Kodikkaassa ja turvallisessa matalan kynnyksen 
kohtaamispaikassa voi tavata muita vertaisia. Ohjaajat tukevat tarvittaessa sosiaalisia taitoja.
Tuloksena ystäviä, sosiaalisia verkostoja, turvallisuuden tunnetta.
4. Kohderyhmän tukeminen ja ohjaus hyvinvoinnin taidoissa, kuten tunnetaidot, itsestä huolehtiminen, päivärytmi, ravinto, lepo 
ja liikunta.
Tuloksena elämänlaatu paranee, itsenäisyys lisääntyy, oman elämän hallinta lisääntyy ja itsemääräämisoikeus toteutuu.

Käyntikertoja vuonna 2023 5783 (+1037 edellisvuodesta)



Ääneseudun Ilona
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Hankasalmen mielenterveysyhdistys Tuikku
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Sininen Tupa on matalan kynnyksen 
kohtaamispaikka, johon voi tulla ilman ehtoja 
saadakseen tukea arjessa selviytymiseen. 
Toimintamme on tarkoitettu mielenterveys- ja 
päihdekuntoutujille, sekä yksinäisyyttä ja 
syrjäytyneisyyttä kokeville tai niiden uhan 
välittömässä vaarassa oleville. 

Keskeisin tavoitteemme on: 
• Syrjäytyneisyyden väheneminen ja ehkäisy 
• Kuntoutujien hyvinvoinnin ja terveyden 

edistäminen 
• Osallisuuden vahvistuminen 
• Yksinäisyyden vähentäminen 
• Päihteettömien päivien lisääminen ja tässä 

tuen antaminen, vertaistuen, yksilötuen, sekä 
palveluohjauksen avulla.



Ystäväntupa ry
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• Päiväkeskustoimintaa Keuruun keskustassa maanantaista torstaihin 7-13
• Sosiaaliohjausta, neuvontaa digipalveluiden käytössä, tukea elämänhallintaan, vertaistukea
• Matala kynnys, anonyymi asiointi
• Päiväkeskus tarjoaa mahdollisuuden viettää päihteetön päivä, osallistua päiväkeskustoimintaan, suorittaa 

yhdyskuntapalvelua tai olla mukana työtoiminnassa
• Myös päihtyneenä tulevat kohdataan ja heidän kanssaan keskustellaan
• Vuosittain n. 3300 kävijää

Lisäksi asumisentukitoimintaa vuosittain n. 130 asiakkaalle, yhteensä n. 2000 tapaamista



Jyväskylän suvanto
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• Jyväskylän Suvanto ry:n päämääränä on toimia Jyvässeudulla 
syrjäytymishaittojen ehkäisemiseksi ja köyhyyden 
vähentämiseksi. Kohderyhmänä ovat erityisesti päihde- ja 
mielenterveyshaasteista kärsivät, rikostaustaiset, 
vähävaraiset sekä julkisista palveluista pudonneet henkilöt.

• STEA:n AK-avustus ”Päihde- ja mielenterveysongelmista sekä 
muille syrjäytymisvaarassa oleville henkilöille ja perheille 
suunnattuun toimintakeskustoimintaan” Toimintakeskus 
sijaitsee Vaajakoskella

• Suvanto tarjoaa Toimintakeskuksessa, arkisin klo 8–14 
kohtaamispaikan, johon voi tulla viettämään päihteetöntä 
arkea yhdessä muiden kanssa. 

• Koska viime vuosina vähävaraisille suunnatun ruoka-
aputoiminnan kautta on ohjautunut useita uusia asiakkaita 
toimintakeskukseen, niin erityisesti ammatillista 
palveluohjausta on kehitetty sekä jatkopolkujen rakentamista 
työllisyyttä edistäviin palveluihin. Tiivistä yhteistyötä ja 
palvelujen jalkautumista tapahtuu toimintakeskukseen mm. 
velka- ja talousneuvolan, KELAN, hyvinvointialueen 
(digipalvelut) tai alueen diakoniatyön toimesta.

INFOBOXI: (v.2023 tilastoja) 
• Vuonna 2023 käyntejä toimintakeskuksessa n. 12 000. 
•     asiakkaita n. 300 henkilöä. 
• Vapaaehtoisia n. 10 eri henkilöä 
• Lounasannoksia tarjottiin 8623 joista maksuttomia 
lounaita asiakkaille oli 6125. Maksuttomien lounaiden osuus 
kasvoi edellisestä vuodesta peräti 22 prosenttia. 
• Tapahtumia/infoja, retkiä, ryhmiä jne. yht. 150 kertaa. 
• Palveluohjausta/neuvontaa annettiin 550 kertaa 
• Kohtaamispaikan asiakkaista ohjautui 14 henkilöä 
työllisyyttä edistäviin palveluihin. Lisäksi rikostaustaisia 
henkilöitä pystyttiin ohjaamaan palkkatukityöhön, 
työkokeiluun, opiskeluun tai kuntouttavaan työtoimintaan 8 
henkilöä.



Emppis ry
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Emppis ry on matalan kynnyksen kohtaamispaikka eläkeläisille, toiminta on kuitenkin kaikille avointa. Toimialueena on 
Kuoreveden alue Jämsässä. Emppis järjestää monipuolista ohjattua toimintaa sekä erilaisia tilaisuuksia, tapahtumia, kursseja, 
näyttelyjä ja retkiä. Toiminnalla ylläpidetään ja edistetään hyvinvointia ja toimintakykyä, ehkäistään yksinäisyyttä sekä 
vahvistetaan osallisuutta. Toiminnassa huomioidaan kohderyhmän toiveet sekä ikääntymisen mukanaan tuomat rajoitteet, 
tarvittaessa toimitaan tukihenkilönä päivittäisessä toiminnassa. 

Ohjatun toiminnan lisäksi asiakkaiden henkilökohtainen huomioiminen, kuunteleminen ja kanssaeläminen ovat tärkeä osa 
toimintaa. Emppis tarjoaa eläkeläisille mahdollisuuden vertaistuelliseen kohtaamiseen sekä toimii yhteisenä olohuoneena, jossa 
voi olla osallisena ilman ennakkoon ilmoittautumista. Kiireettömän ilmapiirin luominen ja myönteinen työote ovat tärkeä osa 
toimintaa. Asiakkaat huomioidaan yksilöinä ja keskenään tasavertaisena.

• Kohtaamiskertoja yhdistyksen tiloissa yhteensä 4199, keskimäärin 20 hlö / päivä. 
• Työntekijät: 2.2 henkilötyövuotta (kaksi kokoaikaista työntekijää 38,20 h/vk, yksi 

tuntityöntekijä 2 h/vk.) 
• Vapaaehtoisten määrä: 25 hlö



www.hyvaks.fi
#hyvaks #hyväarkikaikille 
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