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Aluehallitus 
 
Aika 28.05.2024 klo 14:02 - 16:41 
 
Paikka Saunaneuvos, Viitaniemi ja etäyhteys 
 
Osallistujat 
 
 Nimi Tehtävä Lisätiedot 
Läsnä Aula Maria Kaisa puheenjohtaja Poissa §:n 154 ajan klo 15.03-15.40 
 Ahola Lotta 1. varapuheenjohtaja Poissa §:n 154 ajan klo 15.03-15.40 
 Hovikoski Mervi 2. varapuheenjohtaja Poissa §:n 154 ajan klo 15.03-15.40 
 Haaparanta Jukka jäsen Poissa §:n 153 ajan klo 16.38-16.39 
 Kiiskinen Kari jäsen Poissa §:n 154 ajan klo 15.03-15.40 
 Nissinen Eino jäsen Poissa §:n 154 ajan klo 15.03-15.40 
 Puro Markku jäsen  
 Savolainen Katri jäsen  
 Tiainen Eila jäsen  
 Timperi Kati-Erika jäsen Poissa §:n 154 ajan klo 15.03-15.40 
 Vanhala Mauno jäsen  
 Vepsäläinen Hilma jäsen Etäyhteys, poissa § 149 aikana klo 15.01-

15.02 ja §:n 154 ajan klo 15.03-15.40 
 Ylälehto Jani jäsen Etäyhteys, poissa §:n 150 ajan klo 15.43-

15.46 
 Flink-Liimatainen Piia varajäsen Etäyhteys, läsnä §:n 154 ajan klo 15.03-

15.40 Maria Kaisa Aulan sijasta 
 Lajunen Heimo varajäsen Etäyhteys, läsnä §:n 154 ajan klo 15.03-

15.40 Kati Erika Timperin sijasta 
 
 
Muu Kokko Jani aluevaltuuston puheen-

johtaja 
Etäyhteys 

 Paloniemi Aila aluevaltuuston 1. 
varapuheenjohtaja 

 

 Luoma-aho Janne aluevaltuuston 2. 
varapuheenjohtaja 

Etäyhteys, poissa §:n 154 ajan klo 15.03-
15.40 

 Tollet Jan  esittelijä, hyvinvointi-
aluejohtaja 

 

 Aalto Johanna lakiasiainjohtaja  
 Kallimo Kati toimialajohtaja, sosiaali- 

ja terveyspalvelut 
 

 Kauppinen Ella hallintopalvelupäällikkö  
 Koponen Sanna-Riikka vs.viestintäjohtaja  
 Leppä Lasse toimialajohtaja, 

konsernipalvelut 
Poissa §:n 150 ajan klo 15.43-15.46 

 Marjakangas Pasi pöytäkirjanpitäjä, 
hallintojohtaja 

Poissa §:n 154 ajan klo 15.03-15.40 ja § 
150 klo 15.43-15.46 

 Mensala Ville pelastusjohtaja  
 Suntioinen Aija talousjohtaja  
 Heikkilä Eija-Liisa  HR-johtaja Läsnä §:n 149 esittelyn ajan klo 14.38-

15.01 
 Kalilainen Päivi  vastuualuejohtaja, 

lasten, nuorten ja 
perheiden palvelut 

Läsnä §:n 151 esittelyn ajan klo 15.48-
16.04 
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 Kojo Raija  sosiaalihuollon johtaja Läsnä §:n 152 esittelyn ajan klo 16.06-
16.37 

 Lundgrén-Laine Heljä  johtajaylihoitaja Läsnä §:n 152 esittelyn ajan klo 16.06-
16.37 
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Käsitellyt asiat 
 
§ Otsikko Sivu 
§ 143 Laillisuus ja päätösvaltaisuus 5 
§ 144 Pöytäkirjan tarkastus 6 
§ 145 Työjärjestyksen hyväksyminen 7 
§ 146 Viranhaltijapäätökset 8 
§ 147 Hyvinvointialuejohtajan tilannekatsaus 10 
§ 148 Sosiaalihuollon johtajan valinta 11 
§ 149 Yhteistoimintaneuvottelujen päättäminen 14 
§ 150 Erikoissairaanhoidon asiakasmaksujen laskutusta koskeva 

liikkeenluovutus 
20 

§ 151 Virkojen perustaminen 22 
§ 152 Potilasasiamiehen ja sosiaaliasiamiehen selvitys vuodelta 2023 25 
§ 153 Uuden vammaispalvelulain mukaiset uudet palvelut ja niiden 

järjestäminen 1.1.2025 alkaen 
29 

§ 154 Itseoikaisu asiavirheen korjaamisen takia / Sosiaali- ja 
terveyspalveluiden palveluverkkotyön käynnistäminen ja sen 
lausuntovaiheen käynnistäminen 

33 

§ 155 Aluehallituksen asiakirjoista annettavien otteiden ja jäljennösten 
oikeaksi todentaminen 

39 

§ 156 Aluevaltuuston asiakirjoista annettavien otteiden ja jäljennösten 
oikeaksi todistaminen 

40 

§ 157 Vammaisneuvoston uusi jäsen 41 
§ 158 Valtuustoaloite lasten ja nuorten suojelemiseksi seksuaaliselta 

rajattomuudelta ja sodomiaan groomaamiselta 
42 

 
Allekirjoitukset 
 
 
 Maria Kaisa Aula Pasi Marjakangas 
 puheenjohtaja 143-153 ja 155-158 pöytäkirjanpitäjä 143-149, 151-153 ja 

155-158 
 
 Mauno Vanhala Johanna Aalto 
 puheenjohtaja § 154 pöytäkirjanpitäjä § ja 150 ja 154 
 
 
Käsitellyt asiat 143 - 158 
 
 
Pöytäkirjan tarkastus  
 
 
 Markku Puro Eila Tiainen 
  pöytäkirjantarkastaja  pöytäkirjantarkastaja 
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  Pöytäkirjan allekirjoittaminen, varmentaminen ja tarkastus on suoritettu 
sähköisesti. 

 
Pöytäkirjan nähtävilläpito 
 

Pöytäkirja on nähtävillä yleisessä tietoverkossa 04.06.2024  
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Aluehallitus § 143 28.05.2024 
 

 

 
Laillisuus ja päätösvaltaisuus 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 143  
    
 
 

Hyvinvointialuelain 108 § mukaan muu toimielin kuin aluevaltuusto on 
päätösvaltainen, kun yli puolet jäsenistä on läsnä. Läsnäoleviksi katsotaan 
myös ne toimielimen jäsenet, jotka osallistuvat kokoukseen sähköisesti. 
 
Tästä kokouksesta on annettu tieto hallintosäännön 149 ja 150 §:n 
mukaisesti. 
 
Kirjallinen kutsu on toimitettu sähköisesti aluehallituksen jäsenille 
23.5.2024. 

 
 

Päätösehdotus Aluehallitus toteaa, että kokous on laillisesti kokoonkutsuttu ja 
päätösvaltainen. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
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Aluehallitus § 144 28.05.2024 
 

 

 
Pöytäkirjan tarkastus 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 144  
    
 
 

Hyvinvointialueesta annetun lain 95 §:n mukaan pöytäkirjan 
tarkastamisesta annetaan tarpeelliset määräykset hallintosäännössä. 
 
Hallintosäännön 168 §:n mukaan pöytäkirja tarkastetaan toimielimen 
päättämällä tavalla. Pöytäkirja voidaan tarkastaa ja allekirjoittaa 
sähköisesti. 
 

Päätösehdotus Aluehallitus valitsee kaksi pöytäkirjantarkastajaa; Lotta Ahola ja Mervi 
Hovikoski, varalle Jukka Haaparanta ja Kari Kiiskinen. 
 

Päätös Pöytäkirjantarkastajiksi valittiin Markku Puro ja Eila Tiainen, varalla Jukka 
Haaparanta ja Kari Kiiskinen. 
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Aluehallitus § 145 28.05.2024 
 

 

 
Työjärjestyksen hyväksyminen 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 145  
    
 
 

Käsiteltävät asiat ilmoitetaan ennalta jaetussa kokouskutsussa ja sen 
mukana seuranneessa esityslistassa. 
 
Asiat käsitellään esityslistan mukaisessa järjestyksessä, jollei toimielin 
toisin päätä. 

 
 

Päätösehdotus Hyväksytään työjärjestys esityksen mukaisesti. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
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Aluehallitus § 146 28.05.2024 
 

 

 
Viranhaltijapäätökset 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 146  
    
 
 

Viranhaltijoiden päätökset ovat nähtävillä osoitteessa: 
https://hyvaks-
d10julk.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=official_frames 
 
Hallintosäännön § 25 mukaan ylemmälle toimielimelle ei ilmoiteta 
seuraavia päätöksiä: 
- henkilöstöä koskevat päätökset, lukuun ottamatta valintaa vakinaiseen 
virkasuhteeseen; 
- tilojen vuokraaminen ulkopuolisille tilapäiseen käyttöön; 
- hankintapäätökset, joiden kokonaisarvo jää alle kansallisen kynnysarvon; 
- alle 2000 euron vahingonkorvaukset; 
- operatiiviset päätökset, joilla ei ole välittömiä talousvaikutuksia. 
 
Henkilötietoja sisältävät päätökset poistetaan yleisestä tietoverkosta 
henkilötietojen käsittelyä koskevan lainsäädännön nojalla päätöksen 
muutoksenhakuajan päätyttyä tai kun päätös on lainvoimainen. 
 
 

Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 
 

Päätösehdotus Aluehallitus päättää, ettei se käytä hyvinvointialuelain 97 §:n mukaista otto-
oikeuttaan esitettyihin viranhaltijoiden päätöksiin. Aluehallitus merkitsee 
tiedoksi viranhaltijapäätökset, joiden otto-oikeus on päättynyt. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
 
  
Oheisaineisto 

 
Keski-Suomen hyvinvointialueen kuljetuslogistiikkapalvelua koskeva 
hankintapäätös / Kilpailutusnumero 504145, osa-alue 3 
Keski-Suomen hyvinvointialueen kuljetuslogistiikkapalvelua koskeva 
hankintapäätös / Kilpailutusnumero 504145, osa-alue 4 
Keski-Suomen hyvinvointialueen kuljetuslogistiikkapalvelua koskeva 
hankintapäätös / Kilpailutusnumero 504145, osa-alue 2 
Keski-Suomen hyvinvointialueen kuljetuslogistiikkapalvelua koskeva 
hankintapäätös / Kilpailutusnumero 504145, osa-alue 1 
Päätös koskien Psykiatrian palvelualueen ostopalvelut 11/2021 / 
Dynaamisen toimittajarekisterin etusijajärjestys kaudelle 1.6.2024 - 
31.5.2025 
Hankintapäätös, Kannonkosken paloaseman rakennusurakka / 
Kilpailutusnumero 498152 
Keski-Suomen pelastuslaitoksen sitoutuminen viranomaisten yhteisen 
kenttäjärjestelmän (KEJO) -hankkeen rahoitukseen vuonna 2025 
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Aluehallitus § 146 28.05.2024 
 

 

 
Lääkkeiden koneellista annosjakelua koskeva hankintapäätös 
Päätös erityisryhmien tuotteiden ja palvelujen suoritehinnoista 
Hankintapäätös silmäyksikön ultraäänilaiteesta 
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Aluehallitus § 147 28.05.2024 
 

 

 
Hyvinvointialuejohtajan tilannekatsaus 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 147  
    
 
 

1) Aluehallituksen puheenjohtajan terveiset 
2) Hyvinvointialuejohtajaverkoston terveiset 

 
 

Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 
 

Päätösehdotus Merkitään tilannekatsaus tiedoksi. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
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Aluehallitus § 148 28.05.2024 
 

 

 
Sosiaalihuollon johtajan valinta 
  
Aluehallitus 05.03.2024 § 80 
Hyvaks/395/01.01.01.01/2022 
 
 
 
Valmistelija  

hyvinvointialuejohtaja Jan Tollet, p. 050 400 0073 
toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyspalvelut Kati Kallimo, p. 050 442 2302 

 
Selostus asiasta 

Hyvinvointialueen sosiaalihuollon johtajan virka on vapautumassa 1.9.2024 
alkaen, sitä ennen pidettävien vuosilomien vuoksi tehtävä tulisi täyttää 
1.6.2024 lukien. Sosiaalihuollon johtajan virkavalinnasta päättää aluehallitus. 
 
Virkaan liittyvä rekrytointiprosessi on tarkoituksenmukaista käynnistää 
välittömästi, jotta sosiaalihuollon vastaavan viranhaltijan tehtävän hoidossa ei 
tule katkosta ja aiempi viranhaltija pystyy perehdyttämään uuden työntekijän 
tehtävään mm. yksilöasiainjaoston esittelijän tehtävät. 
 
Aluehallitus on perustanut 11.10.2022 § 217 sosiaalihuollon johtajan viran. 
Kelpoisuusvaatimuksena virkaan on sosiaalihuollon ammattihenkilöistä 
(817/2015) annetun lain 7§ mukainen sosiaalityöntekijän kelpoisuus, laaja 
johtamiskokemus sosiaalihuollon alalta ja vahva alan lainsäädännön 
tuntemus. Eduksi katsotaan tohtorin tutkinto sekä kokemus 
toimielintyöskentelystä esittelijän roolissa. 
 
Sosiaalihuollon johtaja toimii hyvinvointialueen sosiaalihuollon ylimpänä 
viranhaltijana ja sosiaalihuollon johtajan tehtävään kuuluu edistää laaja-
alaisesti vastuu- ja palvelualueiden välistä toiminnallista integraatiota, 
ammattiryhmien välistä prosessi-integraatiota, sekä vahvistaa yhteistyötä ja 
kehittämistä organisaation eri tasoilla. Lisäksi sosiaalihuollon johtaja edistää 
oman alansa koulutusta ja ammatillista kehittymistä sekä ylläpitää 
oppilaitosyhteistyötä. 
 
Sosiaalihuollon johtajan tehtävistä ja toimivallasta on päätetty hallintosäännön 
36 §:ssä. 
 
Sosiaalihuollon johtaja on hyvinvointialueen ja sosiaali- ja terveyspalveluiden 
johtoryhmän jäsen ja hän toimii esittelijänä yksilöasiainjaoksessa. 
Professiojohtajien esihenkilönä toimii sosiaali- ja terveyspalveluiden 
toimialajohtaja. 
 
Toimivalta 
Hallintosääntö § 17 ja § 51 
 

Hyvinvointialue- 
johtajan ehdotus 

Aluehallitus päättää 
1. käynnistää sosiaalihuollon johtajan viran rekrytoinnin 
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Aluehallitus § 148 28.05.2024 
 

 

2. valtuuttaa sosiaali- ja terveyspalveluiden toimialajohtajan toteuttamaan 
rekrytointiprosessin. 

 
Päätös 

Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
 
 
 
Aluehallitus 28.05.2024 § 148    
1387/01.01.02/2024    
 
 
Valmistelija hyvinvointialuejohtaja Jan Tollet, p. 050 400 0073 
 toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyspalvelut Kati Kallimo, p. 050 442 2302 

 
Selostus asiasta Hyvinvointialueen sosiaalihuollon johtajan virka vapautuu 1.9.2024 alkaen. 

Sosiaalihuollon johtajan virkavalinnasta päättää aluehallitus. 
 
 Aluehallitus on perustanut 11.10.2022 § 217 sosiaalihuollon johtajan viran. 

Kelpoisuusvaatimuksena virkaan on sosiaalihuollon ammattihenkilöistä 
(817/2015) annetun lain 7§ mukainen sosiaalityöntekijän kelpoisuus, laaja 
johtamiskokemus sosiaalihuollon alalta ja vahva alan lainsäädännön 
tuntemus. Eduksi katsotaan tohtorin tutkinto sekä kokemus 
toimielintyöskentelystä esittelijän roolissa. 

 
 Hallintosäännön 36 § määrittelee sosiaalihuollon johtajan tehtävät ja 

toimivallan. Sosiaalihuollon johtaja toimii hyvinvointialueen sosiaalihuollon 
ylimpänä viranhaltijana ja sosiaalihuollon johtajan tehtävään kuuluu edistää 
laaja-alaisesti vastuu- ja palvelualueiden välistä toiminnallista integraatiota, 
ammattiryhmien välistä prosessi-integraatiota sekä vahvistaa yhteistyötä ja 
kehittämistä organisaation eri tasoilla. Lisäksi sosiaalihuollon johtaja 
edistää oman alansa koulutusta ja ammatillista kehittymistä sekä ylläpitää 
oppilaitosyhteistyötä. 

 
 Sosiaalihuollon johtaja on myös hyvinvointialueen ja sosiaali- ja 

terveyspalveluiden johtoryhmän jäsen ja hän toimii esittelijänä 
yksilöasiainjaoksessa. Professiojohtajat toimivat sosiaali- ja 
terveydenhuollon toimialajohtajan alaisuudessa.  

   
 Perustuslain mukaiset yleiset nimitysperusteet julkisiin virkoihin ovat taito, 

kyky ja koeteltu kansalaiskunto. 
 
 Kyseinen virka oli ulkoisessa hakumenettelyssä ajalla 8.-28.3.2024 ja 

hakijoita oli yhteensä 13. Kaikki hakijat täyttivät viran kelpoisuusehdon. 
Haastatteluun heistä kutsuttiin kuusi (6). Aluehallitukselle on 7.5.2024 
esitelty ansiovertailut ja haastattelujen tulokset sekä kokonaisarviointi. 
 
Toimivalta 
 
Hallintosääntö § 51 
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Aluehallitus § 148 28.05.2024 
 

 

  
 

Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 
 

Päätösehdotus Aluehallitus päättää: 
 
1. valita sosiaalihuollon johtajan virkaan Marena Paahdon. Hän on 
hakijayhteenvedon, haastattelun ja kokonaisarvion perusteella virkaan 
ansioitunein ja sopivin hakija; 
2. että koeaika on 6 kuukautta. 
3. valitun professiovastaavan kokonaispalkaksi 10 235 € / kk;  
4. että virkaan valinta on ehdollinen, kunnes terveydentilaa koskeva 
selvitys on toimitettu. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
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Aluehallitus § 149 28.05.2024 
 

 

 
Yhteistoimintaneuvottelujen päättäminen 
 
 
Aluehallitus 20.2.2024 § 54 
Hyvaks/2936/00.02.01/2023 
 
Valmistelija HR-johtaja Eija-Liisa Heikkilä, p. 050 567 9972 ja 
 henkilöstöpäällikkö Emma-Leena Päkkilä, p. 040 137 1557 
 
Selostus asiasta Yhteistoimintaneuvottelujen käynnistäminen liittyen 

johtamisjärjestelmän ja organisaatiorakenteen kehittämiseen 
 

Yhteistoimintamenettelyllä turvataan henkilöstön vaikutusmahdollisuudet 
lain piirissä olevissa työnantajan päätösasioissa. Sellaiset suunnitellut 
muutokset, jotka voivat aiheuttaa toteutuessaan merkittäviä vaikutuksia 
henkilöstön asemaan ja töiden järjestelyyn tai muutosten kohteena on koko 
henkilöstöryhmä tai sen suuri osa, on yhteistoimintalain hengen mukaisesti 
suunniteltava vuoropuhelussa henkilöstöjärjestöjen edustajien kanssa. 

 
 Työnantajan ja henkilöstön välisestä yhteistoiminnasta kunnassa ja 

hyvinvointialueella annetun lain 4 §:n mukaisesti yhteistoiminnassa 
käsitellään muun muassa ainakin sellaiset asiat, jotka koskevat henkilöstön 
asemaan merkittävästi vaikuttavia muutoksia työn organisoinnissa sekä 
taloudellisista ja tuotannollisista syistä toimenpantavaa osa-aikaistamista, 
lomauttamista tai irtisanomista. 
 

 Hyvinvointialueen johtamisjärjestelmän ja organisaatiorakenteen 
 kokonaisarviointiprojektin väliraportin toimenpide-ehdotukset sisältävät 
 ehdotuksia, jotka voivat toteutuessaan johtaa henkilöstön asemaan 
 merkittävästi vaikuttaviin muutoksiin. Muutosehdotuksien toteutuessa 

vaikutuksina voivat olla mm. palvelussuhteen olennaisten ehtojen 
muutokset ja työtehtävien päättymiset, jotka voivat johtaa irtisanomisiin. 
 
Yhteistoimintamenettelyn kohteena on sosiaali- ja terveyspalvelujen 
toimialan koti- ja asumispalveluiden, sairaalapalveluiden ja laaja-alaisen 
sote-keskuksen vastuualueiden henkilöstö sekä pelastustoimen henkilöstö. 

 
 Yhteistoimintamenettelyssä käsitellään ainakin: 
 

- johtamisjärjestelmän muutoksia sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialan 
koti- ja asumispalvelujen ja sairaalapalvelujen vastuualueilla, 
 
- johtamisjärjestelmän ja hallinnon tehtävien muutoksia pelastustoimessa, 
 
- ensihoidon organisoitumista pelastustoimesta osaksi sairaalapalvelujen 
vastuualuetta sekä 
 
- terveyssosiaalityön uudelleen organisointia. 
 
Muutoksien arvioidaan vaikuttavan enintään 100 henkilön palvelussuhteen 
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Aluehallitus § 149 28.05.2024 
 

 

olennaisiin ehtoihin. Johtamisjärjestelmään tehtävien muutoksien 
seurauksena päättyviä päällikkö- ja johtotason tehtäviä arvioidaan olevan 
noin 30. 
Henkilöille, jotka työskentelevät päättyvissä tehtävissä, tullaan 
ensisijaisesti tarjoamaan muita tehtäviä hyvinvointialueella. 
 
Yhteistoimintamenettelyn seurauksena mahdollisesti toteutettavista 
muutoksista päätetään erikseen hallintosäännössä määritellyn  
toimivaltajaon mukaisesti. 
 

Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 
 
Päätösehdotus Aluehallitus päättää valtuuttaa hyvinvointialuejohtajan ja HR-johtajan 

valmistelemaan neuvotteluesityksen, käynnistämään 
yhteistoimintaneuvottelut sekä edustamaan työnantajaa 

 yhteistoimintaneuvotteluissa. Neuvotteluissa työnantajaa voi edustaa tai 
niiden valmisteluun voi osallistua muitakin hyvinvointialuejohtajan ja HR-
johtajan osoittamia henkilöitä. 

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
 
Aluehallitus 5.3.2024 § 74 
Hyvaks/2936/00.02.01/2023 
 
 
Valmistelija HR-johtaja Eija-Liisa Heikkilä, p. 050 567 9972 ja 
 henkilöstöpäällikkö Emma-Leena Päkkilä, p. 040 137 1557 
 
Selostus asiasta Aluehallitus päätti 20.2.2024 § 63 (Sosiaali- ja terveyspalveluiden 
 palveluverkkotyön käynnistäminen / Sosiaali- ja terveyspalveluiden 
 palveluverkkotyön lausuntovaiheen käynnistäminen) käynnistää sosiaali- ja 
 terveyspalveluiden palveluverkkotyön lausuntoajan ajalle 22.2.-23.3.2024. 
 
 Palveluverkon lausuntovaiheen jälkeen tavoitteena on, että aluevaltuusto 

päättää palveluverkosta aluehallituksen esityksestä touko-kesäkuussa 
2024. 
 

 Palveluverkon lausuntovaiheen materiaalissa palveluverkkomääritelmän 
 mukaisista palveluista (laaja-alainen sosiaali- ja terveyskeskus, alueellinen 

osastotoiminta, ikääntyneiden ympärivuorokautinen asuminen, 
ikääntyneiden päivätoiminta sekä perhekeskukset) on kuvattu 
toimipistetasolla nykytila sekä kaksi vaihtoehtoista mallia. Vaihtoehtoisten 
mallien muodostaminen on perustunut mm. toimintamallien ja palveluiden 
uudistamiseen, palveluiden turvaamiseen, resurssien riittävyyteen, 
palveluiden saatavuuteen ja saavutettavuuteen sekä hyvinvointialueen 
järjestämislinjausten mukaisiin tavoitteisiin ja talouteen. 
 

 Palveluverkkotyön käynnistämispäätöksen mukaisesti, palveluverkon 
valmistelun aikana tullaan kuulemaan hyvinvointialueen eri toimielimiä, 
lisäksi tullaan pyytämään laajasti lausunnot myös alueen kunnilta, 
asukkailta ja hyvinvointialueen henkilöstöltä sekä muilta toimijoilta. 
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Lausuntoajan aikana henkilöstölle järjestetään kahdeksan työpajaa sekä 
yhteinen tiimitehtävä. Lausuntoajalla järjestettävien tilaisuuksien lisäksi 
henkilöstön näkemyksiä palveluverkosta on kerätty Polis-alustalle 
tammikuussa 2024. 
 
Laki työnantajan ja henkilöstön välisestä yhteistoiminnasta kunnassa ja 
hyvinvointialueella (myöh. yhteistoimintalaki) velvoittaa käsittelemään 
työnantajan ja henkilöstön välisessä yhteistoiminnassa sellaiset asiat, jotka 
koskevat henkilöstön asemaan merkittävästi vaikuttavia muutoksia työn 
organisoinnissa, kunnan tai hyvinvointialueen palvelurakenteessa, 
kuntajaossa tai kuntien tai hyvinvointialueiden tai näiden välisessä 
yhteistyössä. 
 
Täyttääkseen yhteistoimintalain velvoitteen työnantajan tulee käsitellä 
suunnitelmien perusteita, vaikutuksia ja vaihtoehtoja henkilöstön edustajien 
kanssa ennen asian päättämistä. 
 
Palveluverkon lausuntovaiheen materiaalissa esitellään tulevaisuuden 
kehityssuuntien vaihtoehtoja. Henkilöstön vähentämistarvetta 
vaihtoehtoihin ei sisälly mutta vaihtoehdoissa on esitelty ratkaisuja, joiden 
toteuttamisella voi olla vaikutuksia ainakin henkilöstön työkuviin ja 
työntekopaikkoihin. Täten lausuntoajalla toteutettavien 
henkilöstötilaisuuksien ja tiimitehtävän ohella palveluverkon 
lausuntomateriaalissa esitellyt vaihtoehdot tulee käsitellä myös 
yhteistoimintalain mukaisessa yhteistoimintamenettelyssä. 
 
Aluehallitus päätti 20.2.2024 kokouksessaan  
(§ 54 Yhteistoimintaneuvottelujen käynnistäminen) valtuuttaa 
hyvinvointialuejohtajan ja HR-johtajan valmistelemaan 
johtamisjärjestelmän ja organisaatiorakenteen kehittämiseen 
liittyvän yhteistoimintamenettelyn neuvotteluesityksen, käynnistämään 
yhteistoimintaneuvottelut sekä edustamaan työnantajaa 
yhteistoimintaneuvotteluissa. Kahden päällekkäisen 
yhteistoimintamenettelyprosessin välttämiseksi palveluverkkouudistukseen 
liittyvä yhteistoimintamenettely tulisi yhdistää johtamisjärjestelmän ja 
organisaatiorakenteen kehittämiseen liittyvään yhteistoimintamenettelyyn. 

 
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 
 
Päätösehdotus Aluehallitus päättää laajentaa 20.2.2024 hyvinvointialuejohtajalle ja  

HR-johtajalle antamansa valtuutuksen johtamisjärjestelmän ja 
 organisaatiorakenteen kehittämiseen liittyvän yhteistoimintaneuvottelujen 
 käynnistämiseksi kattamaan myös palveluverkkouudistukseen liittyvän 
 yhteistoimintamenettelyn. 
 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
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Aluehallitus 28.05.2024 § 149    
1407/01.04.00/2024 
 
 
Valmistelija HR-johtaja Eija-Liisa Heikkilä, p. 050 567 9972 ja 
 henkilöstöpäällikkö Emma-Leena Päkkilä, p. 040 137 1557 
 
Selostus asiasta Hyvinvointialueella käytiin yhteistoimintaneuvottelut 15.3.–20.5.2024 

liittyen hyvinvointialueen johtamisjärjestelmän ja organisaatiorakenteen 
uudistamiseen sekä sosiaali- ja terveyspalveluiden 
palveluverkkouudistukseen. Palveluverkkouudistuksen osalta 
neuvottelujen piirissä oli työnantajan koko henkilöstö. Johtamisjärjestelmän 
ja organisaatiorakenteen uudistamisen osalta neuvottelut kohdistuvat 
sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialan koti- ja asumispalveluiden, 
sairaalapalveluiden ja laaja-alaisen sote-keskuksen vastuualueiden 
henkilöstöön sekä pelastustoimen henkilöstöön. 

 
 Yhteistoimintaneuvottelujen tulos tuodaan aluehallituksen käsiteltäväksi. 

Kun aluehallitus on vahvistanut neuvottelutuloksen, tekevät viranhaltijat 
hallintosäännön osoittaman toimivallan mukaisessa järjestyksessä 
päätöksiä siitä, miten toimenpiteet toteutetaan, yhteistyössä HR:n, 
esihenkilöiden ja niiden työntekijöiden ja viranhaltijoiden kanssa, joita 
muutokset koskevat. 

 
 
 
 Johtamisjärjestelmän ja organisaatiorakenteen uudistaminen 
 
 Yhteistoimintaneuvotteluissa tarkasteltiin johtamisjärjestelmän ja 

organisaatiorakenteen uudistamista sekä niiden henkilöstövaikutuksia 
sairaalapalveluiden, koti- ja asumispalveluiden sekä laaja-alaisen sote-
keskuksen vastuualueiden sekä pelastustoimen osalta. 
Yhteistoimintaneuvottelujen alussa henkilöstövaikutuksia arvioitiin 
kohdistuvan enintään 100 henkilön palvelussuhteen olennaisiin ehtoihin ja 
olevan henkilötyövuosien vähennyksenä enintään 30 henkilötyövuotta. 

 
 Yhteistoimintaneuvotteluissa käsiteltiin suunniteltujen johtamisjärjestelmän 

ja organisaatiorakenteen uudistuksien perusteita, vaikutuksia ja 
vaihtoehtoja. Muutokset, joiden toteutuminen todennäköisesti aiheuttaisi 
merkittäviä muutoksia palvelussuhteen ehdoissa taikka irtisanomisia, osa-
aikaistamisia tai lomautuksia, käsiteltiin toimi- ja vastuualuekohtaisesti sillä 
tarkkuudella, kuin kyseisen toimi- ja vastuualueen suunnitelmat 
toimenpiteistä neuvotteluhetkellä olivat. Suunnitelluilla muutoksilla 
tavoitellaan rinnakkaisten johtamisjärjestelmien poistamista, 
kokonaisuuksien johtamisen vahvistamista keskittämällä asiantuntijuutta ja 
osaamista asiakkaita ja potilaita paremmin palveleviin kokonaisuuksiin 
sekä toimintojen kustannustehokkuuden lisäämistä erityisesti niissä 
palveluissa, joita tuotetaan sekä omana toimintana että ostopalveluna. 

 
 Johtamisjärjestelmän ja organisaatiorakenteen uudistamiseen liittyvät 

päätökset tehdään sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialan osalta syksyllä 



 

 

Pöytäkirja 9/2024  18 

 
Aluehallitus § 149 28.05.2024 
 

 

2024, kun työnantaja on tarkastellut yhteistoimintaneuvotteluissa 
henkilöstöjärjestöjen esiin nostamia huomioita suunniteltuihin muutoksiin 
liittyen. Sote-toimialan uusi organisaatiorakenne on tavoitteena saattaa 
voimaan 1.1.2025 alkaen. Pelastustoimen osalta uusi organisaatiorakenne 
on tavoitteena saattaa voimaan syksyn 2024 aikana.   

 
 Neuvottelujen edetessä suunnitellut muutokset ja niiden 

henkilöstövaikutukset tarkentuivat seuraavasti:  
 

• Vammaispalvelut siirrettäisiin laaja-alaisen sote-keskuksen 
vastuualueelta koti- ja asumispalvelujen vastuualueelle, muutos 
kohdistuisi enintään 100 henkilöön. 

• Päihde- ja mielenterveyskuntoutujien kotiin vietävät palvelut ja 
asumispalvelut siirrettäisiin koti- ja asumispalvelujen vastuualueelta 
laaja-alaisen sote-keskuksen vastuualueelle, muutos kohdistuisi 
enintään 100 henkilöön.  

• Terveyssosiaalityö keskitettäisiin laaja-alaisen sote-keskuksen ja lasten, 
nuorten ja perheiden palveluiden vastuualueille, muutos kohdistuisi 
enintään 60 henkilöön.  

• Ensihoidon palvelualue siirrettäisiin pelastustoimesta 
sairaalapalveluiden vastuualueelle, muutos kohdistuisi enintään 230 
henkilöön.   

• Olennaisia palvelussuhteen ehtojen muutoksia (ml. nykyisen 
työtehtävän päättyminen) kohdistuisi seuraavasti  

 
o Koti- ja asumispalvelujen vastuualue, muutokset kohdistuisivat 

enintään 15 henkilöön. 
o Sairaalapalvelujen vastuualue, muutokset kohdistuisivat 

enintään 15 henkilöön. 
o Laaja-alaisen sote-keskuksen vastuualue, muutokset 

kohdistuisivat enintään 10 henkilöön. 
o Pelastustoimi, muutokset kohdistuisivat enintään 30 henkilöön.   

 
 

Henkilöille, joiden tehtävät olisivat suunnitelmien mukaan päättymässä, 
tullaan tarjoamaan heidän virkamääräyksensä tai työsopimuksensa 
mukaista työtä vastaavaa työtä ja jos tällaista työtä ei ole, tarjotaan muuta 
kunkin henkilön koulutusta, ammattitaitoa tai kokemusta vastaavaa työtä. 
Kun viranhaltijan tai työntekijän aiempi tehtävä on päättynyt, ja jos henkilö 
ei ota vastaan tarjottua muuta tehtävää, palvelussuhde tullaan päättämään 
taloudellisilla ja tuotannollisilla perusteilla.   
 
Palveluverkko 
 
Sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkon osalta neuvotteluiden alussa 
käsiteltiin palveluverkon lausuntovaiheen materiaali ja neuvottelujen 
loppuvaiheessa myös 8.5.2024 julkaistu päätöksentekoon menevä 
palveluverkkoesitys.   
 
Henkilöstövaikutuksia palveluverkkoesityksen osalta arvioitiin 
neuvottelujen käynnistyessä lausuntovaiheen vaihtoehdon yksi osalta 
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kohdistuvan enintään 700 henkilön palvelussuhteeseen ja vaihtoehto kaksi 
osalta enintään 850 henkilön palvelussuhteeseen.   
 
Palveluverkon osalta henkilöstövaikutukset tarkentuivat 
palveluverkkoesityksen vaikutusten ennakkoarviointiin perustuen 
seuraavasti (henkilöstömäärät on määritelty nykytilanteen mukaisesti):  
 

• Laaja-alaisen sote-keskuksen vastuualue, työskentelypisteen ja/tai 
työtehtävien muutoksia, muutokset kohdistuisivat enintään 15 
henkilöön. 

• Koti- ja asumispalvelujen vastuualue, työskentelypisteen ja/tai 
työtehtävien muutoksia, muutokset kohdistuisivat enintään 180 
henkilöön. 

• Sairaalapalveluiden vastuualue, alueellisen osastotoiminnan 
palvelualue, työskentelypisteen ja/tai työtehtävien muutoksia, 
muutokset kohdistuisivat enintään 20 henkilöön. 

  
Yhteistoimintaneuvotteluissa todettiin, että työnantaja jatkaa 
palveluverkkopäätöksen jälkeen muutoksien käsittelyä yhteistoimintalain 
mukaisesti.   
 
Yhteistoimintaneuvottelujen neuvotteluesitys annettiin neuvottelujen 
alkaessa tiedoksi työ- ja elinkeinotoimistolle ja työllistymistä edistävä 
toimintasuunnitelma käsiteltiin neuvottelujen yhteydessä. 
 
Yhteistoimintaneuvotteluissa käsiteltyjä suunniteltuja muutoksia ja niiden 
perusteita, vaikutuksia ja mahdollisia vaihtoehtoja käsiteltiin työnantajan 
näkemyksen mukaan yhteistoimintalain hengen mukaisesti 
vuoropuhelussa henkilöstöjärjestöjen edustajien kanssa. Neuvottelut 
päättyivät erimielisinä. Järjestöt jättivät viimeisessä neuvottelutilaisuudessa 
eriävistä mielipiteistä julkilausumat, jotka liitettiin neuvottelujen pöytäkirjan 
liitteiksi. 

  
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 

 
Päätösehdotus Aluehallitus merkitsee neuvottelujen tuloksen tiedokseen ja toteaa, että 

neuvottelutuloksen edellyttämien toimenpiteiden mukaiset päätökset 
tehdään viranhaltijapäätöksinä hallintosäännön mukaisesti. 
 
Asian kokouskäsittely: 
 
HR-johtaja Eija-Liisa Heikkilä esitteli asian klo 14.38-15.01. 
 
Hilma Vepsäläinen ilmoitti olevansa esteellinen (peruste: hallintolaki 28.1 
kohta 5, yhteisöjäävi) ja poistui kokouksesta päätöksenteon ajaksi klo 
15.01–15.02. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
Päätettiin, että tämän pykälän jälkeen siirryttiin käsittelemään pykälä 154. 
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Erikoissairaanhoidon asiakasmaksujen laskutusta koskeva liikkeenluovutus 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 150    
1382/01.00.00/2024    
 
 
Valmistelija talousjohtaja Aija Suntioinen p. 040 185 9985, henkilöstöpäällikkö Emma-

Leena Päkkilä p. 040 1371557 
 

Selostus asiasta Vuoden 2024 talousarviossa on asetettu tavoitteeksi, että Monetra Keski-
Suomi Oy:n tuottamat erikoissairaanhoidon laskutuksen esijärjestelmissä 
hoidettavat palvelut siirtyvät hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi vuoden 
2024 aikana.  

  
 Asiaa on valmisteltu yhteistyössä Monetra Keski-Suomi Oy:n kanssa. 

Tavoitteena on, että Keski-Suomen hyvinvointialueen ja Monetra Keski-
Suomi Oy:n väliseen laskutus- ja myyntireskontrapalvelun 
palvelusopimukseen sisältynyt erikoissairaanhoidon 
potilastietojärjestelmässä tapahtuva asiakasmaksulaskutus siirretään 
hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi 1.9.2024 alkaen.  

 
 Siirron tarkoituksena on keskittää perusterveydenhuollon ja 

erikoissairaanhoidon asiakas- ja potilastietojärjestelmissä tapahtuva 
laskutuskokonaisuus Keski-Suomen hyvinvointialueelle. Siirrolla 
tavoitellaan laskutusprosessien tehokkaampaa yhtenäistämistä sekä 
selkeämpää laskutukseen liittyvää tehtävänjakoa Monetra Keski-Suomen 
ja Keski- Suomen hyvinvointialueen kesken. Monetra Keski-Suomi jatkaa 
edelleen muilta osin palveluntuottajana myyntilaskutus- sekä 
reskontrapalveluita koskien. 

  
 Hyvinvointialueen ja Monetra Keski-Suomi Oy:n välistä palvelusopimusta 

muutetaan vastaavasti. Muutos on aluksi kustannusneutraali, palvelun 
tuottamiseen liittyvät menot siirtyvät muutoksen toteutuessa palvelujen 
ostoista hyvinvointialueen oman toiminnan menoiksi. Pidemmällä 
aikavälillä tavoitellaan prosessin tehostamista ja työpanoksen 
vähentämistä luontaista poistumaa hyödyntämällä.  

 
 Aluehallitukselle esitetään, että se hyväksyy liitteenä olevan 

liikkeenluovutussopimuksen liitteineen. 
 

Toimivalta 
 
Hallintosääntö 17 § 

 
  

 
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 

 
Päätösehdotus Aluehallitus päättää 

 
1) hyväksyä Keski-Suomen hyvinvointialueen ja Monetra Keski-Suomi 
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Oy:n välisen liikkeenluovutussopimuksen liitteineen sekä 
 
2) valtuuttaa hyvinvointialuejohtajan tekemään tarvittavat tarkennukset ja 
muutokset Keski-Suomen hyvinvointialueen puolesta liikkeenluovutukseen 
liittyviin asiakirjoihin aluehallituksen käsittelyn jälkeen. 
 

 Asian kokouskäsittely: 
 

 Lasse Leppä, Pasi Marjakangas ja Jani Ylälehto ilmoittivat olevansa 
esteellisiä (peruste: hallintolaki 28.1 § kohta 5, yhteisöjäävi) ja poistuivat 
kokouksesta tämän pykälän käsittelyn ja päätöksenteon ajaksi klo 15.43-
15.46. 

  
 Pöytäkirjanpitäjänä tämän pykälän osalta toimi lakiasiainjohtaja Johanna 

Aalto. 
 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
 
Liitteet 

Liite 1 Sopimus liikkeen luovutuksesta, Monetra ja Keski-Suomen 
hyvinvointialue 
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Virkojen perustaminen 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 151    
1110/01.01.00/2024    
 
 
Valmistelija palvelujohtaja Ulla Kuittu p. 050 3538310,  

palvelusuhdepäällikkö Merja Virtanen p. 0500 755570,  
vastuualuejohtaja, lasten, nuorten ja perheiden palvelut Päivi Kalilainen  
p. 0503700245  
henkilöstöpäällikkö Emma-Leena Päkkilä p. 040 1371557 
 

Selostus asiasta Hallintosäännön § 47 mukaan perustettavat virat tuodaan aluehallituksen 
päätettäväksi. 

 
 Esityksenä on perustaa seuraavat virat: 
 
 Laaja-alainen sosiaali- ja terveyskeskus 
 

1) Ylilääkärin virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
 

 Kelpoisuus: Erikoislääkärin pätevyys tehtävään soveltuvalla erikoisalalla. 
 
 Perustelut: Jämsän terveys Oy:n liikkeen luovutus 1.8.2024 lukien. 

Aikuisten mielenterveyskeskus ja A-klinikka siirtyvät avosairaanhoidon 
mielenterveys ja päihdepalveluiden kokonaisuuteen. 

 
2) Palveluvastaavan virka 1.8.2024 toistaiseksi 

 
 Kelpoisuus: Kelpoisuusehtona on tehtävään soveltuva 

korkeakoulututkinto tai vastaava opistotasoinen tutkinto, laillistetun 
terveydenhuollon ammattihenkilön pätevyys sekä kokemus johtamisesta.  

  
 Perustelut: Jämsän terveys Oy:n liikkeen luovutus 1.8.2024 lukien. 

Aikuisten mielenterveyskeskus ja A-klinikka siirtyvät avosairaanhoidon 
mielenterveys ja päihdepalveluiden kokonaisuuteen. 

 
3) Sosiaalityöntekijän virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 

  
 Kelpoisuus: Kelpoisuusvaatimuksena on sosiaalihuollon 

ammattihenkilöistä annetun lain (817/2015) 7§ mukainen 
sosiaalityöntekijän pätevyys. 

 
 Perustelut: Jämsän terveys Oy:n liikkeen luovutus 1.8.2024 lukien. 

Mielenterveysasumispalvelut siirtyvät Keski-Suomen hyvinvointialueen 
toiminnaksi sijoittuen aikuisten sosiaalipalveluihin. 

 
4) Terveyskeskuslääkärin 1 virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 

  
 Kelpoisuus: Kelpoisuusvaatimuksena tehtävään on Suomessa laillistetun 

lääkärin pätevyys. 



 

 

Pöytäkirja 9/2024  23 

 
Aluehallitus § 151 28.05.2024 
 

 

  
 Perustelut: Jämsän terveys Oy:n liikkeen luovutus 1.8.2024. Sijoittuminen 

Jämsän terveysasemalle. 
 
 Lasten, nuorten ja perheiden palvelut 
 

5) Palveluvastaavan virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
 Kelpoisuus: Kelpoisuusehtona on tehtävään soveltuva 

korkeakoulututkinto tai vastaava opistotasoinen tutkinto, laillistetun 
terveydenhuollon ammattihenkilön pätevyys sekä kokemus johtamisesta. 

   
 Perustelut: Jämsän terveys Oy:n liikkeen luovutus 1.8.2024. 

Palveluvastaavan virka sijoittuu lasten, nuorten ja perheiden perheneuvola 
ja mielenterveyspalveluihin. 

 
6) Sosiaaliohjaajan määräaikainen virka ajalle 1.7.2024-30.6.2025 

 
 Kelpoisuus: Kelpoisuusvaatimuksena on sosiaalihuollon 

ammattihenkilöistä annetun lain (817/2015) 3 §:n ja 8 §:n mukainen 
sosiaalialalle soveltuva ammattikorkeakoulututkinto. 

 
 Perustelut: Lastensuojelun avohuollon itäisellä alueella on ollut 

sosiaalityöntekijän virka täyttämättä, eikä virkaan ole ollut hakijoita. 
Sosiaaliohjaajan määräaikaisella viralla turvataan asiakkaille 
moniammatillinen työskentely työparin roolissa. 

 
 Kustannukset: talousarvioissa on sosiaalityöntekijän palkkakustannukset, 

sosiaaliohjaajalla on pienemmät palkkakustannukset 45 000 € / vuodessa. 
 

7) Neljä (4) erityissosiaaliohjaajan virkaa määräaikaisena ajalle  
1.7.2024-30.6.2025 

 
 Kelpoisuus: Sosiaalihuollon ammattihenkilöistä annetun lain (817/2015) 3 

§, 8 § mukainen sosiaalialalle soveltuva ammattikorkeakoulututkinto. 
Tehtävässä edellytetään lisäksi soveltuvaa ylempää korkeakoulututkintoa.   

 
 Perustelut: Lastensuojelun avohuollossa on ajauduttu tilanteeseen, jossa 

asiakasturvallisuus vaarantuu johtuen puuttuvista 
sosiaalityöntekijäresursseista.  Erityissosiaaliohjaajien avulla voidaan 
kartoittaa asiakkaiden tilanteita ja turvata oikea-aikaisia palvelun aloituksia. 
Määräaikaisuuden jatko ensi vuodelle antaa joustavuutta avohuollon 
palveluun.    

 
 Avohuollossa oli maaliskuun lopussa 19,3 sosiaalityöntekijän vakanssia 

täyttämättä eikä päteviä/sijaiskelpoisia hakijoita ole ollut hakujen 
yhteydessä läheskään aina.    

 
 Kustannukset: 57 000 €/ viranhaltija, yhteensä 228 000 €. Talousarviossa 

on palkkakustannukset sosiaalityöntekijöille, joita ei ole saatu rekrytoitua. 
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Toimivalta 
 
hallintosääntö § 47 

 
  

 
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 

 
Päätösehdotus Aluehallitus päättää perustaa seuraavat virat: 

 
Laaja-alainen sosiaali- ja terveyskeskus 
1) ylilääkärin virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
2) palveluvastaavan virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
3) sosiaalityöntekijän virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
4) terveyskeskuslääkärin virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
 
Lasten, nuorten ja perheiden palvelut 
5) palveluvastaavan virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi  
6) sosiaaliohjaajan määräaikainen virka ajalle 1.7.2024-30.6.2025 
7) neljä (4) erityissosiaaliohjaajan virkaa määräaikaisena ajalle 1.7.2024 – 
30.6.2025 
 
Asian kokouskäsittely: 
 
Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden vastuualuejohtaja Päivi Kalilainen 
esitteli asian klo 15.48–16.04. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
 
Oheisaineisto 

Ylilääkärin virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
Palveluvastaavan virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi, Laaja-alainen 
sotekeskus 
Sosiaalityöntekijän virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
Terveyskeskuslääkärin virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi 
Palveluvastaavan virka 1.8.2024 alkaen toistaiseksi, Lasten, nuorten ja 
perheiden palvelut 
Sosiaaliohjaajan määräaikainen virka ajalle 1.7.2024-30.6.2025 
Neljä erityissosiaaliohjaajan virkaa määräaikaisena ajalle 1.7.2024-
30.6.2025 
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Potilasasiamiehen ja sosiaaliasiamiehen selvitys vuodelta 2023 
 
Yksilöasiainjaosto 16.05.2024 § 126  
  
 
 
Valmistelija sosiaalihuollon johtaja Raija Kojo, p. 040 571 4138 

 
Selostus asiasta       

Laki potilas- ja sosiaaliasiavastaavista, 793/2023 tuli voimaan 1.1.2024. 
Laki edellyttää, että potilas- ja sosiaaliasiavastaavien toiminta on 
järjestettävä yhtenäisenä hallinnollisena kokonaisuutena erillään 
hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämiseen ja 
tuottamiseen liittyvistä tehtävistä. 
 
Edelleen laki edellyttää, että hyvinvointialueen on nimettävä potilas- ja 
sosiaaliasiavastaavia riittävästi siten, että palveluja on saatavilla potilaiden 
ja asiakkaiden palvelutarvetta vastaavasti. Keski- Suomen 
hyvinvointialueella on kaksi potilasasiavastaavaa ja yksi 
sosiaaliasiavastaava. Sosiaaliasiamiespalvelu on aikaisemmin ostettu 
Keski-Suomen osaamiskeskukselta ja toiminta on 1.1.2024 siirtynyt 
hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi. 
 
1.1.2024 lakimuutos säätää myös siitä, että hyvinvointialueen 
asiavastaavat tuottavat neuvonta- ja ohjauspalvelut myös yksityisten 
palveluntuottajien asiakkaille ja potilaille.  
 
Potilasasiamiehelle on vuonna 2023 tehty yhteensä 1824 yhteydenottoa. 
 
Yhteydenotot jakautuivat: 
- avosairaanhoito 478 
- alueellinen osastotoiminta 138 
- operatiivinen palvelualue 284 
- päivystys- ja ensihoito 165 
näissä yhteydenotoissa oli huolta hoitoon pääsyn vaikeudesta, hoidon 
laadusta tai turvallisuudesta, 
- psykiatria ja konservatiivinen palvelualue yli 100 yhteydenottoa. 

Potilaat ovat kertoneet pitkistä odotusajoista, epäasiallisesta tai huonosta 
kohtelusta sekä hoitovirhe- tai potilasvahinkoepäilyistä. Kysymyksiä on 
esitetty myös tietosuojaan liittyvistä asioista. 
 
Häiriökysyntä on liittynyt tilanteisiin, joissa potilas ei ole tullut autetuksi tai 
kuulluksi asiassaan muissa palveluissa. 
 
Potilasasiamiehen huomioita: 
- Hyvinvointialueen toiminnan aloittaminen on lisännyt yhteydenottojen 

määrää ja jo alkuvuodesta on nostettu esille reuna-alueiden palvelujen 
heikkenemistä.  

- Hoitoon pääsy on vaikeutunut 
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- Digipalvelut eivät sovellu kaikille, erityisesti ikä, kognitiiviset kyvyt ja 
verkkoyhteydet eri alueilla vaikuttavat palvelun käyttömahdollisuuksiin 

- Erityisesti yhteydenottoja ovat aiheuttaneet vaikeudut lääkärille tai 
hoitajalle pääsy hoitotakuun määrittelemässä ajassa 

- Omaiset ovat aikaisempaa enemmän tuoneet esille huoltaan potilaan 
hoidosta ja hoivasta 

- Omaisten yhteydenotoissa on noussut esille myös lääkäreiden tekemät 
DNR-päätökset 

- Huoli palvelujen saatavuuden heikkenemisestä on tullut keskusteluissa 
esille. Hyvinvointialueuudistusta on syytetty palvelujen saatavuuden 
heikkenemisestä, käytetty käsitettä ”pahoinvointialue”. Haastavalle 
tilanteelle on ollut myös ymmärrystä, keskusteltu pitkään jatkuneesta 
hoitaja- ja lääkäripulasta. 

Sosiaaliasiamiehen huomioita: 
- Hyvinvointialueen ensimmäinen toimintavuosi on sujunut ennakoitua 

paremmin 
- Muutoksenhaku on vähentynyt ja päätösten itseoikaisu on toiminut 
- Muistutuksia on tärkeä hyödyntää kehittämistyössä 
- Asiointitarve sosiaaliasiamiehelle on lisääntynyt jonkin verran. On syytä 

huomioida, että tilastossa on 11 kuukauden asiat, joten määrä koko 
vuodelta olisi ehkä noin 20 enemmän 

- Kuntien varhaiskasvatuksen sivuilta puuttuu tietoa asiakkaiden 
oikeussuojakeinoista 

- Täydentävän/ ehkäisevän toimeentulotuen tarve lisääntyy ja näkyy 
sosiaalityön ja -ohjauksen kysynnässä 

- Miten hyvinvointialueella voitaisiin paremmin vastata iäkkäiden 
asukkaiden palvelutarpeeseen ja tukea liikkumista sekä toimintakykyä? 

- Omaishoitoon tarvitaan lisää vaihtoehtoja hoitajan vapaiden pitämiseen 
- Onko lastensuojelun avohuollossa riittävä henkilöstö ja käytettävissä 

tehokas valikoima tukitoimia? 
- Perheoikeudelliset palvelut, monisyinen menestystarina, tarve ottaa 

yhteyttä sosiaaliasiamieheen on edelleen vähentynyt. 

Yksilöasiainjaoston lausunto: 
- potilas- ja sosiaaliasiamiesten esille nostamia haasteita on tunnistettu 

yksilöasiainjaostolle tehdyissä oikaisuvaatimuksissa 
- palveluille on annettu ja palvelut ovat omatoimisesti täsmentäneet 

ohjeita ja päätöstekstejä väärinymmärrysten välttämiseksi ja 
perusteiden selventämiseksi 

- voisiko opiskeluhuollon raportin saada omanaan, keskeinen yhdyspinta 
kuntiin 

- oikaisuvaatimusten määrä on kasvanut vuoden loppua kohden 
- oikaisuvaatimukset / tehdyt päätökset, jaoston seuranta 
- lautakuntien evästykset 

Toimivalta 
Hallintosääntö § 19 
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Esittelijä Sosiaalihuollon johtaja Kojo Raija 
 

Päätösehdotus Yksilöasiainjaosto 
 
1. käy keskustelua potilasasiamiehen ja sosiaaliasiamiehen selvityksen 
2023 pohjalta ja täydentää asiatekstissä olevaa lausuntoaan kokouksessa 
esille tulevilla huomioilla 
 
2. päättää antaa asiassa lausuntonsa aluehallitukselle 
 
3. päättää ehdottaa, että asia käsitellään aluevaltuustossa. 
 
Asian kokouskäsittely: 
 
Sosiaalihuollon johtaja esitteli laatimansa yhteenvedon sosiaali- ja 
potilasasiamiehen raportista 2023 (liitteenä). Yhteenvedon pohjalta 
yksilöasianjaosto täydensi asiatekstissä olevaa lausuntoaan seuraavasti: 
 
- Perheoikeudelliset palvelut  

o yhteydenotot sosiaaliasiamiehelle ovat vähentyneet ja ne ovat 
pääosin olleet ennakoivaa tiedonhakua 

o pandemia opetti toimimaan monikanavaisesti 
o 2022 keskitetty maakunnallinen malli ja lähipalvelupisteet, 

lähiesihenkilön ja kollegiaalinen tuki 
o tavoitettavuus on parantunut, ei pitkiä jonoja 
o ohjaus ja neuvonta toteutuu koko hyvinvointialueella 
o yhteistyö eri toimijoiden kanssa toimii 

- Lastensuojelua koskevien yhteydenottojen määrä on vähentynyt, 
palaute koski tavallisimmin lastensuojelun laatua. 

- Päihde- ja mt-palveluiden asiakkailta tulee vähän yhteydenottoja. 
Jaosto ilmaisee huolenaan näiden asiakasryhmien tosiasialliset 
mahdollisuudet ja edellytykset käyttää sosiaaliasiamiehen palveluja. 

- Aikuissosiaalityön (lähinnä työikäisten palvelut) osalta yhteydenotot 
ovat kasvaneet; yleisimpinä syinä toimeentulotukiasioiden käsittelyn 
viivästyminen. Jaosto arvioi, että yhteydenotot sosiaaliasiavastaavalle 
tulevat kasvamaan mm. toimeentulotukea ja asumisen kustannuksia 
koskevien lakimuutosten takia. 

- Sosiaalityötä koskevissa palautteissa näyttäytyy 
itsemääräämisoikeuden toteutumattomuus. 

- Oikaisuvaatimusten käsittely-/läpimenoajat olivat vuonna 2023 
keskimäärin 57 vrk, vuoden 2024 viiden ensimmäisen kuukauden 
käsittely-/läpimenoajat ovat 54 vrk. 

- Sosiaali- ja potilasasiavastaavien yhteydenottojen lukumääriä ja 
yleisimpiä syitä tullaan raportoimaan jatkossa myös 
neljännesvuosikatsausten yhteydessä. 

- Miten koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon kohdistuvat yhteydenotot 
kirjataan ja tilastoidaan? Jaoston näkemyksen mukaan palvelu on 
keskeinen yhdyspinta kuntiin. 

- Työikäisten ja ikääntyneiden lautakunta esitti, että raportti sisältäisi 
viranhaltijan syvemmän analyysin havaintojen syistä. 
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Päätös Yksilöasiainjaosto 

 
1. kävi keskustelua potilasasiamiehen ja sosiaaliasiamiehen selvityksen 
2023 pohjalta ja täydensi asiatekstissä olevaa lausuntoaan edellä esitetyllä 
tavalla 
 
2. päätti antaa asiassa lausuntonsa aluehallitukselle 
 
3. päätti ehdottaa, että asia käsitellään aluevaltuustossa. 

 
 
Aluehallitus 28.05.2024 § 152    
1250/05.00.02/2024    
 

 
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 

 
Päätösehdotus Aluehallitus merkitsee potilasasiamiehen ja sosiaaliasiamiehen selvityksen 

vuodelta 2023 sekä yksilöasiainjaoston lausunnon tiedoksi ja välittää sen 
tiedoksi aluevaltuustolle. 
 
Asian kokouskäsittely: 
 
Sosiaalihuollon johtaja Raija Kojo ja johtajaylihoitaja Heljä Lundgrén-Laine 
esittelivät asian klo 16.06–16.37. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
 
Liitteet 

Liite 2 Potilas- ja sosiaaliasiamiehen raportti 2023 
Liite 3 Yksilöasiainjaoston huomiot potilas- ja sosiaaliasiamiehen 

vuoden 2023 selvityksen pohjalta 
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Uuden vammaispalvelulain mukaiset uudet palvelut ja niiden järjestäminen 1.1.2025 alkaen 
 
Vammaisneuvosto 06.05.2024 § 22  
  
 
 
Valmistelija Palvelupäällikkö Elina Hienola, p. 050 331 2737 
 Johtava sosiaalityöntekijä Nita Partio p. 050-464 3068 

 
Selostus asiasta Yleistä 
 

Hyvinvointialue on velvollinen järjestämään vammaisille henkilöille 
(asiakkaille) palveluja, kuten laissa vammaisuuden perusteella 
järjestettävistä palveluista ja tukitoimista (3.4.1987/380) sekä laissa 
kehitysvammaisten erityishuollosta (23.6.1977/519) säädetään.  
 
Vammaispalvelulainsäädäntö muuttuu 1.1.2025 alkaen, jolloin palveluita ja 
tukitoimia järjestetään kaikille asiakkaille Vammaispalvelulain 
(14.4.2023/675) perusteella. Vammaisille 1.1.2025 alkaen myönnettävien 
palveluiden palvelukuvauksia on Keski-Suomen hyvinvointialueella alettu 
valmistelemaan. Palvelukuvausluonnokset on laadittu jo vahvistetun ja 
1.1.2025 voimaan tulevan vammaispalvelulain mukaisiksi.  
 
Mikäli hallituksen esitys soveltamisalan muutosta koskien (2 §) 
hyväksytään eduskunnassa syksyllä 2024, tehdään tarvittavat muutokset 
palvelukuvauksiin tältä osin. Soveltamisalan muutosta koskevassa 
esityksessä ei ole avattu muita lain pykäliä uudelleen valmisteluun. Uusien 
palveluiden osalta tieto mm. asiakasmääristä täydentyy uuden lain astuttua 
voimaan. 
 
Hyvinvointialue pyytää kommentteja palvelukuvausluonnoksiin 
vammaisneuvostolta. Kommentit pyydetään antamaan 31.5.2024 
mennessä.  

 
 
 Toimivalta 

 
Hallintosääntö § 28 
Toimintasääntö § 2 

 
  

 
Esittelijä Palvelujohtaja, hyvinvointi ja kumppanuudet Peränen Nina 

 
Päätösehdotus Vammaisneuvosto kuulee palvelukuvausluonnosten esittelyn ja sopii 

kommenttien antamisesta. 
 

Päätös Vammaisneuvosto kuuli esittelyn neljästä uudesta vammaispalvelulain 
mukaisesta uudesta palvelukuvauksesta; Valmennus, Erityinen 
osallisuuden tuki, Tuettu päätöksenteko ja Vaativa moniammatillinen tuki.  
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Vammaisneuvosto antaa kannatuksensa palvelukuvauksille. Ne vievät 
palveluja myönteiseen suuntaan ja vahvistavat vammaisille tarjottavia 
palveluita.  
 
Vammaisneuvosto toivoo, että uusista palveluista tiedotetaan laajasti 
vammaispalveluiden käyttäjille. Vammaisneuvosto haluaa kuulla 
myöhemmin laadittavista palveluiden myöntämisen perusteista ja 
kommentoida niitä tarvittaessa. 
 
Pykälä on tarkistettu kokouksessa. 

 
 
Työikäisten ja ikääntyneiden lautakunta 15.05.2024 § 37  
  
 
 
Valmistelija palvelupäällikkö Elina Hienola, p. 050 331 2737 
 palvelujohtaja Ulla Kuittu, p. 050 353 8310 
 
Selostus asiasta Yleistä 
 

Hyvinvointialue on velvollinen järjestämään vammaisille henkilöille 
palveluita, kuten laissa vammaisuuden perusteella järjestettävistä 
palveluista ja tukitoimista (3.4.1987/380) sekä laissa kehitysvammaisten 
erityishuollosta (23.6.1977/519) säädetään. Vammaispalvelulainsäädäntö 
muuttuu 1.1.2025 alkaen, jolloin palveluita ja tukitoimia järjestetään kaikille 
asiakkaille Vammaispalvelulain (14.4.2023/675) perusteella.  
 
Uuden vammaispalvelulain myötä hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
tulee uusia lakisääteisiä, asiakkaalle subjektiivisen oikeuden piiriin kuuluvia 
yksilöllisen palvelutarpeen mukaan myönnettäviä palveluita. Uusista 
palveluista on valmisteltu palvelukuvaukset. Palvelukuvausluonnokset on 
laadittu jo vahvistetun ja 1.1.2025 voimaan tulevan vammaispalvelulain 
mukaisiksi.  
 
1.1.2025 alkaen vammaispalvelulain perusteella myönnettäviä uusia 
palveluita ovat: valmennus 7 §, erityinen osallisuuden tuki 12 §, tuettu 
päätöksenteko 14 § ja vaativa moniammatillinen tuki 16 §. Palveluita 
myönnetään asiakkaille palvelutarpeen arvion perusteella. 
 
Uusien palveluiden järjestäminen Keski-Suomen hyvinvointialueella 
 
Erityisen osallisuuden tuesta, valmennuksesta ja tuetusta päätöksenteosta 
on tarkoitus järjestää vähintään puolet hyvinvointialueen omana 
toimintana. Loput arvioidusta palvelutarpeesta tullaan järjestämään 
ostopalveluna. Vaativa moniammatillinen tuki on tarkoitus järjestää 
kokonaan omana toimintana. Uusia palveluita tullaan kilpailuttamaan 
samassa yhteydessä nykylainsäädännön mukaisten kotiin annettavien 
palveluiden kanssa (henkilökohtainen apu ja hoitoapu kotiin). Uusien 
hankittavien palveluiden ennakoidut hankinta-arvot ovat palveluittain: 
erityinen osallisuuden tuki 420 000 euroa, valmennus 120 000 euroa. 
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Tuetun päätöksenteon ennakoitu hankinta-arvio jää alle kynnysarvojen, 
eikä sitä ole tarpeen kilpailuttaa.  
 
Kilpailutettavat vammaispalvelut ovat 7.5.2024 päivitettävässä 
hankintasuunnitelmassa aluehallituksen päätettävänä. Palvelut on tarkoitus 
kilpailuttaa kesän 2024 aikana, ja hankintakausi alkaa 1.1.2025. 

 
 
Toimivalta 
 
Hallintosääntö § 18 

  
 

Esittelijä Vastuualuejohtaja, strateginen johtaminen ja järjestäminen Pihl Anu 
 

Päätösehdotus Työikäisten ja ikääntyneiden lautakunta merkitsee tiedoksi 
vammaispalveluiden uusien palveluiden palvelukuvaukset ja järjestämisen 
tavan 1.1.2025 alkaen ja lähettää asian aluehallitukselle päätettäväksi.    
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
Pöytäkirjaan lisätään liite, joka on käsitelty kokouksessa: 
Vammaispalveluiden uusien palveluiden palvelukuvaukset 1.1.2025 
alkaen. 
 
Asiaa oli esittelemässä Ulla Kuittu ja Elina Hienola. 

 
 
 
Aluehallitus 28.05.2024 § 153    
1164/00.01.01.01/2024    
 
 
Valmistelija hallintopalvelupäällikkö Jenni Laiho, p. 040 669 4640 

 
Selostus asiasta Asiaa on käsitelty seuraavissa hyvinvointialueen toimielimissä ennen 

aluehallituksen käsittelyä: 
 
 - vammaisneuvosto 6.5.2024 § 22 
 - työikäisten ja ikääntyneinden lautakunta 15.5.2024 § 37 
 - lasten, nuorten ja perheiden lautakunta 15.5.2024 § 39 
 
 Toimielinkäsittelyssä kaikki toimielimet ovat esittäneet asian etenemistä 

eteenpäin päätöksenteossa. Vammaisneuvosto nosti esille näkemyksen, 
että uudet palvelut vievät palveluja myönteiseen suuntaan ja vahvistavat 
vammaisille tarjottavia palveluita. Lisäksi vammaisneuvosto kiinnitti 
huomiota siihen, että uusista palveluista tulee tiedottaa laajasti. 
Vammaisneuvosto esitti toiveen päästä kommentoimaan myöhemmin 
laadittavia palveluiden myöntämisen kriteereitä. 
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Toimivalta 
Hallintosääntö § 17 

  
 

Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 
 

Päätösehdotus Aluehallitus hyväksyy liitteen mukaiset vammaispalveluiden uusien 
palveluiden palvelukuvaukset ja järjestämisen tavan 1.1.2025 alkaen. 
 

 Asian kokouskäsittely: 
 
 Jukka Haaparanta ilmoitti olevansa esteellinen (peruste: hallintolaki 28.1 

kohta 4, palvelussuhdejäävi) ja poistui kokouksesta tämän pykälän 
käsittelyn ja päätöksenteon ajaksi klo 16.38-16.39. 

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
 
Liitteet 

Liite 4 Liite_vammaispalveluiden uusien palveluiden palvelukuvaukset 
1.1.2025 alkaen 

Liite 5 Pöytäkirjanote §37, työikäisten ja ikääntyneiden lautakunta 
15.5.2024 

Liite 6 Pöytäkirjanote §39, lasten, nuorten ja perheiden lautakunta 
15.5.2024 
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Itseoikaisu asiavirheen korjaamisen takia / Sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkkotyön 
käynnistäminen ja sen lausuntovaiheen käynnistäminen 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 154    
681/00.01.01.01/2024    
 
 
Valmistelijat toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyspalvelut Kati Kallimo, p. 050 442 2302, 

hyvinvointialuejohtaja Jan Tollet, p. 050 400 0073,  
 lakiasiainjohtaja Johanna Aalto p. 050 434 6544 ja  

hallintopalvelupäällikkö Ella Kauppinen p. 040 352 1966 
 

Selostus asiasta Itä-Suomen hallinto-oikeus on 3.5.2024 antamassaan päätöksessä 
(1055/2024) tulkinnut, että mm. kunnan- ja kaupunginhallituksen jäsenet ja 
varajäsenet ovat esteellisiä päättämään palveluverkosta hyvinvointialueella 
aluevaltuustoa alemmissa toimielimissä. Myös henkilön hallintolain 
(434/2003) 28 §:n mukaisen läheisen jäsenyys tai varajäsenyys kunnan- 
tai kaupunginhallituksessa voi aiheuttaa henkilön esteellisyyden. 

 
 Keski-Suomen hyvinvointialueen aluehallitus on päättänyt kokouksessaan 

7.11.2023 § 340 käynnistää sosiaali- ja terveyspalveluiden 
palveluverkkotyön ja edelleen 20.2.2024 § 63 käynnistää 
palveluverkkotyön lausuntovaiheen. Itä-Suomen hallinto-oikeuden 
päätöksen mukaisen esteellisyystulkinnan mukaan Keski-Suomen 
aluehallituksen kokouksissa on voinut olla paikalla esteellisiä päättäjiä. 
Tästä syystä aluehallituksen tulee poistaa ja käsitellä uudelleen 
aikaisemmin tekemänsä päätökset palveluverkkotyöhön liittyen. 

 
 Hallintolain (434/2003) 50 §:n mukaan viranomaisen on poistettava 

virheellinen päätös ja käsiteltävä asia uudelleen, jos mm. päätöstä 
tehtäessä on tapahtunut menettelyvirhe. 

 
 
Valmistelijat toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyspalvelut Kati Kallimo, p. 050 442 2302 ja 

hyvinvointialuejohtaja Jan Tollet, p. 050 400 0073 
 
Selostus asiasta Sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkkotyön käynnistäminen 
 
 Taustaa 
 Keski-Suomen hyvinvointi alueen aluevaltuusto on kokouksessaan 

14.6.2022 hyväksynyt Hyvinvointialuestrategian, jossa on määritetty kuusi 
menestystekijää: uudistuminen, asukkaat, kumppanuus, ihmislähtöiset 
palvelut, henkilöstö ja tieto. Strategian tavoitteet ja menestystekijät ovat 
pohja hyvinvointialueen strategian toimeenpano-ohjelmalle sekä 
uudistumisohjelmalle valtuustokaudelle 2023–2025. Osana 
uudistumisohjelmaa päätetään hyvinvointialueen sosiaali- ja 
terveydenhuollon järjestämisen linjaukset, jotka täsmentävät strategiassa 
asetettuja sosiaali- ja terveyspalveluidenpalvelutuotannon tavoitteita. 
 
Hyvinvointialueen strategian ja uudistumisohjelman ja sen osana sosiaali- 
ja terveyspalveluiden järjestämisen linjausten valmistuttua, on 
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tarkoituksenmukaista laatia sosiaali- ja terveyspalveluille 
palvelutuotantosuunnitelma, joka tuo esille hyvinvointialueen strategian ja 
uudistumisohjelmatyön tavoitteiden toteuttamista käytännössä. Sosiaali- ja 
terveyspalveluiden palvelutuotantosuunnitelmaan tarvitaan osaksi myös 
sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkko. 
 
Hyvinvointialueen tuottavuusohjelmassa on, kärkiteema 1. 
Palvelukanavien ja palveluverkoston tavoitteellinen uudistaminen. Sen 
keskeisenä toimenpiteenä on palveluverkkokokonaisuuden tarkastelu, 
jossa tarkastellaan fyysisten, liikkuvien ja digipalveluiden keskinäissuhdetta 
ja tavoitetilaa. Uudistamistyössä toimipisteverkko tulee profiloida ja 
tarjottavat palvelut tulee määritellä palvelutarpeen pohjalta. 
 
Palvelutuotannon palvelukanavat eli palveluverkko 
Palveluiden palvelukanavia ovat digipalvelut, liikkuvat-, jalkautuvat-, ja 
kotiin vietävät palvelut sekä alueella toimivat palvelutuotannon toimipisteet. 
Nämä muodostavat Keski-Suomen hyvinvointialuekokonaisuutena koko 
Keski-Suomen kattavan palveluverkon. 
 
Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon 
järjestämisen linjaukset muodostavat palveluverkkotyölle yleiset periaatteet 
ja tavoitteet. Monikanavainen palvelutuotannon palveluverkko uudistaa ja 
monipuolistaa palvelutuotannon toteuttamista sekä palveluiden 
saatavuutta, saavutettavuutta. Osana monikanavaistapalveluverkkoa on 
myös kiinteiden toimipisteiden (*Kivijalka) verkko, jossa tarjotaan erityisesti 
sellaisia palveluja, jotka edellyttävät asiakkaan/potilaan fyysistä 
kohtaamista. 
 
Keski-Suomen hyvinvointialueella oleva sosiaali- ja terveyspalveluiden 
toimipisteverkkoon siirtynyt aikaisemmilta palvelunjärjestäjiltä. 
Hyvinvointialue on tehnyt toimipisteiden osalta vuokrasopimukset kiinteistöt 
omistavien tahojen kanssa. Kunnilta vuokrattujen tilojen vuokrasopimukset 
on tehty valtioneuvoston asetuksen kunnan ja hyvinvointialueen välisen 
siirtymäkauden vuokrasopimuksen vuokran määräytymisestä vuosina 
2023–2026 mukaisesti, 3 + 1 vuotisiksi. Hyvinvointialueen on ilmoitettava 
kuntiin vuokrasopimusten jatkamisesta vuoden 2024 loppuun mennessä. 
Myös tämä aikataulu ohjaa sosiaali- ja terveyspalveluiden 
toimipisteverkkotyön käynnistämistä. Käytössä olevien tilojen osalta on 
tehty toiminnallinen ja tekninen selvitystyö, jonka raportti valmistuu 
marraskuussa 2023. 
 
Palveluverkkotyö, jossa on määritetty sosiaali- ja terveyspalveluiden 
palvelutuotannon toimipisteet, tulee olla valmiina huhtikuun 2024 loppuun 
mennessä, jolloin hyvinvointialueen ja kuntien väliset 
vuokrasopimusneuvottelut käynnistyvät, jotta ne ehditään toteuttamaan 
asetuksen mukaisessa aikataulussa vuoden 2024 loppuun mennessä. 
 
Palveluverkkotyössä huomioidaan strategian ja uudistumisohjelman 
linjausten lisäksi mm. sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten 
saatavuus, sekä hyvinvointialueen henkilöstön nykyinen toimintaympäristö 
ja mahdollisten muutosten vaikutukset työskentelyyn. Lisäksi huomioidaan 
kiinteistöjen toiminnallisen ja teknisen selvityksen tulokset ja niiden 
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vaikutukset tilojen käytettävyyteen ja mahdolliseen investointitarpeeseen. 
Alueen asukkaiden palveluiden saatavuus ja saavutettavuus sekä 
yhdenvertaisuus, esimerkiksi digitaalisten verkkoyhteyksien kattavuus, 
joukkoliikenne ja muut edellytykset saavuttaa palveluita. Toimipisteverkon 
(*Kivijalka) taloudelliset vaikutukset ja muutokset arvioidaan vuodesta 2025 
vuoteen 2030. 
 
Lainsäädäntö 
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) edellyttää, 
että Hyvinvointialueen on suunniteltava ja toteutettava sosiaali- ja 
terveydenhuolto sisällöltään, laajuudeltaan ja laadultaan sellaisena kuin 
asiakkaiden tarve edellyttää. Palvelut on lisäksi toteutettava 
yhdenvertaisesti, yhteensovitettuina palvelukokonaisuuksina sekä 
hyvinvointialueen väestön tarpeet huomioon ottaen lähellä asiakkaita. 
Palveluja voidaan koota hyvinvointialueen alueella suurempiin 
kokonaisuuksiin silloin, kun palvelujen saatavuus ja laadun turvaaminen 
edellyttävät erityisosaamista tai kalliita investointeja tai kun palvelujen 
tarkoituksenmukainen, kustannusvaikuttava ja tehokas toteuttaminen 
edellyttävät sitä. 
 
Aikataulu 
Palveluverkkotyö tullaan toteuttamaan 11/2023 - 4/2024 välisenä aikana. 
Työtä ohjaa aluehallitus. Valmistelun aikana tullaan kuulemaan 
hyvinvointialueen eri toimielimiä, lisäksi tullaan pyytämään laajasti 
lausunnot myös alueen kunnilta, asukkailta ja hyvinvointialueen 
henkilöstöltä sekä muilta toimijoilta. Lopullisesti palveluverkon 
toimipisteistä, palveluverkkomääritelmän mukaisten toimipisteiden osalta, 
päättää aluevaltuusto (Hallintosääntö 16§). 

  
 Toimivalta 

Hallintosääntö 16 § ja 17 § 
 

Valmistelijat toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyspalvelut Kati Kallimo, p. 050 442 2302, 
hyvinvointialuejohtaja Jan Tollet, p. 050 400 0073,  
viestinnän asiantuntija Tero Manninen p. 040 707 1508 ja  
järjestämispäällikkö Jarna Virtanen p. 040 542 0875 
 

Selostus asiasta Sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkkotyön lausuntovaiheen 
käynnistäminen 
Aluehallitus on käynnistänyt sosiaali- ja terveyspalveluiden 
palveluverkkotyön. Palveluverkkotyön käynnistyttyä ja suunnitteluvaiheen 
aikana palveluverkkotyön aikataulu on tarkentunut siten, että työ on 
tarkoitus olla aluevaltuuston päätöksenteossa toukokuussa 2024. Lisäksi 
työn laajuuden ja vaativuuden vuoksi on työn tueksi hankittu ulkopuolista 
asiantuntijatukea ja resurssia projektityöhön, kumppaniksi tarjouspyyntöjen 
perusteella valittiin NHG (Nordic Healthcare Group). 
 
Palveluverkkotyö perustuu hyvinvointialueen strategiaan. Sosiaali- ja 
terveyspalveluiden järjestämisen linjaukset muodostavat sosiaali- ja 
terveyspalveluidenpalveluverkon periaatteet. 
 
Palveluverkon lausuntovaiheen materiaalissa palveluverkkomääritelmän 
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mukaisista palveluista on kuvattu toimipistetasolla nykytila sekä kaksi 
vaihtoehtoista mallia. Näitä palveluja ovat laaja-alainen sosiaali- ja 
terveyskeskus, alueellinen osastotoiminta, ikääntyneiden 
ympärivuorokautinen asuminen, ikääntyneiden päivätoiminta sekä 
perhekeskukset. Vaihtoehtoiset mallien muodostaminen perustuu mm. 
toimintamallien ja palveluiden uudistamiseen, palveluiden turvaamiseen, 
resurssien riittävyyteen, palveluiden saatavuuteen ja saavutettavuuteen 
sekä järjestämislinjausten mukaisiin tavoitteisiin ja talouteen. Kaikista 
muista sosiaali- ja terveyspalveluista on materiaalissa kuvattu 
toimintamalli, järjestämislinjausten mukainen uudistuminen sekä 
palveluverkon kehittämisen tavoitteet ja periaatteet. 
 
Palveluverkkotyön lausuntomateriaaliksi on valmistunut materiaali, joka 
sisältää edellä kuvatun palveluiden kuvauksen periaatteiden lisäksi laajan 
tietopohjan mm. Keski-Suomen väestöstä, joukkoliikenteestä, 
verkkoyhteyksistä ja palveluiden nykytilasta sekä toiminnan että talouden 
näkökulmasta. Lausuntomateriaali sisältää sosiaali- ja terveyspalveluiden 
palveluverkkokokonaisuuden lisäksi vaikutusten ennakkoarvioinnin 
palveluverkkomääritelmän mukaisista palveluista sekä tiivistelmän laajasta 
palveluverkkomateriaalista. 
 
Palveluverkon lausuntoaika käynnistyi 22.2.2024. Lausuntovaiheen 
materiaali julkaistiin keskiviikkona 21.2.2024 klo 12.00. 
 
Palveluverkkomääritelmän mukaisten palveluiden vaikutusten 
ennakkoarviointi 

 Lausuntojen tueksi on toteutettu vaikutusten ennakkoarviointi. 
Viranhaltijatyönä laaditun vaikutusarvioinnin tarkoituksena on tuottaa 
lausuntojen tueksi mahdollisimman luotettavia arvioita vaihtoehtojen 
olennaisista vaikutuksista päätösten vaikutuspiirissä oleviin tahoihin. 
Vaikutuksia on arvioitu seuraavista näkökulmista: ihmiset, elinvoiva 
hyvinvointi alue ja kunnat, talous, henkilöstö, ympäristö ja 
seutuvaikutukset. Vaihtoehtojen arviointi on toteutettu parhaan käytössä 
olevan tiedon ja tietämyksen pohjalta käytettävissä olevan määräajan 
puitteissa. 
 
Lopullinen, täydentävä vaikutusten arviointi tehdään valituksi tulleen 
palveluverkkokokonaisuuden perusteella lausuntoajan päätyttyä. 
 
Osallisuus lausuntoaikana 
Palveluverkkotyön käynnistämispäätöksen mukaisesti, palveluverkon 
valmistelun aikana tullaan kuulemaan hyvinvointialueen eri toimielimiä, 
lisäksi tullaan pyytämään laajasti lausunnot myös alueen kunnilta, 
asukkailta ja hyvinvointialueen henkilöstöltä sekä muilta toimijoilta. 
 
Palveluverkon projektisuunnitelman mukaisesti palveluverkkotyö 
toteutetaan laajasti alueen eri toimijoita ja hyvinvointialueen työntekijöitä 
osallistaen. Tammikuussa toteutettiin sekä Polis että Webropol -alustoilla 
ennakoiva kysely hyvinvointialueen työntekijöille ja alueen asukkaille 
palveluverkkotyöhön ja sen teemoihin liittyen. Lisäksi toteutettiin 
suunnitelman mukainen kuntakierros, jossa jokaisen Keski-Suomen 
kunnan kanssa pidettiin tapaaminen, jossa kunta sai evästää 
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palveluverkkotyön valmistelua oman kuntansa näkökulmasta ja 
erityispiirteet esiin nostaen. 
 
Lausuntoaikana järjestettiin seitsemän alueellista asukastilaisuutta, joissa 
palveluverkkotyön lausuntovaiheen materiaalia ja suunnitelmia esiteltiin 
alueen asukkaille. 
 
Lisäksi keskisuomalaiset pystyivät ottamaan kantaa palveluverkkoon 
otakantaa.fi:ssä ja sote-asemilla olevilla lomakkeilla. Myös asukaspaneeli 
osallistui palveluverkon arviointiin. Asukaspaneeli on uusi osalllisuuden 
keino ja siihen valitaan 30 henkilöä edustamaan koko Keski-Suomea. 
Myös erityisryhmät, kuten romanit, maahanmuuttajat, nuoret ja ikääntyneet 
palvelunkäyttäjät otettiin huomioon erikseen osallistamisessa. 
 
Kuntajohdolle järjestettiin työpaja, järjestöille ja palveluntuottajille oli myös 
omat tilaisuutensa. Kaikki sidosryhmät pystyivät antamaan lausuntonsa 
lausuntopalvelussa. Vaikuttamistoimielimiä pyydettiin osallistamaan oman 
kuntansa vaikuttamistoimielimet tai sidosryhmänsä arviointiin. Henkilöstö 
pystyi vaikuttamaan palveluverkkotyöhön tiimitehtävien kautta. Lisäksi 
aiheesta järjestettiin 8 työpajaa. 
 
Aikataulu 
Palveluverkkotyön lausuntoaika oli 22.2.-23.3.2024 välisenä aikana. 
 
Lopullisesti palveluverkon toimipisteistä, palveluverkkomääritelmän 
mukaisten toimipisteiden osalta, päättää aluevaltuusto (Hallintosääntö 16 
§). 

 
 Toimivalta asiassa 
 Hallintosääntö 17 § 
  

 
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 

 
Päätösehdotus Aluehallitus 

 
1) päättää poistaa 7.11.2023 § 340 ja 20.2.2024 § 63 päätöksensä 
menettelyvirheen vuoksi; 
 
2) päättää sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkkotyön 
käynnistämisen edellä kuvatun mukaisesti; 
 
3) toteaa, että sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkkotyön 
lausuntoaika käynnistettiin ja järjestettiin edellä esitetyn mukaisesti. 
 
Asian kokouskäsittely: 
 
Maria Kaisa Aula, Lotta Ahola, Mervi Hovikoski, Kari Kiiskinen, Eino 
Nissinen, Kati-Erika Timperi, Hilma Vepsäläinen, Janne Luoma-aho ja Pasi 
Marjakangas ilmoittivat olevansa esteellisiä (peruste: hallintolaki 28.1 § 
kohta 5, yhteisöjäävi) ja poistuivat kokouksesta tämän pykälän käsittelyn ja 
päätöksenteon ajaksi klo 15.03-15.40. 
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Piia Flink-Liimatainen ja Heimo Lajunen liittyivät kokoukseen tämän 
pykälän käsittelyn ja päätöksenteon ajaksi klo 15.03–15.40. 
 
Pöytäkirjanpitäjänä tämän pykälän osalta toimi lakiasiainjohtaja Johanna 
Aalto. 
 

Päätös Tilapäiseksi puheenjohtajaksi tämän pykälän ajaksi valittiin Mauno 
Vanhala. 
 
Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
Päätettiin, että tämän pykälän jälkeen siirryttiin käsittelemään pykälä 150. 

 
 
Liitteet 

Liite 7 Keski-Suomen SOTE-palveluverkon yleisinfo 
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Aluehallituksen asiakirjoista annettavien otteiden ja jäljennösten oikeaksi todentaminen 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 155    
1368/00.02.01/2024    
 
 
Valmistelija hallintojohtaja Pasi Marjakangas p. 050 5648 980 

 
Selostus asiasta Yleistä 
 
 Keski-Suomen hyvinvointialueen hallintosäännön 173 §:ssä määrätään 

tarkemmin asiakirjojen allekirjoittamisesa. Kyseisen pykälän mukaan 
toimielimen pöytäkirjanotteen allekirjoittaa sekä toimielimen asiakirjoista 
annettavat otteet ja jäljennöksen todistaa oikeaksi pöytäkirjanpitäjä tai muu 
toimielimen määräämä henkilö. 

 
 Aluehallituksen päätösten tiedoksiannon ja hallintoasioiden käsittelyn 

sujuvoittamiseksi on tarpeen määrätä useampi henkilö, joilla on otteiden ja 
jäljennösten oikeaksi todistamisoikeus. 
 
Toimivalta 
 
Hallintosääntö 173 § 

 
  

 
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 

 
Päätösehdotus Aluehallitus määrää, että  

1) aluehallituksen pöytäkirjanotteen voi pöytäkirjanpitäjän lisäksi 
allekirjoittaa konsernipalveluiden hallintopalvelupäällikkö, hallinnon 
asiantuntija ja hallintosihteeri 
2) aluehallituksen asiakirjoista annettavat otteet ja jäljennökset voi 
pöytäkirjanpitäjän lisäksi todistaa oikeaksi konsernipalveluiden 
hallintopalvelupäällikkö, hallinnon asiantuntija ja hallintosihteeri. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
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Aluevaltuuston asiakirjoista annettavien otteiden ja jäljennösten oikeaksi todistaminen 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 156    
1367/00.02.00/2024    
 
 
Valmistelija hallintojohtaja Pasi Marjakangas p. 050 5648 980 

 
Selostus asiasta Yleistä 
 
 Keski-Suomen hyvinvointialueen hallintosäännön 173 §:ssä määrätään 

tarkemmin asiakirjojen allekirjoittamisesa. Kyseisen pykälän mukaan 
toimielimen pöytäkirjanotteen allekirjoittaa sekä toimielimen asiakirjoista 
annettavat otteet ja jäljennöksen todistaa oikeaksi pöytäkirjanpitäjä tai muu 
toimielimen määräämä henkilö. 

 
 Aluevaltuuston päätösten tiedoksiannon ja hallintoasioiden käsittelyn 

sujuvoittamiseksi on tarpeen määrätä useampi henkilö, joilla on otteiden ja 
jäljennösten oikeaksi todistamisoikeus. 
 
Toimivalta 
 
Hallintosääntö 173 § 

 
 

Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 
 

Päätösehdotus Aluehallitus esittää aluevaltuustolle, että se määrää seuraavaa:  
1) aluevaltuuston pöytäkirjanotteen voi pöytäkirjanpitäjän lisäksi 
allekirjoittaa konsernipalveluiden hallintopalvelupäällikkö, hallinnon 
asiantuntija ja hallintosihteeri 
2) aluevaltuuston asiakirjoista annettavat otteet ja jäljennökset voi 
pöytäkirjanpitäjän lisäksi todistaa oikeaksi konsernipalveluiden 
hallintopalvelupäällikkö, hallinnon asiantuntija ja hallintosihteeri. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
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Vammaisneuvoston uusi jäsen 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 157    
1294/00.00.01/2024    
 
 
Valmistelija Palvelujohtaja Nina Peränen p. 050 594 6783 
 
 
Selostus asiasta Yleistä 
 
 Keski-Suomen hyvinvointialueen toimintasäännön 28 § mukaan 

aluehallitus asettaa vammaisneuvoston valtuustokausittain. 
 
 Vammaisneuvostossa on yksi varsinainen jäsen jokaisesta Keski-Suomen 

kunnasta sekä henkilökohtainen varajäsen.  
 
 Muuramen kunnan vammaisneuvoston edustajalla ei ole ollut nimettynä 

varajäsentä. 
 
  
 

 
Toimivalta 
 
Hallintosääntö § 28 
Vammaisneuvoston toimintasääntö § 3 

 
  

 
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 

 
Päätösehdotus Aluehallitus hyväksyy Muuramen kunnan varajäseneksi 

vammaisneuvostoon Hannu Tyrväisen jäljellä olevaksi toimikaudeksi. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
 
Liitteet 

Liite 8 Muuramen vammaisneuvoston varajäsen 
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Valtuustoaloite lasten ja nuorten suojelemiseksi seksuaaliselta rajattomuudelta ja sodomiaan 
groomaamiselta 
  
Aluehallitus 28.05.2024 § 158    
1345/00.05.01/2024    
 
 
Valmistelija hallintojohtaja Pasi Marjakangas p. 050 5648 980 

 
Selostus asiasta Aluevaltuuston 14.5.2024 kokouksessa jätettiin liitteenä oleva 

valtuustoaloite lasten ja nuorten suojelemiseksi seksuaaliselta 
rajattomuudelta jasodomiaan groomaamiselta (valtuutettu Eetu Tuovila ja 
allekirjoittaneet). 

 
 Aluevaltuusto lähetti valtuustoaloitteen aluehallituksen valmisteltavaksi. 
 

 
Toimivalta 
 

 Hallintosääntö 142 § 
  

 
Esittelijä Hyvinvointialuejohtaja Tollet Jan 

 
Päätösehdotus Aluehallitus antaa valtuustoaloitteen erityisavustaja Erkki Nikkilän ja 

palvelujohtaja Nina Peräsen valmisteltavaksi. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
Puheenjohtaja päätti kokouksen klo 16.41. 

 
 
Liitteet 

Liite 9 Valtuustoaloite 14.5.2024 / Lasten ja nuorten suojeleminen 
seksuaaliselta rajattomuudelta ja sodomiaan groomaamiselta 
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Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 143, § 144, § 145, § 146, § 147, § 152, § 154, § 156, § 
158 

 

MUUTOKSENHAKUKIELTO 

Hyvinvointialueesta annetun lain 141 §:n mukaan päätöksistä ei saa tehdä oikaisuvaatimusta eikä 
aluevalitusta, koska päätös koskee vain valmistelua tai täytäntöönpanoa. 
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Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 148, § 149, § 150, § 151, § 153, § 155, § 157 

 

OIKAISUVAATIMUSOHJEET 

 

Oikaisuvaatimusoikeus ja -perusteet 

Hyvinvointialueesta annetun lain 139.1 §:n mukaan seuraaviin päätöksiin tyytymätön voi tehdä 
kirjallisen oikaisuvaatimuksen: 

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä hyvinvointialueen jäsen. 
Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta päätöksestä 
oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jäsen. 

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä sekä laillisuus- että tarkoituksenmukaisuusperustein. 

 

Oikaisuvaatimusviranomainen ja -aika 

Oikaisuvaatimusviranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään: 

Keski-Suomen hyvinvointialue, Aluehallitus 
Keski-Suomen hyvinvointialueen kirjaamo 
Viitaniementie 1 A 
40720 Jyväskylä 
kirjaamo@hyvaks.fi 

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimus on 
toimitettava hyvinvointialueen kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä. 

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmantena päivänä viestin 
lähettämisestä. 

Hyvinvointialueen jäsenen sekä hyvinvointialueiden yhteistoimintaan osallisen hyvinvointialueen ja 
sen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja 
on pantu nähtäville yleiseen tietoverkkoon hyvinvointialueen verkkosivustolle. 

 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö 

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta 
muodosta. 

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava: 
- päätös, johon haetaan oikaisua 
- miten päätöstä halutaan oikaistavaksi sekä 
- millä perusteella oikaisua vaaditaan. 
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Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero. 

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä, yhteystietona pyydetään 
ilmoittamaan myös sähköpostiosoite. 

 


