Hyvaks-akatemia esihenkiloille
- jotain jokaiselle



e Tassa esityksessa kaydaan lapi yleista asiaa johtamisosaamisen
taustatyosta, ohjeistusta, kriteereja ja Lahiesimiestydn ammattitutkinnon

oppisopimuskoulutusta (Ammattiopisto Gradia ja Pohjoisen Keski-Suomen
ammattiopisto, Poke)

e Ensiviikolla 30.11 esihenkiloperehdytyksessa katsotaan Jyvaskylan
yliopiston Yhdessa Hyvaks-ylimman johdon valmennuksen ja

Henkilostotyo ja johtaminen sotealalla [ahiesihenkiléiden opintojen
kokonaisuuksia
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Hyvaks-akatemia Hyvaks-akatemia
Esihenkildille ja henkildstolle Luottamushenkildille

Hyvaks-akatemia Hyvaks-akatemia
Kumppaneille Kaikille

»  2=m03 Hyvaks-akatemia — Osaaminen ratkaisee



Taustaa esihenkiloiden johtamisosaamisen vahvistamiselle

Saimme kesa-heinakuussa 2023 toteutettuun esihenkildiden johtamisosaamisen ja -tuen tarpeiden kyselyyn 263 vastausta.

Vastaajista 13 % oli aivan uusia esihenkildita ja alle 5 vuotta esihenkilotyota tehneita oli vastaajista 45 %.

Johtamiskoulutusta esihenkiloillamme on kyselyn perusteella vaihtelevasti; ylemmat ammattikorkeakoulututkintojen
johtamisopinnot, erilaiset johtamisen ammattitutkinnot seka ammattiin opiskeluun liittyvat koulutukset nousivat suosituimmiksi.

Vastaajista 9 %:lla ei ole viela johtamiskoulutusta taustalla.
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Mita halutaan kehittaa?

Nykyisessa esihenkilotydssa vastaajat haluavat kehittaa erityisesti talousosaamistaan (65 %
vastaajista), osaamistaan henkiloston tyohyvinvoinnin huomioimisessa (53 % vastaajista) ja
henkilostojohtamisen taitojaan (51 %). Muutosjohtaminen (49 %) ja esihenkilon oman
tyohyvinvoinnin ja voimavarojen huomiointi (47 %) nousivat myos tarkeiksi kehittamiskohteiksi.
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Omat johtamiskoulutuksemme

e Keski-Suomen hyvinvointialueellamme strategisena menestystekijana on hyvinvoiva,
osaava ja osallistuva henkildsto.

e Laadukkaan esihenkil6 -ja johtamisosaamisen varmistaminen takaa hyvaa johtajuutta.
e Henkiléstoohjelmassa lahijohtamisen kehittaminen nousee kehittamiskohteeksi

e Syksyn 2023 aikana on kaynnistynyt omia johtamiskoulutuskokonaisuuksia, joita
jatkamme keskitetysti koulutustarjonnassa. lImoittautuminen Juuren kautta.

e Omat johtamiskoulutuksemme ovat avoinna kaikille esihenkildille ja ne ovat osallistujille
maksuttomia
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Polkuun rakentuu oma sivu © Meilla tdissi > Osaamisen kehittiminen >
Hyvaks-akatemia
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POLKU-INTRA > MEILLATOISSA > OSAAMISEN KEHITTAMINEN > HYVAKS-AKATEMIA

A Syventava lukuohjelma

Hyvaks-akatemia

Julkaistu 22.11.2023

Hei, olemme rakentamassa uutta sisaltokokonaisuutta, malta viela hetki! :)

Omat johtamiskoulutuksemme Tuetut johtamisopinnot
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Hyvaks-akatemia esihenkildille ja henkilostolle

e Kenelle: esihenkilot_otsikot mahdollisesti paivittyvat

Mita: keskeinen osaaminen 2023-2024

Esihenkilon ammatillinen rooli — vastuut, velvollisuudet, kayttaytyminen
Henkilostojohtaminen

Muutoksessa johtaminen

Talousosaaminen ja hallinto: paatokset, seuranta ja raportointi
Tyosuhdejuridiikka

Sopimukset

Vuorovaikutus- ja viestintdosaaminen

Tyohyvinvointi (henkiloston ja esihenkilon oma)

Digitaaliset taidot

Sisdinen tiedonkulku: esihenkildinfot ja —perehdytykset

e Kenelle: henkilosto
Mita: keskeinen osaaminen 2023-2024

Muuttuvan tyon hallinta

Hyvinvointialuetydn vaatima sisaltbosaaminen (pakolliset ja lakisdateiset
koulutukset, tyon kannalta valttamatdon osaaminen ja ammatillinen

taydennyskoulutus)
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Mahdollisuus osallistua tuettuihin johtamiskoulutuksiin

e Hyvinvointialueellamme on nyt hyva mahdollisuus lahtea tuettuihin
johtamiskoulutuksiin heti alkuvuonna 2024.

e On tarkeaa, etta tunnistatte koulutustarpeen. Oman johtamisosaamisenne osa-alueita
on hyva tarkastella ja ottaa hyoty irti tulossa olevista koulutuksista

e Edellytamme ulkopuolisiin koulutuksiin osallistumista niilta esihenkiloilta, joilla ei ole
mitaan johtamiskoulutusta tai se vaatii paivitysta.

e Tulemme yhdessa oppilaitosten kanssa suunnittelemaan toteutuksia ja
koulutussisaltoihin huomioidaan esihenkiloidemme tarpeet (johtamiskysely ja
koulutussuunnitelmatyo seka palautteet).
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Tuetut johtamisopinnot (Ammatillinen koulutus ja
korkeakouluopinnot)

e Kriteerit johtamisen oppisopimuskoulutukselle

(koulutus kestda tyon ohessa noin 1,5 v, 11 ldhi/hybridikoulutuspaivaa):
teet lahiesihenkilotyota hyvinvointialueellamme, mutta sinulla ei ole johtamiskoulutusta

olet siirtymassa lahiesihenkilotyohon hyvinvointialueellamme (tiedossa oleva tyo), mutta sinulla ei ole
johtamiskoulutusta

teet lahiesihenkilotyota hyvinvointialueella, mutta sinulla on paivitystarvetta johtamiskoulutukseen

e Kriteerit johtamisen yliopisto-opinnoille

(koulutus kestda tyon ohessa noin 9-10 kk, mahdollisuus suorittaa etana) :
samat kuin edella JA
sinulla on aiempi korkeakoulututkinto ja haluat edistaa yliopistotason opintoja
sinulla on valmius akateemisiin opintoihin
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Tuetut johtamisopinnot

e Koulutusohjeessa:
3. Koulutuksiin hakeminen “Esihenkil6 paattaa, mita vapaata koulutusten ajalle myonnetaan.”

3.1 Koulutuspoissaolo "Koulutuspoissaoloa haetaan, kun kyseessa on tyohon liittyva ja tyon kannalta valttamaton
koulutus, joka sisaltyy osaamisen kehittamissuunnitelmaan ja johon tyonantaja maaraa tyontekijan osallistumaan.”

4.3 Tyoajan kdyton periaatteet oppisopimuskoulutuksessa ” Ammattitutkinnoissa ja erikoisammattitutkinnoissa
palkallisia koulutuspaivia voidaan myontaa esihenkilon harkinnan mukaan.”

Koska nyt > Edellytamme ulkopuolisiin koulutuksiin osallistumista niilta esihenkil6ilt3, joilla ei ole mitaan
johtamiskoulutusta tai se vaatii paivitysta.

e TyOajankaytto: vahintdan ldhipdivat/ hybridipdivat koulutuspaivina ja 5 paivaa mahdolliseen opintojen
kehittamistehtavaan, joka tehdaan hyvinvointialueellemme

Aikataulut: mahdollisuus aloittaa opinnot joustavasti tammikuu 2024 (Gradia), tammikuu 2024 (JYU), maaliskuu 2024
(Poke) ja esim. Syksy 2024, kevat 2025
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Lahiesimiestyon ammattitutkinto (iso osaamispistetts)

e Pakollinen tutkinnon osa

Lahiesimiehena toimiminen

e Valinnaiset tutkinnon osat (valitaan kaksi)
Henkilostotyo
Asiakassuhteiden hoito
Toiminnan kannattavuus

Kehittamissuunnitelma

e Koulutus suoritetaan tyon ohessa oppisopimuksella. Lahiopetusta (hybridimahdollisuus) 11 paivaa.
Ammattitutkinnon naytot suoritetaan tyopaikalla.
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AMMATTIOPISTO
GRADIA

orientaatio
Esihenkilona tyoyhteisossa
30.1.2024

Esihenkilon rooli
Strategia, visio ja arvot
johtamisen tyokaluina

Esihenkilo toimintakulttuurin
rakentajana

Esihenkilo muutoksen
edistajana
11.4.2024

Muutoksen johtaminen
0O saamistarpeiden tunnistaminen ja
kartoittaminen
Osaamisen hyodyntaminen
Toimintaympariston muutokset
Digitaidot

Henkilostokokemuksen
rakentaminen
1.10.2024

Luottamuksen merkitys ja sen
rakentaminen
Psykologinen turvallisuus
Tunnealy tyoelamassa
Henkilostokokemus ja sen
mittaaminen

23.11.2023

Tybhyvlm mnvolml
esihenkilotyossa
31.1.%04.

Tyokaluja itsereflektointiin ja
enlaisuuden tunnistamiseen
Itsensd johtaminen ja tasapaino,
Esimiehen tyohyvinvointi.
Tyoryhman johtaminen erilaisin
menetelmin

Tyoelaman lainsaadanto
seka perehdytys
14.5.2024

Esihenkilotyohon liittyva
lainsaadanto ja johtamisvastuu
Tyonantajan seka tyontekijan
oikeudet ja velvollisuudet
Perehdyttaminen ja osaamisen
vamistaminen

Esihenkilon
vuorovaikutustaidot
5.3.2024

Vuorovaikutus ja viestinta
tyoryhman tyoskentelyssa
Haasteelliset vuorovaikutustilanteet
Palautteen antaminen ja motivointi
Alisuonttaminen ja
ongelmatilanteisiin puuttuminen
Tyoryhman tyossajaksaminen

Tavoitteellinen ja tuloksellinen
esihenkilotyo
13.8.2024

Tunnusluvut ja toiminnan
kannattavuus
Resurssiviisaus
Tavoitteellinen toiminta
Prosessien sujuvuus
Tyoryhman sitouttaminen
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Syvenna osaamistasi ja onnistu esihenkilona Hyvaksilla

e Esimerkki ajankohta > Koulutus toteutetaan 30.1.2024 - 31.5.2025.
e P3adpaino on tyopaikalla tapahtuvassa oppimisessa ja lahiesihenkiléona kehittymisessa

e Osallistujalla tulee olla omalta tyopaikaltaan mentoroiva tyopaikkaohjaaja, joka tukee hanta
esihenkilotydssa kehittymisen polulla.

e Koulutus sisaltaa 11 lahiopetuspaivaa, noin 1 paiva kerran kuussa.
e Koulupaivan pituus on klo 8.15-15.30.
e Koulutuspaiviin voidaan sisallyttaa paivan teeman mukaisia asiantuntijapuheenvuoroja Hyvaks:lta.

e Opiskelutovereiden kanssa jaetaan arjen lahiesihenkil6tyon haasteita, opitaan muilta ja peilaat
opittua yhdessa toisten kanssa.

e Koulutuspaiviin sisaltyy ennakko- ja jalkitehtavia.

e Koulutuksen alussa jokaiselle laaditaan henkilokohtainen osaamisen kehittamisen suunnitelma
(Hoks).
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Mentorointi Meilla toissa

Mentorointi on kahdenkeskiseen vuorovaikutussuhteeseen (mentori-aktori) perustuva keino, jonka avulla osaamista ja hiljaista tietoa voidaan
siirtaa ja jakaa organisaatioissa. Mentoroinnin tarkoituksena on tyoyhteisoon kertyneen osaamisen, kokemuksien ja kdaytantojen valittyminen
mentorien kautta nuoremmille tyontekijoille tai uusille esihenkildille.

Laadimme yhteiset Keski-Suomen hyvinvointialueen ohjeet mentorointiin. Mentorointi yhteistydosuhteeseen ryhtyminen on vapaaehtoista.

Mentorointisuhteen aikana (tavoitteiden
selkiyttaminen ja muuttuminen,
kehittyminen, jatkuva palaute)

Mentoroinnin kdynnistaminen (tutustuminen,
tavoitteiden laatiminen, pelisadnnot)

Mentoroinnin paattaminen (arviointi ja

Mentorin ja aktorin roolit s e
palaute, paatos)

Lisatietoja: tyohyvinvointipaallikkoé Taina Makela ja henkiloston kehittamispaallikko Carita Lepikonmaki
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15 23.11.2023 Mentoroinnin tydkirja, Helsingin yliopisto 2017 httﬁs:llblogs.helsinki.fi/mentorointi/fiIes/2014/08/Mentoroinnin-tyokirja_A4.pdf Luettu 8.11.2023
it Kunta-ja hyvinvointialan henkilston osaamisen kehittdmisté koskeva suositus yleiskirje2225mb-liite2-ay-koulutus-ja-suositus.pdf (kt.fi)



Tuetut johtamisopinnot (Ammatillinen koulutus ja
korkeakouluopinnot)

e Johtamiskoulutuksista on tulossa johtajille ja paallikdille sahkdpostitse tanaan
informaatiota.

» Toivomme johtajien ja paallikdiden kdyvan osaamistarvekeskustelun omien
tyontekijoiden kanssa, jotka tekevat esihenkilotyota.

» Forms-kysely, jossa samalla ilmoittautumismahdollisuus (yhteystiedot, tyoyksikko, mihin
koulutukseen toivot paasevasi, onko vahvistettu esihenkilon kanssa, esihenkilon

vhteystiedot, toiveajankohta koulutukseen osallistumiseen) vastaukset 8.12.23
mennessa

» Olemme vastausten perusteella pikimmiten yhteydessa osallistujiin/heidan
esihenkildihin ja lahdetaan edistamaan johtamisopintojanne
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Lisatietoja saat

e koulutussuunnittelija Miia Pirttimaelta
miia.pirttimaki@hyvaks.fi

e henkiloston kehittamispaallikko Carita
Lepikonmaelta
carita.lepikonmaki@hyvaks.fi

e tai Osaamisen ja kehittamisen
palvelujen yhteissahkodpostista
oskepalvelut@hyvaks.fi

Koulutusohijeista lisatietoa

Oppisopimuksista lisatietoa
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mailto:carita.lepikonmaki@hyvaks.fi
mailto:oskepalvelut@hyvaks.fi
https://kssote.sharepoint.com/sites/intranet-osaamisen-kehittaminen/SitePages/Henkil%C3%B6st%C3%B6--ja-koulutussuunnitelma.aspx
https://kssote.sharepoint.com/sites/intranet-osaamisen-kehittaminen/sitepages/oppisopimus-ja-opinnollistaminen.aspx

www.hyvaks.fi
tthyvaks #thyvaarkikaikille
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