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Lasten ja nuorten neuropsykiatrisen tuen palvelusetelin saantokirja

Neuropsykiatrisen yksilovalmennuksen enimmaismaara Vaikutukset ovat vahaisia ja kdytanto on osoittanut valmennusmaarien
paivitystarpeen. Neuropsykiatrisessa valmennuksessa on kyse matalan
kynnyksen palvelusta eika pidempiaikaisesta hoidosta tai kuntoutuksesta.

Neuropsykologisen kuntoutuksen enimmaismaara yksilollisessa neuropsykologisessa Paivitetty vastaamaan oman palvelutuotannon prosessia
kuntoutuksessa ja neuropsykologisessa ryhmakuntoutuksessa

Neuropsykologisen kuntoutuksen epasuoran asiakastyon osuus Paivitetty vastaamaan oman palvelutuotannon prosessia
Asiakasasiakirjojen palauttaminen viivytyksetta Rekisterinpitdjalla on asiakasasiakirjat hallussaan viivytyksetta

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE

10.10.2024



Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelin saantokirja

Ei muutoksia (tekstia kirjoitettu hieman eri muotoon, mutta
asiasisalto on pysynyt samana)
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Sosiaalihuoltolain mukaisten tukipalveluiden palvelusetelin saantokirja

Tulorajoihin indeksikorotukset. Lisaksi lisatty, etta palveluiden Palveluiden myontaminen kohdentuu
myontamisessa noudatetaan taloudellista tarveharkintaa ja heikoimmassa asemassa oleville asiakkaille
palvelut suunnataan ensisijaisesti pienituloisille. yksil6llisen tilanteen ja palvelutarpeen

arvioinnin perusteella. Saantokirjan teksti vastaa
myontamisen perusteita.

Palvelusetelin hintoihin korotusesitys Palvelusetelin hinnassa huomioidaan
kustannusten nousu



Saannollisen kotihoidon palvelusetelin saantokirja

Hoito- ja palvelusuunnitelma termin tilalla jatkossa Sosiaalihuoltolain mukainen termisto kaytdssa
asiakassuunnitelma ja toteuttamissuunnitelma

Keski-Suomen laakehoitosuunnitelman mukaiset Ohjeiden selkeytyminen
laakelupavaatimukset

Keski-Suomen kirjaamisohjeen mukaiset muutokset kirjaamiseen Ohjeiden selkeytyminen

Laiteajokorttivelvoite lisatty Laki velvoittaa

Tarkennettu etapalveluiden toteuttamista Kaytannon selkeytyminen
Terveydenhuollon ammattihenkil® termi korvattu sosiaali- ja Kattaa kotihoidon monialaisen
terveydenhuollon ammattihenkilo termilla henkilostorakenteen

Lisenssien muuttuminen maksulliseksi selvityksessa

Palvelusetelin arvon tarkastus Palvelusetelin hinnassa huomioidaan
kustannusten nousu



Rintamaveteraanien kotihoidon palvelusetelin saantokirja

Hoito- ja palvelusuunnitelma termin tilalla jatkossa Sosiaalihuoltolain mukainen termisto kaytossa
asiakassuunnitelma ja toteuttamissuunnitelma

Lisatty rokotusten jarjestaminen kotihoidon tehtaviin Yhdenmukainen toiminta hyvinvointialueen
oman tuotannon kanssa

Lisenssien muuttuminen maksulliseksi selvityksessa

Palvelusetelin arvon tarkastus Palvelusetelin hinnassa huomioidaan
kustannusten nousu
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Kehitysvammaisten ja autismikirjon henkildiden asumisen tuen
palvelusetelin saantokirja

Esitetty muutos Muwtos

Lisatty kuvaus uuden vammaispalvelulain mukaisen asumisen tuen palvelusta (VpL 18 §) Asiakkaan saavat jatkossa ko. palvelun vammaispalvelulain nojalla erityishuoltolain sijaan
(huomioiden lain siirtymaaika)

Palvelusuunnitelma termin sijalla jatkossa asiakassuunnitelma Sosiaalihuoltolain mukainen termi kdyttoon; jatkossa my6és vammaispalveluiden
palvelusuunnitelmien laadintaa ohjaa sosiaalihuoltolaki

Ateriapalveluiden tuottaminen vammaisten henkildiden yhteisollisessa ja ymparivuorokautisessa asumisessa Selkeytetty ateriapalveluiden tarjoamisvelvoitetta. Tukiasumisen asiakkaat saavat halutessaan
/ sen ollessa mahdollista ruokailla ymparivuorokautisen asumisen yksikoissa.

Erityishuoltolain mukaisten rajoitustoimenpiteiden kdyton osalta tasmennetty 1.1.2025 alkaen erityishuollon Edellytys rajoitustoimenpiteiden kaytélle ymparivuorokautisessa asumisessa
antamisesta ja lopettamisesta paattavan paatoksia tekeva vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhma

Valvontalain 28 &:n koskien rikosrekisteriotteiden pyytamista vammaisten henkildiden kanssa tydskennellessa astuu Valvontalain 28 §:n mukaan palveluntuottajan tulee pyytaa tyohon otettavalta henkildlta

voimaan 1.1.2025 samanaikaisesti uuden vammaispalvelulain kanssa. Halutessaan jarjestdjan edustaja voi pyytaa nahtavaksi rikosrekisterilain 6 §:n 4 momentissa tarkoitettu rikosrekisteriote, kun henkild ensi
tiedon palveluntuottajan tyontekijoiden rikosrekisteriotteiden tarkastuksesta. Merkinta rikosrekisterissa on este kerran otetaan tai nimitetaan sellaiseen tyo- tai virkasuhteeseen, joka kestda yhden vuoden
vammaisten kanssa tydskentelyyn laissa mainituissa tehtavissa. aikana yhteensa vahintdaan kolme kuukautta ja johon pysyvaisluontoisesti ja olennaisesti

kuuluu vammaispalvelulain 2 §:n 1 momentissa tarkoitettujen vammaisten henkiléiden
avustamista, tukemista, hoitoa tai muuta huolenpitoa taikka muuta tyéskentelya
henkilokohtaisessa vuorovaikutuksessa vammaisen henkilon kanssa. Sama koskee annettaessa
henkilolle naita tehtavia ensi kerran. Asiakasturvallisuutta parantava muutos.

Palveluseteleiden arvoja tarkastettu autisminkirjon henkildiden ymparivuorokautisen asumisen ja tilapaisen Ei suoria kustannusvaikutuksia. Tavoitteena saada lisda palveluntuottajia palvelutarpeiden
asumisen tuen palveluseteleiden osalta kasvaessa. Tavoitteena saada palveluseteleiden arvot tdsmaamaan paremmin ostopalveluiden
palvelutasojen ja hintojen kanssa.

Palveluntuottajan ja henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus (valvontalaki 29 §) Valvontalaki tuonut joitakin muutoksia sosiaalihuoltolain 48 §:n mukaiseen henkilokunnan
ilmoitusvelvollisuuteen, jotka palveluntuottajan on syytda huomioida toiminnassaan.
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Henkilokohtaisen avun palvelusetelin saantokirja

Esitetty muutos

Lisatty kuvaus henkilokohtaisen avun palvelusta uudessa vammaispalvelulaissa (VpL 9 §)

Vammaispalvelulain 8 d §:n mukaan henkil6kohtaisena avustajana ei voi toimi vaikeavammaisen henkilén omainen tai muu
Iaheinen henkild, ellei sita erityisen painavasta syysta ole pidettdava vaikeavammaisen henkilon edun mukaisena.

Palvelusuunnitelma termin sijalla jatkossa asiakassuunnitelma

Kirjaamisvelvoite henkil6kohtaisessa avussa : Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta 703/2023 17 §
mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilon ja palvelun antamiseen osallistuvan avustavan henkilon tulee kirjata
asiakasasiakirjoihin palvelun ja potilaan hoidon jarjestamisen, suunnittelun, toteuttamisen, seurannan ja valvonnan turvaamiseksi
tarpeelliset ja riittavat tiedot.

Palveluntuottajan vastuuhenkilén osaamisvaatimukset

Valvontalain 28 §:n koskien rikosrekisteriotteiden pyytamistd vammaisten henkildiden kanssa tydskennellessa astuu voimaan
1.1.2025 samanaikaisesti uuden vammaispalvelulain kanssa. Halutessaan jarjestdjan edustaja voi pyytda tiedon palveluntuottajan
tyontekijoiden rikosrekisteriotteiden tarkastuksesta. Merkinta rikosrekisterissa on este vammaisten kanssa tyoskentelyyn laissa
mainituissa tehtavissa.

Palveluntuottaian ia henkildkunnan ilmoitusvelvollisuus (valvontalaki 29 8)

-palvelua myonnetaan vammaiselle henkildlle, joka tayttaad soveltamisalaa koskevan 2 § ja
henkilokohtaisen avun 9 § kriteerit

-henkilokohtaiseen apuun voi osana palvelun kokonaisuutta kuulua myés sellaisia avustajan
toteuttamia itsehoitoa vastaavia toimenpiteita, jotka liittyvat terveyden yllapitoon seka
pitkaaikaisen sairauden ohjeiden mukaiseen hoitoon (esim. hengityslaitteen kaytto)

Kirjataan saantokirjalle selkeyden vuoksi; koskettaa myos palvelusetelituottajia

Sosiaalihuoltolain mukainen termi kdyttoon; jatkossa myos vammaispalveluiden
palvelusuunnitelmien laadintaa ohjaa sosiaalihuoltolaki

Kirjaamisvelvoite koskettaa ammatillisen henkilokohtaisen avun palvelun lisdksi myos
henkilokohtaisen avun palvelua

Valvontalain myota henkilokohtainen apu on rekisterditava sosiaalipalvelu.
Palveluntuottajan on nimettava palveluyksikk6on vastuuhenkil® tai eri palvelualoille
vastuuhenkil6ita, joiden on johdettava palvelutoimintaa ja valvottava, ettd palvelut tayttavat
niille sdadetyt edellytykset koko sen ajan, kun palveluja toteutetaan. Vastuuhenkil6lld on
oltava toiminnan edellyttama, asianmukainen koulutus, kokemus ja ammattitaito.

Valvontalain 28 §:n mukaan palveluntuottajan tulee pyytaa tyohon otettavalta henkilolta
nahtavaksi rikosrekisterilain 6 §:n 4 momentissa tarkoitettu rikosrekisteriote, kun henkil®
ensi kerran otetaan tai nimitetdan sellaiseen tyo- tai virkasuhteeseen, joka kestaa yhden
vuoden aikana yhteensa vahintaan kolme kuukautta ja johon pysyvaisluontoisesti ja
olennaisesti kuuluu vammaispalvelulain 2 §:n 1 momentissa tarkoitettujen vammaisten
henkildiden avustamista, tukemista, hoitoa tai muuta huolenpitoa taikka muuta
tyoskentelya henkilokohtaisessa vuorovaikutuksessa vammaisen henkilon kanssa. Sama
koskee annettaessa henkildlle nadita tehtavia ensi kerran. Asiakasturvallisuutta parantava
muutos.

Valvontalaki tuonut ioitakin muutoksia sosiaalihuoltolain 48 8:n mukaiseen henkilokunnan



Vammaisten hoitoavun palvelusetelin saantokirja

Lisatty kuvaus hoitoavun palvelusta uudessa vammaispalvelulaissa (VpL 24 § lyhytaikainen huolenpito) Asiakkaat saavat jatkossa ko. palvelun vammaispalvelulain nojalla erityishuoltolain
sijaan

Vammaisten hoitoavun palveluntuottajan tydntekijana ei voi toimia vammaisen henkildn omainen tai muu ldheinen Kirjataan saantokirjalle selkeyden vuoksi

henkild

Maéritelladan vammaisten hoitoavun kasittavan asiakkaan avustamisen, tuen ja ohjaamisen lisdksi ne ladkinnalliset Huomioi paremmin jatkossa esimerkiksi vaikeavammaisen lapset, jotka voivat tulla

hoitotoimenpiteet, jotka ovat asiakkaan vamman tai sairauden vuoksi valttdmattomia, ja joita asiakas ei voi itse tehda. palvelun piiriin uuden lain myota

Palvelusuunnitelma termin sijalla jatkossa asiakassuunnitelma Sosiaalihuoltolain mukainen termi kdyttoon; jatkossa myoés vammaispalveluiden

palvelusuunnitelmien laadintaa ohjaa sosiaalihuoltolaki

Valvontalain 28 §:n koskien rikosrekisteriotteiden pyytamista vammaisten henkiléiden kanssa tydskennellessa astuu Valvontalain 28 §:n mukaan palveluntuottajan tulee pyytaa tyéhon otettavalta
voimaan 1.1.2025 samanaikaisesti uuden vammaispalvelulain kanssa. Halutessaan jarjestdjan edustaja voi pyytaa tiedon henkilolta nahtavaksi rikosrekisterilain 6 §:n 4 momentissa tarkoitettu rikosrekisteriote,
palveluntuottajan tyontekijoiden rikosrekisteriotteiden tarkastuksesta. Merkinta rikosrekisterissa on este vammaisten kun henkil6 ensi kerran otetaan tai nimitetdan sellaiseen tyo- tai virkasuhteeseen, joka
kanssa tyoskentelyyn laissa mainituissa tehtavissa. kestdaa yhden vuoden aikana yhteensa vahintadn kolme kuukautta ja johon

pysyvaisluontoisesti ja olennaisesti kuuluu vammaispalvelulain 2 §:n 1 momentissa
tarkoitettujen vammaisten henkil6iden avustamista, tukemista, hoitoa tai muuta
huolenpitoa taikka muuta tyoskentelya henkilokohtaisessa vuorovaikutuksessa
vammaisen henkilon kanssa. Sama koskee annettaessa henkildlle naita tehtavia ensi
kerran. Asiakasturvallisuutta parantava muutos.

Palveluntuottajan ja henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus (valvontalaki 29 §) Valvontalaki tuonut joitakin muutoksia sosiaalihuoltolain 48 §:n mukaiseen
henkilokunnan ilmoitusvelvollisuuteen, jotka palveluntuottajan on syyta huomioida
toiminnassaan.
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Omaishoidon tuen palvelusetelin saantokirja

Omaishoidon tuen kotiin vietava palveluseteli lakisaateisen vapaan Muutos tehty sen vuoksi, etta lakisaateiset vapaat
jarjestamisesta muutettu koskemaan harkinnanvaraisen vapaan tulee turvata tosiasiallisesti kokonaan. Tasta saatu
jarjestamista. Sailyy sisalléltaan muutoin samankaltaisena. Osa ohjausta omavalvonnasta ja aluehallintovirastolta.

asiakkaista ei kayta heille kuuluvia vapaita kuin kotiin tuotettuna, eika Kotiin vietavana palveluna lakisaateisten vapaiden

tata mahdollisuutta ole haluttu poistaa nailta asiakkailta, jotka ovat kustannus nousisi nykyisesta palvelusetelin arvosta

kokeneet ko. palvelun heille sopivana. n. 3500 €/kk/as. Taloudellisesti ei ole
mahdollisuutta toteuttaa lakisaateista vapaata
palvelusetelilla.

Muutettu virkistysvapaan kaytto kuukausittaiseksi, ollut aiemmin Ei vaikutusta, koska virkistysvapaata on toteutettu jo

virheellisesti sanoitettu saantokirjassa, mutta myontamisperusteissa  aiemminkin nain, koska myontamisperusteissa asia

oikein sanoitettu jo aiemmin oikein. Kyseessa virheen
korjaus.

Lisatty omatyontekijaksi asiakasohjaajan lisaksi myos Erityisen tuen asiakkaiden aseman turvaaminen lain

sosiaalityontekija lain edellyttamalla tavalla edellyttamalla tavalla

Palveluseteleiden (harkinnanvarainen ja virkistysvapaa) arvoa Vaikuttaa hyvinvointialueen kustannuksiin n. 7000

nostetaan indeksikorotuksella 1,62 % €/V.
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Ikdantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen palvelusetelin sadntokirja

Kaytetaan asiakirjassa termia ymparivuorokautinen palveluasuminen, kuten se on Sosiaalihuoltolain mukainen termisto kaytossa
laissa maaritelty

Erityistason palvelusetelin myontamista tarkennuttu siten, ettd se myonnetaan, kun Kohdentaa korotetun palvelusetelin arvon tuottajille
asiakkaalla on saattohoitopdatos ja sen lisaksi palvelutuottaja joutuu palkkaamaan oikeudenmukaisemmin ja perustuu asiakastarpeeseen
lisdhenkilostoa

Tarkennettu palvelukuvauksesta palvelutuottajan tulotietojen selvittamista asiakkaan  Palveluntuottajalla ei ole lakiin perustuvaa oikeutta selvittaa asiakkaan

tukena tuloja, kuuluu viranomaistyohon
Asiakkaan saattohoitotilanteessa omaisen yopyessa asiakkaan vuokrahuoneistossa Huoneistot ovat vuokralla asiakkaalla, eika palveluntuottaja voi peria
palveluntuottaja voinut peria kohtuullisen maksun yopymisesta, tama poistettu maksua siita, etta asiakkaan vuokrahuoneistossa yopyy omainen

(itsemaaraamisoikeus). Ei aiheuta ylimaaraisia kustannuksia
palvelutuottajalle

Tarkennettu palvelukuvauksessa asiakkaan mahdollisuutta menna nukkumaan Laadukkaan hoitotydn toteutus ja asiakkaan itsemaaraamisoikeuden
haluamassaan ajassa, toteuttaa laakehoitoa seka palveluntuottajan velvollisuutta turvaaminen. Turvallisen ladgkehoidon toteutus
kirjata terveydentilan seurantaa

Tietojarjestelmavaatimukset ja lisenssimaksu selvityksessa vuodelle 2025. Keskustelu Yhtenainen linja koko hyvinvointialueella. Vaikuttaa hyvinvointialueen
ylemmassa johdossa. menoihin. Palveluntuottaja voi tehda verovahennyksen ko asiasta.

Tarkennettu henkildstorakenteen osalta hoiva-avustajien kaytto vastaamaan Valviran Turvaa laadukasta hoitotyon toteutusta asiakkaiden tarpeiden mukaan
ohjeistusta, seka tarkennettiin, etta raportointikielena on suomi

Palvelusetelin arvot olleet vuonna 2024 --> muutokset v. 2025. Muutokset Henkilostomitoituksen vahennyksen vaikutus palvelun hintaan.
palvelusetelien arvossa perustaso v. 2024: 191,40 €/vrk --> 179,77 €/vrk, erityistasov.  Palvelusetelin arvo yhtenevéainen puitesopimuksen hinnan kanssa.
2024 204,17 €/vrk --> 191,76 €/vrk. Palvelusetelin arvon vahennys perustuu Hinnan muutos vahentaa hyvinvointialueen kustannuksia n. 525 000 € /v.

henkilostomitoituksen muutokseen ja siita tehtyyn laskelmaan

Keskeytystaulukkoon tehty tarkennukset asiakkaan omavastuuosuuksien perimiseen Turvaa asiakkaiden oikean omavastuuosuuden perimisen siten, ettei



Ikadntyneiden lyhytaikaisen palveluasumisen palvelusetelin saantokirja

Lisatty omatyontekijaksi asiakasohjaajan lisaksi myds sosiaalityontekija lain
edellyttamalla tavalla

Vaihdettu nimi muu lyhytaikaishoito harkinnanvaraiseksi vapaaksi, joka yhdenmukaistaa
termistoa. Lisatty mahdollisuus myontaa harkinnanvaraista vapaata 1-4 paivaa (aiemmin
4 padivaa) asiakkaan tarpeen mukaisesti

Lisatty rokotteiden antaminen toteutettavaksi myos lyhytaikaishoidon asumisen
palvelutuottajille

Lisenssien muuttuminen maksulliseksi palvelutuottajille selvityksessa. Asia viedaan
ylemman johdon keskusteluun.

Palvelusetelin arvon muutos 1.1.2025 alkaen. Palvelusetelin arvo ollut v.2024; 216,41,
1.1.2025 alkaen 204,77 €. Arvon vahennys perustuu henkilostomitoituksen laskuun.

Asiakkaalta perittavaan omavastuuosuuteen tulossa muutos, joka vahvistuu marras-
joulukuussa 2024, kun valtioneuvosto vahvistaa v. 2025 asiakasmaksut.
Hyvinvointialueen lyhytaikaishoidon hintaan tulossa muutosesitys, joka vahvistuu
asiakasmaksuhinnaston vahvistuksen yhteydessa marras-joulukuussa 2024

12 1U.1U.2Us4

Erityisen tuen asiakkaiden aseman turvaaminen lain edellyttamalla
tavalla

Yhdenmukaistaa termistoa ja selkeyttaa paatoksentekijoita. Palvelu
myonnetaan asiakkaan tarpeen mukaisena yksilollisen arvion
perusteella

Yhdenmukainen toiminta hyvinvointialueen oman tuotannon
kanssa

Yhdenmukainen kaytanto koko hyvinvointialuetta koskien. Vahentaa
hyvinvointialueen kustannuksia. Yrityksien mahdollista saada
verovahennys ko maksusta.

Muutos yhtenadinen ostopalvelun puitesopimukseen maaritellyn
hinnan kanssa. Vahentaa hyvinvointialueelle syntyvia kustannuksia
n. 10 000 € /v.

Vahentaa hyvinvointialueen palvelusetelikustannuksia silta osin,
kun omavastuuosuus kasvaa.
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