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• K-S HVA Koti- ja 
asumispalvelut

• Oma tuotanto ja ostopalvelu- 
ja palvelusetelituottajat 

• Ikääntyneiden palvelut – 
15.5.2024 asiakasmäärä 6729
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Meillä on hienosti eri ikääntyneiden palveluissa RAI-järjestelmä käytössä. 
Käytämme järjestelmää dialogissa ja kehitämme palveluita tulosten perusteella.
MUTTA jokin tässä ei täsmää, jotain tästä kokonaiskuvasta puuttuu…
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Seniorin itsearvioinnin (iRAI CU) vaikutus toimintakykyyn  ja toimijuuteen
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Ikääntyneen toimintakyvyssä ja 
terveydessä ei ole merkittäviä 
haasteita. Elintapojen 
muutoksiin löytyy motivaatiota 
ja voimavaroja.

Ikääntyvällä on useita 
toimintakykyä tai terveyttä 
uhkaavia riskitekijöitä ja hän 
tarvitsee laajempaa 
palvelutarpeen arviota 
tai useamman toimijan tukea..

Tuetaan seniorin toimintakykyä ja toimijuutta

Ikääntyvällä on tunnistettu 
riskitekijöitä toimintakyvyn tai 
terveyden heikkenemiseen.  
Hän saattaa tarvita vinkkejä, 
tukea, ohjausta ja motivointia 
itsehoitoon.   

Toimintakyky ja toimijuus

K
äy

tt
äj

är
yh

m
än

 la
aj

u
u

s Asiakkaan 
palveluntarpeen 
laajempi arviointi
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Seniorin Itsearviointi 

• Seniorin Itsearviointi on 
laatuelementti, joka turvaa henkilön 
oman näkemyksen palvelujen 
tarjonnan tarpeeseen. 

• Itsearviointi auttaa hyte-toimintaa ja 
ammattilaista kuulemaan ja 
ymmärtämään mikä pulma on ihmiselle 
itselleen merkittävin; tämä nostaa 
kaiken tekemisen tasoa ja vaikuttaa 
hyvinvoinnin kokemukseen.
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Itsearvioinnin osa-alueita:

• Osa A: Taustatiedot

• Osa B: Ajattelu ja kommunikaatio

• Osa C: Hyvinvointi

• Osa D: Päivittäiset toiminnot

• Osa E: Terveydentila

• Osa F: Sairaudet ja diagnoosit

• Osa G: Ravitsemus

• Osa H: Hoito ja muut toimenpiteet

• Osa I: Taloudelliset tekijät 

6 13.6.2024 Keski-Suomen hyvinvointialue, RAI-tiimi



7 13.6.2024

Olen nyt hyvin tietoinen 
oman toimintakykyni ja 
hyvinvointini tilanteesta 

Suosittelin 
itsearvioinnin tekemistä 

naapurille.

Minullahan on paljon 
voimavaroja omassa arjessani!

Seniorin Itsearvioinnin 
tekeminen oli ilmaista 

ja sain tulostaa 
itsearvioinnin 

tulokset.

Muistissani ei olekaan 
ongelmaa!

Sain hyviä vinkkejä 
terveellisempään 

ruokavalioon liittyen.

Olen ollut 
yksinäinen, mutta 

nykyään käyn 
meidän kunnan 
seniorikerhossa.

Seniorin Itsearvioinnin hyödyt
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Seniorin Itsearvioinnin prosessikuvaus
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Itsearvioinnin prosessikuvaus ammattilaisen työssä seniorin hyvinvointineuvolassa
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Esimerkkejä itsearvioinnin käyttöön liittyvistä tavoitteista Vuosi 2024 Vuosi 2025

Keski-Suomen seniorikansalaiset voivat paremmin ja osaavat hoitaa itseään 
ennakoivammin

√ √

Seniorikuntalaiset tulevat kuulluksi liittyen itsearvioinnin kehittämiseen ja 
hyödyntämiseen

√ √

Itsearvioinnin hyödyntämiseen on yhteinen tahto- ja tavoitetila
- HVA, kunnat, järjestöt, ikääntyneet ja heidän läheiset, yksityinen palvelutuotanto 
esim. apteekit

√ √

Itsearvioinnin tulosten tarkastelun yhteyteen on liitetty mm. hyvinvointitarjottimen 
sisältöä 

√

Keski-Suomi suunnannäyttäjä ja kannustaja itsearvioinnin käyttöönotossa √ √

Ammattilainen hyödyntää itsearvioinnista saatavaa tietoa √
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Vielä on tekemistä, mm.

Kesällä 2022 perustettu projektitiimi jatkaa työtään 

Tietosuojavaikutusten arviointi (DPIA) työn alla (aloitettu työstämään 2/2024)
- Tietosuojaseloste, käyttöehdot (syksy 2024)

Sopimukset (Suomi.fi ja Raisoft) (kesä-syksy 2024)

Prosessikuvaukset (kesä-syksy 2024)
Hyvinvointialue, kunnat ja järjestöt yhteistyö
Tulevat pilotit: tukipalvelut ja omaishoitajat
Asiakasohjaus

Tiedottaminen, viestintä ja yhteistyö
Perustettu erillinen viestintätiimi
Hyvaks-sivut
Yhteistyötahot esim. vanhusneuvosto, kuntajohtajien kokous, hyte-koordinaattorit, digi-tutorit
Hyvinvointialueet
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Lähes 50% vastanneista 
oli yli 80-vuotiaita

Muistiongelmia oli yli 
50%lla

Univaikeuksia oli 51%lla69%lla oli 
jonkinasteista kipua

Merkittäviä 
stressitekijöitä oli 

32%lla

Sosiaalisiin 
aktiviteetteihin 

osallistumista viimeksi 
kuluneen 3 vrk aikana oli 

vain 43%lla

50% ei ollut ottanut 
influenssarokotetta

Ongelmia raha-
asioiden hoidossa oli 

11%lla

Laajan arvioinnin tarve mittari 
(AUA)​:

•Ei kiireellinen 63%
•Hieman kiireellinen 9% 
•Kohtalaisen kiireellinen 22% 
•Hyvin kiireellinen 6% 

Testauksen tuloksia n=noin 50
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Lopuksi:

• Mitä ajatuksia Seniorin Itsearvioinnista 
heräsi?

• Yhteistyötoiveita projektityöryhmälle ☺

• Palautetta toivotaan erityisesti seniorin 
prosessiin!

• Miten toivotte, että teille tietoa 
tuotetaan, millaisin väliajoin?
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Yhteystiedot:

• mervi.kivisto@hyvaks.fi

• hannele.laitinen@hyvaks.fi

• heidi.i.rentola@hyvaks.fi
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www.hyvaks.fi
#hyvaks #hyväarkikaikille 
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